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JRS
EM PORTUGAL

O JRS é uma organizagao internacional da Igreja Catdlica que tem
como missao “Acompanhar, Servir e Defender” pessoas refugiadas,
deslocadas e todas as pessoas migrantes em situacdo de particular
vulnerabilidade.

Criado em 1980, pelo Padre jesuita Pedro Arrupe SJ, face ao drama
vivido por milhares de refugiados vietnamitas (boat people) que
fugiam da guerra no seu pais, estamos atualmente presentes em 56
paises, tendo servido aproximadamente 677 800 refugiados e desloca-
dos a forca em todo o mundo.

Em Portugal, o JRS foi criado em 1992, e desde entdo a atuagao junto
dos nossos utentes tem-se desenvolvido nas areas do apoio social,
psicologico, médico e medicamentoso, juridico, integragdo profissio-
nal, alojamento de imigrantes sem-abrigo em situagao de particular
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vulnerabilidade social (Centro Pedro Arrupe), acompanhamento a
imigrantes detidos (UHSA), assim como ensino da Lingua Portuguesa
e acdes de capacitacao profissional em diversas areas.

As crescentes necessidades humanitarias obrigaram a criagdo de
respostas adequadas, resultando num crescimento significativo dos
Projetos, das Equipas e das Estruturas de Acolhimento do JRS.

Reforcamos todas as equipas de Acompanhamento, designadamente
Saude Mental, Emprego, Apoio Social, Habitacao e Interpretacao, com
o objetivo de reforcar a capacidade de resposta e qualidade do apoio
prestado perante o aumento significativo da procura; abrimos um
novo Centro de Acolhimento Temporario de Refugiados em Vila Nova
de Gaia, com capacidade para 100 pessoas e especialmente vocaciona-
do para o acolhimento das familias ucranianas e afegas que procura-
ram abrigo em Portugal; e aprofundamos o projeto das CH em mais de
10 cidades do pais, onde mobilizamos, capacitamos e acompanhamos
mais de 150 voluntarios e parceiros locais que apoiaram o acolhimento
de mais de 200 pessoas.

O ano de 2022 trouxe outra responsabilidade acrescida: a consolidagcao
da escala nacional do JRS, firmada entre Lisboa, Vila Nova de Gaia,
Vendas Novas, e as outras cidades onde desenvolvemos Comunidades
de Hospitalidade, como Santarém, Leiria, Coimbra, Viseu, Castelo
Branco, Viana do Castelo, Porto, Braga e Guimaraes.

Em 2022, o JRS acolheu um total de 537 pessoas: 253 afegas, 213 ucra-
nianas ou oriundas da Ucrania, 19 requerentes de asilo recolocados na
sequéncia de resgates humanitarios e 52 migrantes acolhidos no CPA.
Ao nivel do acompanhamento feito pelo JRS, contabilizou-se um total
de 4212 pessoas acompanhadas (cerca de 23.386 atendimentos), sendo
gue: 67% eram do sexto feminino e as principais nacionalidades eram
provenientes de paises como: Ucrania (24%), Sdo Tomé e Principe (21%),
Guiné-Bissau (12%), Afeganistao e Angola (ambos 6%).
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introducao

A quarta edicao do Livro Branco do JRS adquire uma relevancia espe-
cial diante do contexto de mudangas em curso em Portugal. As altera-
¢oes introduzidas pela "nova" Lei de Estrangeiros e as substanciais
medidas de simplificagcdo nos processos de emissao de vistos, em 2022,
somam-se, este ano, as transformacdes decorrentes da extingao do
SEF, @ emergéncia de novos atores estratégicos e as novas dinamicas
de articulagao institucional.

Tais mudancas representam uma clara intencao de reformar a intera-
¢ao da Administracao Publica com as pessoas migrantes, sinalizando
esperanga para nossos beneficidrios de que muitos obstaculos em seu
processo de integracao serao superados com essas inovagoes.

Globalmente, contrariando expectativas de diminuicdao da necessidade
de acolhimento de pessoas refugiadas, testemunhamos a continuida-
de da invasdo russa a Ucrania e o desencadear de um novo conflito
entre Israel e Palestina, que se somam aos inUmeros conflitos que
provocam a migracgao forcada de pessoas em busca de protecao.

Assistimos, também, ao aumento das chegadas de pessoas imigrantes,
impulsionado pelo Acordo CPLP, visto para busca de trabalho e outros
mecanismos que foram criados com o intuito de promover migragoes
ordenadas, seguras e legais, em cumprimento dos objetivos do
PNIPGM.

Perante um paradigma em mudanga, importa lembrar que nao basta
criar novas entidades, é preciso refletir sobre os desafios que herdam e
apontar o caminho para solucdes praticas que agilizem o seu processo
de regularizacao e assegurem os seus direitos, para que as pessoas
migrantes sejam de facto tratadas de uma forma digna e ndo sejam
destituidas dos seus direitos.
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O Livro Branco nao apenas reflete a experiéncia pratica de acolhimento
e acompanhamento do JRS, como também destaca os principais desa-
fios enfrentados pelas pessoas no seu processo de integracao em
Portugal. O Livro Branco apresenta também um conjunto de recomen-
dacdes que visam contribuir para a criagao de politicas publicas mais
justas e humanas que garantam os direitos das pessoas migrantes,
propondo alteracdes legislativas ou ao funcionamento de servigos
publicos essenciais para o sucesso da integracao.

Esperamos, assim, que este Livro se torne uma ferramenta de trabalho
para todas as entidades que desempenham um papel central na vida
das pessoas migrantes, servindo como ponto de partida para a imple-
mentacao de novas praticas em Portugal.

Por fim, expresso a minha gratidao a todos os colaboradores do JRS
que, de diversas formas, contribuiram para a elaboracao deste Livro e
gue diariamente apoiam 0s Nossos utentes a superar os desafios iden-
tificados; a equipa do Gabinete de Advocacy, a qguem entreguei o desa-
fio de coordenar e levar a bom porto a edicdo deste quarto Livro Branco
e a equipa de Comunicacao, pelo apoio dado neste processo.
A todos, e em nome do JRS Portugal, o meu sincero agradecimento.
O Diretor-Geral,

/S\m' Q%r%f

André Costa Jorge
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No Livro Branco 2022, o primeiro capitulo foi inteiramente dedicado as
alteracdes a Lei de Estrangeiros bem como a Lei do Asilo, concebidas
para tentar simplificar, flexibilizar e desburocratizar os caminhos legais
€ seguros para a migracao que ja existiam. Além disso, foram introduzi-
das duas novas vias: a AR CPLP e o visto para procura de trabalho!!

Nesta quarta edicao do Livro Branco, pretende-se fazer uma analise
critica as alteracdes e a sua eficacia na pratica. A data da publicacdo do
Livro Branco 2022, a AR CPLP ainda nao estava regulada, pelo que
cabe, para além da analise critica, uma explicacdo do que é a AR CPLP.

1.1. Autorizacao de Residéncia CPLP

A AR CPLP decorre do Acordo de mobilidade CPLP, que facilita o
acesso a novas vias legais e seguras para cidadaos pertencentes a
Comunidade.?

Avantagem da AR CPLP prende-se com o facto de poder ser pedida de
forma totalmente online, de custar apenas 15 euros e de o processo, em
teoria, demorar 72 horas. Esta AR tem validade de um ano e pode ser

1 JRS Portugal, Livro Branco 2022, pp. 20 e 21.
2 Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 313/2021, de 5 de novembro.

2



renovada por periodos sucessivos de dois anos.?

Neste momento, ha duas hipoteses para pedir AR CPLP: ou a pessoa
ser detentora de um visto CPLP pedido a partir de 31 de outubro de
2022, ou a pessoa ter submetido uma Ml até ao dia 31 de dezembro de
2022. Em 2024, abrira a terceira e Ultima possibilidade: a auséncia de
visto.

A criacao da AR CPLP veio contribuir para a inovagao todo o regime de
AR: antes, para cada motivo migratério, havia um visto correspondente
(exemplo: para estudar, deve pedir um visto de estudo e depois um AR
de estudo). Agora, existe um visto (CPLP) para varias finalidades (estu-
dar, trabalhar, entre outros). Se um cidaddo da CPLP quiser estudarem
Portugal, a Unica razao para pedir AR CPLP e ndo AR de estudo € a cele-
ridade do processo.

Para além do mais, as autoridades, afirmaram que a AR CPLP conferia
ao seu detentor o direito de circular pelo Espaco Schengen — uma das
maiores vantagens de ter uma AR em qualquer pais da UE.4

Ha varias criticas a apontar a este regime.

Comecemos pela primeira possibilidade: pedido de AR CPLP para
guem tenha visto consular. Este requisito faz depender todo o processo
da eficiéncia dos consulados portugueses, que, conforme explicado no
Livro Branco 2022 e também no Capitulo 4 do presente Livro Branco,
torna esta possibilidade residual, na grande maioria dos casos.

3Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 313/2021, de 5 de novembro,

artigo 22.° n. °1.

4 Diario de Noticias, “Enganados pelo Governo: limitacdes do visto CPLP dificul-
tam vida de imigrantes”, 21 de outubro de 2023. Aceda aqui: www.dn.pt/socieda-
de/enganados-pelo-governo-limitacoes-do-vis-
to-cplp-dificultam-vida-de-imigrantes-17202770.html.
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Quanto a segunda possibilidade disponivel: o pedido de AR CPLP para
guem tenha feito Ml até 31 de dezembro de 2022 - a AR CPLP foi apre-
sentada como uma alternativa viavel a demora do SEF na resposta as
MI pendentes. Tendo em conta que o grupo maioritario de imigrantes
em Portugal é proveniente de paises da CPLP, houve imediatamente
uma forte adesdo a esta nova AR.5 Porém, estd também estabelecido
que, caso um cidadao da CPLP peca esta AR, a sua M| perde o efeito.

A AR CPLP foi apresentada como uma ferramenta para regularizar as
inUmeras M| pendentes no SEF, numa primeira fase, com o SEF a
contactar as pessoas possibilitando a sua rapida regularizacao através
desta nova plataforma online.®

Em marco de 2023, trés dias apds a entrada em vigor do regime, cerca
de 50 mil pessoas haviam pedido AR CPLP. Porém, em setembro de
2023, a CE deu inicio ao procedimento de infracdo relativamente a
criagcao desta AR.” A Comissao entende que a AR CPLP nao respeita os
requisitos das AR da UE, nao podendo os detentores da mesma circular
livremente, nem para turismo, no Espaco Schengen.2 Ora, uma AR
valida a nivel europeu deve ser comprovada através de um cartao (e

5Note-se no RIFA do SEF 2022, p. 9, mostrava que quase 31% da populagao
imigrante em Portugal € de nacionalidade brasileira.

6 Observador, “Portugal vai atribuir autorizagao de residéncia de forma automati-
ca a imigrantes da CPLP”", 19 de fevereiro de 2023, https://observa-
dor.pt/2023/02/19/portugal-vai-atribuir-autori-
zacao-de-residencia-de-forma-automatica-a-imigrantes-da-cplp/.

7 Comisséo Europeia, “Aplicacdo incorrecta do Regulamento (CE) n.° 1030/2002 do
Conselho relativo a um modelo uniforme de titulo de residéncia para os nacionais
de paises terceiros e da Convencgado de Schengen por Portugal” - aceda aqui:
https://fec.europa.eu/atwork/applying-eu-law/infringements-pro-
ceedings/infringement_decisions/?lang_code=en.

8Comissdo Europeia, “Pacote de procedimentos de infragao de setembro: princi-
pais decisdes”, 28 de setembro de 2023. Aceda aqui: https://ec.europa.eu/commis-
sion/presscorner/detail/pt/inf_23_4367 (consultado no dia 27 de outubro de 2023).
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ndo uma folha de papel) com os dados biométricos do seu detentor
bem como uma fotografia tipo passe, entre outros requisitos.?

Este foi o primeiro grande problema da AR CPLP: a falta de clareza por
parte das autoridades que levou a um ndmero elevado de desisténcias
de MI. Contando que o SEF esta a demorar cerca de dois anos para dar
resposta a cada MI, muitos detentores de AR CPLP perderam a possibi-
lidade de livre circulagao pela UE.

Adicionalmente, por ser uma folha de papel, e ndo um cartdo, causa
indmeros transtornos nos servigos, como ISS, AT, ou nos bancos, ao
nivel da abertura de conta bancaria, ou empréstimo a bancos para
compra de habitacao, impedindo os residentes CPLP de usufruirem
totalmente dos direitos de residentes no nosso pais.

E importante sublinhar que a plataforma online de pedido desta AR.

Embora por norma funcione corretamente, quando apresenta algum
entrave, a resolucao do problema é praticamente impossivel pela ja
conhecida falta de resposta do SEF aos e-mails.

Por outro lado, 0 JRS destaca como positiva a criagcao deste regime, que
teve como efeito a diminuicao do numero de pessoas que trabalhavam
com os documentos de outrem, bem como a venda de NIF ou de NISS.

Por ultimo, quanto a terceira opgao (a possibilidade de pedido de AR
CPLP sem visto), embora ainda nao esteja em vigor, devera ser a possi-

bilidade mais utilizada.

Em nosso entender, os nacionais do Brasil, vém para Portugal usufruin-

9 Regulamento (CE) n.° 1030/2002 do Conselho de 13 de Junho de 2002 que
estabelece um modelo uniforme de titulo de residéncia para os nacionais de
paises terceiros. Aceda aqui: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PD-
F/?uri=CELEX:02002R1030-20080519&from=HU.
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do da isencgdo de visto. Isto prende-se por duas razdes: ou porque vém
apenas em turismo, para o qual existe isencao de visto, ou os proprios
consulados no Brasil incentivam a utilizagao desta via, por ser mais facil
para todos. O que acontece na pratica € que, neste momento, existe
em Portugal um elevado nimero de cidadaos brasileiros que entraram
com isengao de visto e nao podem pedir AR CPLP porque esse regime
ainda nao foi ativado.

recomendacao

Que o Governo disponibilize,
urgentemente, a opgao de
regularizagao CPLP sem visto
consular.

Embora consideremos que as alteracdes representam um sinal de
esperancga para todas as pessoas que pretendam migrar para Portugal,
enquanto contribuem para evitar o lucro que as redes ilegais obtém ao
explorarem as fragilidades do nosso sistema, consideramos também
qgue a AR CPLP nao é mais vantajosa que outras AR tipificadas na lei.
Cabe ao Governo portugués responder a CE e, caso aplicavel, uniformi-
zar esta AR, corrigindo os erros de margo 2023.1°

'° Diario de Noticias, “Enganados pelo Governo: limitagdes do visto CPLP dificul-
tam vida de imigrantes”, 21 de outubro de 2023. Aceda aqui: https://www.dn.pt/so-
ciedade/enganados-pelo-governo-limitacoes-
-do-visto-cplp-dificultam-vida-de-imigrantes-17202770.html.
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1.2. Visto para procura de trabalho e de residéncia

O visto para procura de trabalho, ja contemplado do Livro Branco 2022,
foi amplamente congratulado pela Sociedade Civil."

Porém, reforcamos o apelo do passado: Portugal deve atender a inefi-
cacia da sua rede consular. Isto porque, tendo chegado um grande
nUumero de pessoas com este visto de paises como Cabo Verde, nao
chegaram nenhum de paises com S.

Tomé e Principe, pais ja notdrio pela auséncia de resposta por parte da
Embaixada portuguesa.

Por outro lado, uma grande vantagem deste regime de visto apontado
pelo JRS em 2022, prende-se com o facto de o detentor do mesmo, em
teoria, vir para Portugal com um agendamento no SEF 120 dias apds a
emissao do visto, para pedido presencial de AR de trabalho dependen-
te.

Cabe sublinhar que, de acordo com a nossa experiéncia, desde agosto
de 2023, o visto de procura de trabalho ja nao integra um agendamen-
to no SEF, nem tampouco confere NISS e NIF ao seu detentor. Por
outras palavras, o regime deste novo visto que consideramos positivo
em 2022, ja ndo esta a ser implementado, na pratica.

Esta situagcao também acontece, ademais, com os vistos de residéncia,
gue supostamente também seriam emitidos com a indicagao de um
pré-agendamento e dos referidos “ndmeros magicos” da integragao.

"JRS Portugal, Livro Branco 2022, pp. 22-27.
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recomendacao

Que o visto para procura de
trabalho e de residéncia
voltem a integrar o agenda-
mento para pedido de AR,
bem como o NIF, NISS e
NUSNS, conforme previsto na
lei.

Uma vez que ndo ha resposta aos agendamentos no SEF, quem veio
para Portugal com visto para procura de trabalho e seja proveniente de
paises da CPLP optou por pedir AR CPLP, com medo da irregularidade
—embora por culpa do SEF e ndo sua.

1.3. Possibilidade de trabalhar com DCPPI

Também em 2022, o legislador alterou a Lei do Asilo, permitindo aos
requerentes de asilo trabalharem, a partir do momento em que lhes é
atribuida DCPPI.?

No Livro Branco 2022, o JRS congratulou esta alteracao, vendo-a como
muito positiva para todas as partes (requerentes de asilo, empregado-
res e Governo portugués).”

2 Lei do Asilo, artigo 54.° n. °1.
#JRS Portugal Livro Branco 2022, p. 34.



Porém, enquanto o Governo permite que requerentes de asilo traba-
Ihem, os servicos publicos impedem-no. Varias delegacdes do ISS, e da
AT impedem os requerentes de asilo de obterem o NISS e o NIF, por

nao terem ainda ARP, estando habituados os servigcos ao sistema ante-
rior. Questionamos como é possivel tal entendimento: se para traba-
Ihar é exigido NISS e NIF, e se os requerentes de asilo podem trabalhar
por via da alteragdo legislativa de 2022, como podem os servigos publi-
cos impedir o acesso ao mercado de trabalho desta forma?™

recomendacgao

Que a AT e ISS, emitam uma
Circular que clarifique o direi-
to de acesso ao mercado de
trabalho por requerentes de
asilo, e consequentemente, o
direito a solicitar NIF e NISS.

4 Este tema ird ser desenvolvido no Subcapitulo 6.1.
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1.4. Reagrupamento Familiar

As novas alteracdes a Lei de Estrangeiros vém, precisamente, facilitar e
tornar mais célere todo o processo de reagrupamento familiar, que até
entao tem sido um dos mais problematicos do SEF (ver Subcapitulo
6.12).

Foi simplificado o visto de residéncia para efeitos de reagrupamento
familiar, acompanhado de novos procedimentos para tal, nos artigos
64. ° e 65. ° da Lei de Estrangeiros. Agora, apés reconhecimento do
direito ao reagrupamento familiar por parte do cidaddo estrangeiro
residente em territério nacional, o préprio SEF comunica a decisao ao
consulado do pais de origem do beneficiario ao reagrupamento fami-
liar.

Tal alteragdo permitiria, em teoria, uma diminuicao significativa dos
tempos de espera (quando antes a comunicacdo dependia dos
proprios cidadaos), e eliminacao da duplicacao de processos (ja que
todas as pecas processuais entregues ao SEF para efeitos do reagrupa-
mento familiar sdo reencaminhadas pelo mesmo ao consulado), pou-
pando 3 a 6 meses aos requerentes.

A Lei permite igualmente que seja pedido o reagrupamento familiar na
altura do agendamento no SEF para pedido de AR. Na verdade,on.® 4
do artigo 81. © ja o permitia, porém, incompreensivelmente, na pratica,
o SEF nao o fazia. Agora, no momento da submissao da Ml, o requeren-
te pode identificar os membros da familia que j& se encontrem em
Portugal, que passam a beneficiar de presuncao de entrada legal.®

Reconhecemos ainda o mérito da comunicagao direta do SEF as auto-
ridades competentes, para efeitos de atribuicdo de NIF, NISS e NUS-

> Artigo 81.°, n.°s 5 e 6 da Lei de Estrangeiros.
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NS.'® Estes avancos na Lei sdo uma prova de respeito pela vida e unido
familiar, e de reconhecimento do reagrupamento como um fator

crucial para o processo de integracao das pessoas em Portugal.

Porém, verificamos que muito infelizmente, estas medidas nunca
foram colocadas em pratica.

recomendacao

Que a AIMA comunique
automaticamente o deferi-
mento do reagrupamento
familiar, para efeitos de mar-
cacao de atendimento no
consulado.

®Ver artigos 65. ° e 215. ° da Lei de Estrangeiros bem como o artigo 24. °-B, n. °3

Decreto Regulamentar.
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As 00h00 de 29 de outubro de 2023, chegou ao fim o processo de extin-
cao do SEF, volvidos 1019 dias da apresentacao do plano de reestrutura-
cao deste servico pelo entdo Ministro da Administragcao Interna, a 13 de
janeiro de 2021.

O ano de 2023 veio trazer alguma clareza quanto ao processo de trans-
feréncia de trabalhadores do SEF para os OPC, o IRN e a AIMA." Foi,
finalmente, criada a nova Agéncia e foram reguladas as suas atribui-
cbes e competéncias administrativas.®

Porém, prevalecem ainda muitas questdes quanto a nova organica
institucional, ja abordadas em 2021 e 2022, e outras que se colocam no
seguimento de alteracdes anunciadas este ano.

7 Decreto-Lei n.° 40/2023, de 2 de junho, disponivel em https:/files.-
dre.pt/1s/2023/06/10700/0000200019.pdf.

8 Decreto-Lei n°® 41/2023, de 2 de junho, disponivel em https://files.-
dre.pt/1s/2023/06/10700/0002000106.pdf.
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2.1. Transferéncia de funcdes administrativas para a AIMA e
IRN

A separacao organica entre fun¢des administrativas e policiais do SEF
ja estava prevista no Programa do Governo desde 2019, tendo sido
alavancada pelos acontecimentos que resultaram na morte do cida-
dao ucraniano Ihor Homeniuk, no CIT do Aeroporto de Lisboa.

E uma medida que muito congratulamos, por representar uma
mudanc¢a muitissimo necessaria na relacao entre a Administragao
Publica e as pessoas migrantes e que, alids, hd muito era reivindicada
pelo JRS e pela maioria das associa¢des que trabalham nesta area.

Porém, mantém-se a nossa preocupacao: sera que a AIMA tem ao seu
dispor todos os recursos que necessita para desempenhar cabalmente
as funcdes que herda do SEF?

Conforme explanado no Livro Branco de 2019, desde pelo menos 2008
que os sucessivos relatérios do SEF apontam a escassez de RH como
um obstaculo, passando a ser considerada como uma situagao drama-
tica desde 2015, referindo-se expressamente o risco de rutura do servi-
co©

A rutura deste servico veio a concretizar-se em 2019, altura em que os
prazos de resposta efetiva do SEF quadruplicaram os legalmente defi-
nidos, levando a que milhares de pessoas imigrantes e refugiadas
permanecessem com a sua vida e os seus direitos em stand-by por
motivos que lhes sdo alheios, como a falta de investimento por parte do
Estado Portugués neste servico e a desadequacgao do grau de burocra-
cia associado aos processos de regularizagao e renovacao de AR.

®Programa do XXII Governo Constitucional 2019-2023, p. 119 - aceda aqui:
https://mwww.portugal.gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?-
v=%3d%3dBAAAABY%2bLCAAAAAAABACZSDATAQBS]Sa9BAAAAA%IA%3d.
20JRS Portugal, Livro Branco 2019, pp. 19-39.
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A situacdo cadtica em que o SEF se encontra desde entdo repercute-
-se em violacdes sistémicas, institucionalizadas e organicas de direitos
fundamentais das pessoas migrantes:

mmmmm Agendamentos para concessoes e renovagoes de AR suspen-
sas;

mmmmn Pedidos de asilo por decidir ha mais de 2 anos, sem um dnico
ato instrutdrio realizado (prazo legal maximo de 9 meses);

mmmmmm Processos de emissao de AR de trabalho demoram entre um a
dois anos (prazo legal maximo de 90 dias);

B Processos de renovagcao demoram mais de 180 dias (prazo
legal maximo de 60 dias);

mmmmm Auséncia de comunicacao oficial de abertura de vagas para
reagrupamento familiar desde outubro de 2022.

Reiteramos, ainda, “o facto de os imigrantes passarem mais de 1ano a
contribuir para o Servico Nacional de Saude (SNS) e para o ISS, como
qualquer portugués, atraves dos descontos sobre o rendimento do
trabalho, sem que possam usufruir desses servicos em iguais condi-
¢oes aos cidadaos nacionais. Esta discriminagao constitui uma viola-
cao (institucionalizada) do direito a igualdade no acesso a saude e ao
ISS, consagrados, respetivamente, nos artigos 12.°, 64.° e 63.° da Consti-
tuicao da Republica Portuguesa, que justifica a declaragao de incons-
titucionalidade das normas de acesso ao SNS e de acesso ao Sistema
Previdencial das quais resulta essa discriminacao, bem como a
responsabilizacao judicial internacional do Estado Portugués”?

De lembrar que, sem AR valida, as pessoas migrantes:

mmmmm Pagam a totalidade do preco das consultas e exames no SNS;
mmmmm S3o0 impedidas de frequentar formagdes de ensino da lingua
portuguesa no |IEFP e Centros Qualifica;

I N3o podem procurar emprego ou frequentar formacgdes profis-

21JRS Portugal, Livro Branco 2019, p. 6.
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sionais do |IEFP;

mmmmm N30 podem converter a carta de condug¢ao no IMT;

mmmmm N3o podem circular na UE;

mmmmm N3o devem ausentar-se do territorio;

mmmmmm N3o podem iniciar um processo de reagrupamento familiar.

Em marco de 2020, este estado de rutura levou o Governo portugués a
publicar um Despacho que veio conceder o acesso a servi¢os publicos
a cerca de 246 mil cidadaos estrangeiros que ndao conseguiam regulari-
zar a sua situacao documental por inoperancia do SEF.%

No entanto, estas medidas excecionais e temporarias ndao sdo suficien-
tes para resolver o problema dos elevados tempos de resposta que ha
mais de uma década se verificam neste servico.

Urge, assim, proceder a uma analise dos recursos que a AIMA necessita
para assegurar uma resposta célere aos processos de imigracao e asilo,
alinhada com os objetivos e necessidades do Estado Portugués, mas
sobretudo, com os direitos das pessoas migrantes.

Segundo o Comunicado de 29 de outubro do Ministério dos Assuntos
Parlamentares, a AIMA iniciara fungcdes com 740 colaboradores espa-
Ihados pelo pais, contando ainda com 190 colaboradores que exerciam
anteriormente fungdes no ACM, num total de 930.%2 A estes trabalhado-
res incumbira a maioria das fungdes administrativas herdadas do SEF,
a excecao daquelas que foram transferidas [do SEF] para o IRN e [do
ACM] para o IPDJ.

2 Despacho n.° 3863-B/2020 - aceda aqui: diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despa-
cho/3863-b-2020-130835082.

2“Agéncia para a Integracao, Migracdes e Asilo: O primeiro dia de um novo
paradigma”, 29 de outubro de 2023 - disponivel em www.portugal.gov.pt/downlo-
ad-ficheiros/ficheiro.aspx?v=%3d%3-
dBQAAAB%2bLCAAAAAAABAAZNLYONgMAOh%2bWgAUAAAA%3Zd.
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A estratégia desta AIMA, para fazer face a esta insuficiéncia de recur-
sos, divide-se num conjunto de metas a serem atingidas até ao final do
ano de 2024.

De acordo com o Comunicado acima referido, até ao final do ano de
2023 prevé-se a criagao de um novo Portal “para tratar de pedidos de
reagrupamento familiar de residentes mais antigos, dispensando o
agendamento telefénico”.

Até ao final do primeiro trimestre, antevé-se uma “[m]ega operagao de
recuperacao das 347 mil pendéncias, [...] com envolvimento das autar-
quias, ordens profissionais e colaboradores dos Centros Locais de
Apoio a Integracao de Migrantes para recuperar pendéncias”, bem
como a apresentacao de um “Plano estratégico para a promocao da
lingua portuguesa junto dos migrantes”.

O Governo promete ainda que, ao longo do ano de 2024, este novo
Portal ird permitir a submissao eletronica dos pedidos de concessao e
de renovacao de AR, e que serdo instalados mais 10 postos de atendi-
mento bem como um centro de atendimento?® telefénico de qualida-
de.

Sera também instalado um centro nacional multidisciplinar para gerir
0s processos de Protecao Internacional e acompanhar os refugiados e
0s requerentes de asilo desde a chegada a Portugal a sua plena inte-
gragao.

2 Que se somardo as atuais 34 Lojas AIMA, distribuidas pelo pais: https:/aima.go-

v.pt/pt/a-aima/servicos/lojas-aima.
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recomendacao

Que a plataforma da AIMA
permita que se iniciem
formalmente todos os pro-
cessos de regularizacao para
todas as AR, e nao apenas as
previstas nos artigos 88.° e
89.° da Lei de Estrangeiros,
permitindo ainda a consulta
do estado do processo a todo
o tempo.?®

Ja o IRN, herdara 75 colaboradores do SEF, que exercerao funcdes no
ambito da emissdo de passaportes eletrénicos, incluido o passaporte
portugués para estrangeiros e, supostamente, da renovagao de todas
as AR.

2>Como ja acontece com os pedidos de atribuicdo de nacionalidade portuguesa,
no IRN.




Porém, algumas questdes restam ainda por esclarecer, designada-
mente:

mmmmn se o |IRN sera responsavel pela renovagao de todo o tipo de AR
ou

mmmmm se o0 IRN apenas ira ser responsavel pelas renovagdes que nao
estejam disponiveis online, no Portal AIMA, ou caregcam de deslocagao
presencial para efeitos de atualizagao de dados biométricos, por terem
decorrido mais de 5 anos da emissao do primeiro titulo.

Com efeito, a 6 de novembro o IRN disponibilizou o servigo de renova-
cao de AR temporarias e permanentes através do Portal SIGA, dando a
entender que seria um passo atras na digitalizacdo destes processos
levada a cabo pelo SEF nos Ultimos anos 4 anos, por via do regresso a
um modelo de atendimento presencial por marcacao prévia.?® Dois
dias depois, o IRN veio corrigir publicamente esta informacao, esclare-
cendo que a maioria dos processos de renovagdo, continua, para ja, a
ser feito no antigo Portal SAPA, tendo cancelado todos os agendamen-
tos erradamente marcados para o efeito nesse servico.?’

26Comunicado do Ministério da Justica, de 29-10-2023, disponivel em www.portu-
gal.gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?v=%3d%3-
dBQAAAB%2bLCAAAAAAABAAZNLYONgCARC%2bR3WUAAAA%3.

27Diario de Noticias, “Imigrantes: maior parte das renovac¢des de titulos de
residéncia ndo fica com o IRN, 8 de novembro de 2023, disponivel em: www.d-
n.pt/sociedade/imigrantes-maior-parte-das-renovacoes-de-

-titulos-de-residencia-nao-fica-com-0-irn-17306225.ntml.
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recomendacao

Que todos os pedidos de
renovacao sejam centraliza-
dos numa Unica entidade,
desighadamente, no novo
Portal da AIMA.

Isto significa que, apesar de a Lei de Estrangeiros ter sido alterada em
2023, por forma a clarificar que os pedidos de renovacao de AR devem
ser submetidos no IRN (e decididos pela AIMA), na pratica nao é isto
gue esta a acontecer: o antigo Portal do SEF continua a ser utilizado
para efeitos de apresentacdo do pedido de renovacao de AR para
trabalho subordinado e independente, ensino superior, atividade
docente, altamente qualificada ou cultural, ou pelos regimes excecio-
nais previstos nos artigos 122° e 123°,

Esta situagao tem gerado uma enorme confusdo junto da populagao
imigrante e das organizagdes da Sociedade Civil, apesar de, na pratica,
verificarmos que os processos de renovagao por via do antigo Portal do
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SEF estdo a ser decididos muito rapidamente, em menos de uma
semana. No entanto, defendemos que deverd ser encontrada uma

solugdo mais simples, que evite que as pessoas imigrantes sejam “em-
purradas” de servico em servico, sem saber onde submeter os seus
pedidos de renovacgao da sua AR.

recomendacao

Que a AIMA permita a remis-
sdo automatica do seu Portal
para o Portal SIGA, para efei-
tos de marcacao de agenda-
mento, no caso de pedidos
de renovacao de AR que nao
possam ser feitos de forma
automatica no Portal da
INIVVA

Na edi¢cao do Livro Branco de 2019, procuramos calcular o racio ideal de
RH, concluindo que “[p]lara o SEF voltar a ter, pelo menos, o nivel de
afetacao de recursos existente em 2007 (299 residentes por funciona-
rio), implicaria, prevendo que em 2020 sejam cerca de 500.000 os
residentes estrangeiros, 1.672 funcionarios”.?®

28JRS Portugal, Livro Branco 2019, p. 37.
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Cumpre esclarecer, porém, que esta tentativa de aproximacao nao tem
em consideragdo o impacto que a estratégia de digitalizagao dos
processos de concessdo e renovagao de AR podera ter no funciona-
mento da AIMA e IRN. Certo € que o mar de burocracia que caracteriza
este tipo de processos é uma das principais razées que justificam o
estado de manifesta rutura do SEF e que a adogdo de medidas Simplex
podera em muito contribuir para o aumento da capacidade de respos-
ta dos funcionarios da AIMA.

Entendemos que a AIMA e o IRN devem estar cabalmente preparados
para esta passagem de processos.

recomendacao

Que o CD AIMA esclareca o numero de RH que
a AIMA necessita para desempenhar cabal-
mente as suas funcdes, com base nos indica-
dores de 2007 do SEF e no previsivel impacto
tecnoldgico das medidas Simplex que a AIMA
prevé implementar até 2024.

Conforme defendemos no ano passado, “[eJnquanto ndo for possivel
assegurar estas condi¢cdes, em nosso entender, devem ser adotadas
medidas transitdrias, que garantam a protecao das pessoas imigrantes
e refugiadas com processo de regularizagdo pendente no SEF, que
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aguardam ha anos pelos seus documentos”.?®

De notar que a regularizagdo extraordinaria anunciada em fevereiro de
2023 ficou bastante aquém das expectativas, seja pela escassez de RH
para atingir as metas estabelecidas (300.000 processos), seja porque
muitas pessoas optaram por nao pedir uma AR CPLP, e continuar
assim com o seu processo pendente (Capitulo 1).2° Lamentavelmente, a
promessa de regularizagao com recurso aos métodos e locais utiliza-
dos na pandemia para vacinacao da populacao, nunca foi concretiza-
da®

recomendacao

Que, a par da megaoperacao de recuperagao de
pendéncias anunciada, o Governo portugués
adote medidas que protejam todas as pessoas
com processo de regularizacao pendente na
AIMA, assegurando O Seu acesso a Servigcos
publicos e a direitos basicos (Subcapitulo 5.4.).

22 JRS Portugal, Livro Branco 2022, p.180.

30Expresso, "Governo avanga com megaoperagao para regularizagao de processos
de imigrantes”, 16 de fevereiro de 2023, disponivel em expresso.pt/sociedade/2023-
-02-16-Governo-avanca-com-megaopera-
cao-para-regularizar-processos-de-imigrantes-sao-150-mil-e-os-pavilhoes-covid-19
-poderao-ser-usados-1706c221.

31 Segundo o Expresso, o suposto processo faria “lembrar o da vacinacao para a
covid-19: as pessoas [seriam] notificadas para comparecerem nos centros, onde
[iriam] recolher os dados biométricos e regularizar a situagdo em Portugal. Neste
caso [seriam] sobretudo esperados cidaddos dos paises hindustanicos (india,
Paquistao, Bangladesh, Nepal e Butdo)”.
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2.2. Extingao do ACM por fusdo na AIMA

De forma mais despercebida, a 29 de outubro extinguiu-se, também, o
ACM.

As suas atribuicdes em matéria de acolhimento e integragcao, combate
ao racismo e a discriminac¢ao, integragao de grupos étnicos, promogao
do didlogo intercultural e inter-religioso e em matéria de desigualdade
interseccional foram transferidas para a AIMA. J& as referentes ao
desenvolvimento de programas de inclusao social de criangas e jovens
provenientes de contextos socioecondmicos mais vulneraveis foram
transferidas para o IPDJ.

Este processo levanta-nos algumas preocupacodes, desde logo, relacio-
nadas com o papel que o ACM detinha na mediacado entre as pessoas
migrantes e os demais servicos publicos, essenciais ao seu processo de
integracdo. Os chamados one-stop-shop, a criagao da rede CNAIM e
CLAIM, ou a criagao do NAIR e da Linha de Apoio a Migrantes sao exem-
plos de boas praticas que refletem o papel do ACM, como facilitador ou
promotor da regularizagao e integragao das pessoas migrantes.

Esta nova agéncia ird, contudo, ser responsavel por decidir os processos
administrativos e, simultaneamente, facilitar ou promover a regulariza-

¢ao e integragcao das mesmas.

Assim, resta-nos a duvida: ira a AIMA, de forma neutra, assegurar este
papel de mediacao que antes incumbia ao ACM?
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recomendacao

Que a AIMA assegure a contratagao de mediado-
res socioculturais que desempenhem esta
funcdo nas Lojas AIMA, por via de protocolos
com organizagoes da Sociedade Civil com expe-
riéncia comprovada na area das Migracoes.

Por dltimo, resta ainda por esclarecer o papel dos futuros AIMA Spot,
que segundo a Portaria n.° 324-A/2023, de 27 de outubro, visam, “atra-
vés da criagdo de condi¢cdes de maior proximidade, facilitar e promover
O acesso aos servicos mais relevantes para os migrantes prestados por
entidades publicas e privadas, designadamente por via de atendimen-
to digital assistido, bem como apoiar no processo de acolhimento e
integracao de pessoas migrantes, articulando-se com as diversas
estruturas nacionais e, especialmente, locais”.>

Prevé-se que os AIMA Spot funcionem nos CLAIM, passando a atuar
como uma extensao das Lojas AIMA, encarregues de assegurar o apoio
digital assistido e com poder decisério sobre os processos, inclusive
pelo processo de cobranca dos precos definidos para os pedidos de
prorrogacdo de permanéncia, titulos de residéncia, estatuto de
residente de longa duragdo ou Cartdao Azul noutro EM, estatuto de
residente de longa duragdo em territério nacional, controlo de docu-
mentos de viagem, titulos de viagem para refugiados, impressos e

2 Portaria n.° 324-A/2023, de 27 de outubro, que aprova os Estatutos da AIMA,
disponivel em diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/324-a-2023-223473624.
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vinhetas.*
2.3. Transferéncia de funcgdes policiais para a PSP e GNR

Conforme defendemos anteriormente, a separacao organica do SEF
assenta na premissa de que migrar nao € um assunto de policia. Este
entendimento é, ademais, corroborado pelos objetivos contemplados
no Plano de Governo 2019-2023, onde se podera ler:

“Quem imigra ou pretende imigrar ndo pode ser visto,
a priori, como um suspeito.” 3+

Na edicao passada manifestamos a nossa preocupacao relativamente
a transferéncia das fungdes policiais do SEF para as trés OPC, por a
mesma poder vir a “colocar em causa o processo de humanizagao
destas funcgdes e, por conseguinte, os objetivos contemplados no Plano
do Governo”3®

Desde logo, porque as pessoas continuardo a sentir que sdo vistas
como suspeitas, ou como uma ameaca. Mas agora, ao invés de ser uma
policia (SEF) a olhar para elas desta forma, serdo trés.

Mantemos as nossas duvidas relativamente a preparacao técnica da
PSP e GNR para desempenhar cabalmente as fungdes que herdaram
do SEF, uma vez que todos os indicios apontam para uma passagem

3 Portaria n.° 307/2023, de 13 de outubro - aprova a tabela das taxas e dos demais
encargos devidos pelos procedimentos administrativos inerentes a concessao de
vistos em postos de fronteira, a prorrogac¢ao de permanéncia em territdrio
nacional, a emissdo de documentos de viagem, a concessao e renovagao de
autorizagdes de residéncia e a pratica dos demais atos relacionados com a
entrada e permanéncia de estrangeiros em territério nacional, disponivel em
diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/307-2023-222779383.

34 Programa do XXII Governo Constitucional 2019-2023, p. 116.

35JRS Portugal, Livro Branco 2022, p.182.
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de pastas apressada, sem a devida ponderacao, nomeadamente, ao
nivel da formacao dos agentes e guardas que irdo desempenhar
fungdes no ambito do controlo de fronteiras.

Foi estabelecido um regime de transicao, que prevé a permanéncia
dos inspetores do SEF nas fronteiras, durante um ano, com a possibili-
dade dessa presenca ser prorrogada por igual periodo, ja com metade
dos efetivos previstos no primeiro ano. Esta medida teve como objetivo
apoiar a PSP e GNR neste processo de transferéncia de fungdes, asse-
gurando a continuidade do trabalho desempenhado pelo SEF ao
longo dos dltimos 47 anos.

Mais recentemente, o Presidente do Sindicato da Carreira e Inspecgdo e
Fiscalizagcdo do SEF veio afirmar publicamente que “[o] que vamos ter
na fronteira sdo exatamente os mesmos inspetores do SEF que |3 esta-
vam, s6 que agora inspetores da PJ, e sob a direcao da PSP e GNR."
Acrescenta ainda que “[n]o fundo, ao invés [do SEF] apoiar os policias e
guardas da PSP e GNR no exercicio das novas competéncias que deve-
riam estar a assumir, o que se pretende, afinal dos inspetores do SEF é
que continuem na fronteira, tal qual estavam, com uma presenca
residual de pessoal das forcas de seguranca que ja se la encontra”*®

Esta situagao, a confirmar-se, corrobora as preocupagdes do JRS referi-
das anteriormente.

s6Diario de Noticias, "Sindicato dos inspetores do SEF: "Esta tudo inexplicavelmen-
te atrasado", 15-10-2023, disponivel em dn.pt/sociedade/sindicato-dos-inspetores-

-do-sef-esta-tudo-inexplicavelmente-atrasado-17169183.html.
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recomendacao

Que o MAI estabeleca um
plano de formacao plurianual
a ser ministrada pelos anti-
gos inspetores do SEF, de
natureza obrigatdria e conti-
nua, que aborde a legislacao
e boas praticas aplicaveis em
matéria de controlo de fron-
teiras.

Reiteramos, ainda, a nossa preocupacgao perante o risco de criminaliza-
¢do das migragdes irregulares inerente a este processo de transferén-
cia de fungodes para a PSP e GNR, no que respeita ao controlo de fron-
teiras e documental em territério nacional.

Conforme defendemos anteriormente, "[a] extincao do SEF ndo evita
gue acontegam situagdes de violéncia semelhantes a que originou a
morte do cidadao ucraniano, Ihor Homeniuk. Sao, de facto, ja bastante
conhecidas as denuncias de impunidade policial no tratamento a
pessoas estrangeiras, que envolvem quer a PSP como a GNR"¥

Em 2019, o Comité Anti-Tortura do Conselho da Europa (CPT), realizou
um relatério sobre a violéncia e a impunidade policial em Portugal.
Entre as varias conclusdes do relatodrio, Ié-se que a violéncia policial nao
é incomum e que, na maioria dos casos, tem como objetivo forcar a

$7JRS Portugal, Livro Branco 2022, p.182
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assinatura de certos documentos, confessar certos crimes, ou castigar
por terem cometido um crime. Salienta ainda que estes atos sao
conduzidos maioritariamente a afrodescendentes, sejam portugueses
ou nao.*®

Nesse sentido, refere o Professor Luis Menezes Leitdo, ex-Bastonario da
OA, que o “relatério [do CPT] é extremamente preocupante e demons-
tra bem a necessidade de uma profunda reforma das nossas policias” e
ainda, que “é absurda a ideia de que, com a extingao do SEF, se resolve
o problema da brutalidade policial em Portugal. Infelizmente, este
fendmeno nao é exclusivo do SEF e necessita de uma resposta global e
integrada que nao passa por fusdes e reestruturacdes de servigos, mas
antes pela implementacao das recomendacgdes do CPT".*

E certo que ndo devemos confundir a parte com o todo nos recentes
episdédios de violéncia e discriminagdo contra pessoas imigrantes por
parte de guardas e agentes da GNR e PSP. Porém, tememos que esta
medida venha agravar as ja recorrentes situacdes de discriminacao
étnico-racial e contribuir para o aumento da criminalizacdo das migra-
cbdes em Portugal.4°

38 Relatorio do CPT, 2019, p. 10 e ponto 20 — aceda aqui: coe.int/en/web/cpt/-/coun-
cil-of-europe-anti-torture-committee-
-urges-portugal-to-tackle-police-ill-treatment-and-police-impunity.

39 Luis Menezes Leitdo, Professor da Faculdade de Direito da Universidade de
Lisboa e Bastonario, portal.oa.pt/comunicacao/imprensa/2020/12/15/o-relatoriodo-
-comite-europeu-para-a-prevencao-da-tortura/ e https://24.sapo.pt/atualidade/ar-
tigos/luis-menezes-leitao-
-temhavido-grandes-dificuldades-para-exercer-advocacia-nasinstalacoes-do-sef.
“0Jornal Expresso,” Quatro policias suspensos e dois expulsos por racismo ou 6dio
racial. Ha repreensdes, multas e ainda 18 processos pendentes”, 17 de novembro
2022 - aceda aqui: expresso.pt/sociedade/2022-11-17-Quatro-policiassuspensos-e-
-dois-expulsos-por-racismo-ou-odio-racial.-Harepreensoes-multas-e-ainda-18-pro

cessos-pendentes-c8711cd6.
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Destaca-se, a este propdsito, a criacao do Plano de Prevencdo de Mani-
festacdes de Discriminagao nas Forgas e Servigcos de Seguranga da IGAI
em 2021, que tem como objetivo combater quaisquer formas de discri-
minagao ou racismo, e que abrange 880 agentes e guardas da PSP e
GNR.4" Este plano contempla medidas muito positivas, como, por
exemplo, a criagdo de um oficial de Direitos Humanos. Prevé, ainda, um
plano de formacao e sensibilizagdo em matéria de Direitos Humanos,
gue a nosso ver, devem ser implementadas em parceria com entidades
da Sociedade Civil qgue acompanham diariamente pessoas migrantes
vulneraveis.

recomendacao

Que a formacao prevista no Plano de Pre-
vengao de Manifestacdes de Discrimina-
¢ao acima referido assuma natureza con-
tinua e obrigatdria e seja ministrada em
parceria com organizagoes da Sociedade
Civil com experiéncia comprovada em
Direitos Humanos, Asilo e Imigracao.

A experiéncia do JRS permite concluir que as decisbes do SEF em
matéria de recusa de entrada e afastamento do territdrio eram absolu-
tamente aleatdrias e que o tratamento digno das pessoas em situagao
irregular dependia, inteiramente, do inspetor responsavel.

“Plano de Prevencao de Manifestagdes de Discriminagdo nas Forgas e Servigos de
Seguranca 2021, disponivel em portugal.gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?-
Vv=%3d%3dBQAAAB%2bLCAAAAAAABAAZNDQxXsQQAXM%2b51QUAAAA%ZC.
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Isto porque a lei ndo define quando é que os inspetores devem notifi-
car o cidadao estrangeiro para abandono voluntario no prazo de 20
dias, ou quando é que devem aplicar uma medida de afastamento
coercivo, pedindo ao Tribunal a colocagcdo num centro de detencao.

Portanto, é a lei que permite esta discricionariedade, ndo o SEF. E a
mesma nao ira terminar por via do processo de extingao desta entida-
de: ao invés, podera agravar-se ainda mais.

recomendacao

Que a Assembleia da Republica
limite a discricionariedade atribuida
pela lei ao SEF, ou outro OPC que o
suceda, no que respeita a decisdes
de recusa de entrada, definicdao de
perigo de fuga e consequente colo-
cagao em espaco de detengao.*?

Ainda na senda do ponto anterior, preocupa-nos a situacao das pesso-
as migrantes vitimas de crimes graves ou muito graves, que ja antes
sentiam medo de recorrer as autoridades (PSP e GNR) para apresenta-
rem uma queixa do crime de que foram vitimas. Esta situacao, e respe-
tivas recomendacdes, estdo descritas no Subcapitulo 8.1., porém, nao
podemos deixar de reiterar a nossa preocupacao, tendo em conta que
a mesma se ird, em nosso entender, agravar por forca da transferéncia
de funcgodes policiais para a PSP e GNR.

42 Ver Capitulo 7.
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De igual forma, preocupa-nos a situacdo das pessoas migrantes deti-
das nos EECIT localizados nos Aeroportos e na UHSA. Certo € que as
pessoas detidas nestes espacos ja se sentiam tratadas como se fossem
criminosas, quando estes espacos eram geridos pelo SEF. Este senti-
mento ird, naturalmente, agravar-se, dadas as diferencas significativas
entre ambas as policias no que respeita ao fardamento e uso de armas.

recomendacao

Que o MAI atenda a necessidade de
“despolicializar” as OPC nos espacos
de fronteira, nomeadamente, pela
proibicdo de armas letais, bastdes,
sprays gas pimenta e armas elétri-
cas, ou mesmo por via da alteracao
das fardas utilizadas.

Ha que recordar que as pessoas permanecem num maximo de 60 dias
um espaco semelhante ao de uma prisao, como é o caso da UHSA.

As pessoas que acompanhamos nesta situagao referem-nos, muitas
vezes, que nao compreendem porque foram “presas”, se nao fizeram
mal a ninguém. Porém, nao é o SEF, nem a PSP, que permitem a sua
detencdo, mas a lei.

E, porque a lei também prevé um conjunto de direitos e garantias judi-
ciais aos cidadaos estrangeiros detidos, é fundamental assegurar o
cabal acesso efetivo a advogados que assegurem a legalidade do
processo de afastamento.
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recomendacao

Que sejam celebrados proto-
colos de cooperagao entre a
PSP, GNR e a OA, por forma a
garantir o acesso ao direito
de todas pessoas em situa-
¢ao documental irregular
gue forem sujeitas a uma
medida de afastamento do
territorio nacional.®

Torna-se, ainda, particularmente urgente o reforco da presenca de
ONG nestes espacgos, que apoiem as pessoas migrantes, as informem
sobre a legislagao aplicavel, sobre os seus direitos e deveres, normas de
funcionamento do centro de detencgao, assegurem doagdes de roupa,
atividades culturais, artisticas, desportivas ou outras que contribuam
para o seu bem-estar durante o periodo em que estao detidos.

E, ademais, esse o modelo de colaboracdo que desde 2006 vigora na
UHSA, onde o JRS, a OIM e os MdM prestam apoio social, juridico e
médico aos cidaddos estrangeiros ai detidos. Esta colaboracao é alias
apontada repetidamente pela Provedoria de Justica como uma boa
pratica em contexto de detencao administrativa.* Desenvolvemos
este tema, em maior detalhe, no Subcapitulo 7.2.

“3Ver Subcapitulo 7.3.

44 Provedor de Justi¢a, Mecanismo Nacional de Prevengao - 2019, p. 62, disponivel
em parlamento.pt/sites/PARXIIIL/Documents/Provedor-Justica-MNP-
-Relatorio-AR2019.pdf.
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recomendacgao

Que seja instituida a presen-
¢a didaria de ONG de defesa
dos direitos de pessoas
estrangeiras e de advogados
em todos os CIT e EECIT, a
semelhanca do que ja acon-
tece na UHSA.

Salientamos, ainda, a importancia dos OPC desempenharem as suas
fungdes policiais com recurso a servigos de interpretagao. Este servico

era assegurado pelo SEF nos demais espacos de detencao, apresen-
tando constrangimentos ao nivel da disponibilidade, muitas vezes
incompativel com o calendario de diligéncias policiais.

recomendacao

Que as fungdes securitarias
sejam executadas com recur-
SO a servicos de interpreta-
¢ao, em articulagao com a
AIMA.
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Preocupa-nos, ainda, a celeridade das decisdes administrativas refe-
rentes ao afastamento de cidadaos estrangeiros.

A partir de 29 de outubro, notdmos um significativo atraso na realiza-
cao de entrevistas de asilo e decisdes administrativas em geral, agora a

cargo da AIMA, que resultam numa prorrogagao significativa do
tempo de permanéncia das pessoas na UHSA e noutros espacos de
detencao.

Este desafio estd explicado em maior detalhe no Capitulo 7, mas
importa reiterar a importancia da célere articulagao interinstitucional
gue a nova organica ira exigir.

recomendacao

Que a AIMA destague uma
equipa encarregue de articu-
lar de forma célere com a
PSP nos CIT e EECIT, para
emissao urgente de decisdes
administrativas de cidadaos
estrangeiros que se encon-
trem privados da sua liberda-
de nestes espacos.

5



36



Em 2022, apds a invasdo da RuUssia a Ucrania, a UE decidiu ativar pela
primeira vez desde a sua criacao, a Diretiva da Protecdao Temporaria.*®
O JRS tem vindo a congratular o sistema de protecdao concedida a
pessoas vindas da Ucrania, no qual Portugal foi pioneiro.

O principal objetivo do regime & garantir uma resposta rapida de
prote¢cao quando o Conselho da Europa considera que ha um afluxo
macico de pessoas a entrar na Uniao Europeia. Em 2022, foram conce-
didos em Portugal cerca de 57.000 pedidos de Protegcao Temporaria, a
maioria concedidos a cidadaos ucranianos, um ndmero consideravel-
mente alto.%®

Embora o regime seja, no geral, muito positivo, o JRS notou alguma
confusao legislativa e pratica na sua aplicacao.

“ Diretiva 2001/55/CE do Conselho de 20 de Julho de 2001 relativa a normas
minimas em matéria de concessdo de protegao tempordria no caso de afluxo
macigo de pessoas deslocadas e a medidas tendentes a assegurar uma reparticdo
equilibrada do esforco assumido pelos Estados-Membros ao acolherem estas
pessoas e suportarem as consequéncias decorrentes desse acolhimento.

“6SEF, RIFA 2022, p. 51.
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3.1. Plataforma “SEFforUkraine”

O Governo portugués decidiu criar uma equipa distinta dentro do SEF,
designada “SEFforUkraine”, encarregue exclusivamente de tratar dos
pedidos, das duvidas e incertezas relativas ao tema.*” O JRS Portugal
notou varios casos de cidadaos vindos da Ucrania, desde o inicio do
conflito, que permanecem sem resposta, embora tenham feito o
pedido de Protecao Temporaria ha varios meses (e em certos casos, ha
um ano). Esta situagao acontece, sobretudo, nos pedidos de Protecao
Temporaria feitos por cidadaos que nao sdao de nacionalidade ucrania-
na, mas que residiam legalmente no pais. Resultado da inércia desta
entidade ad hoc foi o registo de varias saidas de Portugal por parte de
pessoas fugidas do conflito na Ucrania.

Ainda sobre a plataforma “SEFforUkraine”, € de sublinhar que, caso
haja algum erro de preenchimento a chegada, € quase impossivel de
ser corrigido. E importante recordar que, a8 chegada a Portugal, havia
mMuitas associagdes e particulares que se juntaram para ajudar no que
podiam, inclusive no registo do pedido de Protecao Temporaria online.
Embora a ajuda tenha sido bem-intencionada, levou a muitos erros
gue s mais a frente se conseguiram identificar.

No caso de o documento de Protegcao Temporaria conter um erro de
escrita no nome do beneficiario, assim tera que ficar, uma vez que o
SEF ndo responde a qualquer pedido de alteracao. O JRS verificou
varias situacdes em que o nome do beneficiario da Protecao Tempora-
ria esta diferente do seu passaporte, o que resulta em graves impedi-
mentos de acesso a servicos, nomeadamente, a abertura de conta
bancaria, essencial para trabalhar, arrendar uma casa, entre outros
aspetos.

47 Consultar: https://sefforukraine.sef.pt/.
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3.2. Prorrogacgao da validade dos titulos de Protecao Tempo-
raria

Ja no que toca a prorrogacao validade dos titulos de Protecao Tempo-
raria, esta revelou-se altamente problematica: nao existe nenhum
mecanismo de prorrogag¢ao deste documento, o que significa que o
mesmo apenas pode ser prorrogado a nivel europeu e nacional, atra-
veés de Resolucdo de Conselho de Ministros.“® Mas o que acontece na
pratica até ser decidida a prorrogacao pela referida Resolugao?

Na pratica, o beneficiario de Protegdo Temporaria cujo documento ja
esta caducado, nada pode fazer: a pessoa permanece em Portugal
sem um documento valido, ndo por sua responsabilidade, mas por
intempestividade do Governo. Como consequéncia, varias pessoas
perdem o emprego, ou deixam de receber apoios como o RSI| ou
outros.#?

Outra questao serd a auséncia de qualgquer comprovativo formal da
renovacdo da Protecao Tempordria que cria sérios obstaculos no
acesso aos servigcos publicos, que nao consideram os documentos
apresentados como validos.

De salientar, a este propdsito, as boas-praticas implementadas pelo
Governo dos Paises Baixos, que previu a emissao de carimbos e decla-
racdes que comprovam a renovagdo da Protecdao Temporaria, para
efeitos de manutencao de direitos e acesso a servigos publicos.*®

“8\er Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 22-D/2023, de 13 de margo e Resolu-
¢do do Conselho de Ministros n.° 120/2023, de 9 de outubro.

“Noticias ao minuto, “Ucraniana despedida por falta de prorrogagao da protecgao
temporéria”, 18 de setembro de 2023 - aceda aqui: noticiasaominuto.-
com/pais/2402108/ucraniana-despedida-por-fal-
ta-de-prorrogacao-da-protecao-temporaria.

%0 Consulte mais informacédo em ind.nl/en/ukraine/extension-sticker-or-card-tem-

porary-protection-ukraine.
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recomendacao

Que a renovacao automatica
da Protecao Temporaria seja
certificada por via do Portal
SEFforUkraine, por forma a ser
emitido um comprovativo.

Esta situagcdo poderia também ser evitada, caso o SEF ou mesmo o
ACM informasse o publico-alvo. Na verdade, todos os documentos que
caduguem estdo validos até ao final do ano, por via do Decreto-Lei n.°
90/2022, de 30 de dezembro que veio alterar o Decreto-Lei nZ®°
10-A/2020, de 13 de marco. Ou seja, os documentos e vistos relativos a
permanéncia em territério nacional cuja validade expire a partir de dia
15 de dezembro 2022, sdo tidos como validos até ao final do ano de
20235

Servicos como o ISS, retiram os apoios como abono de familia ou RSI, a
beneficiarios de Protecao Temporaria que se enquadram perfeitamen-
te no caso acima descrito, porque o documento da Protecdo Tempora-
ria “nao esta valido”.

5 Este Decreto foi recentemente alterado pelo Decreto-Lei 109/2023, de 24 de
novembro que prorroga diversos prazos de regimes juridicos temporarios - aceda
aqui: files.diariodarepublica.pt/1s/2023/11/22800/0000200004.pdf.
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recomendacao

Que os servicos publicos acei-
tem os documentos de Prote-
¢cao Temporaria (e outros)
expirados que se encontrem
abrangidos pelos Decretos-
-Lei que prorrogam extraordi-
nariamente a sua validade.

3.3. Problemas ao nivel da integracdo

Estes temas irdo ser mais desenvolvidos nos respetivos capitulos.
Porém, destacamos trés pontos no regime de Protecao Temporaria:

01 O acesso a escola por parte de criancas beneficiadrias de Prote-
¢ado Temporaria, esta a correr de forma muito positiva, mantendo-se a
possibilidade de escolha por parte dos pais de inscrever as criangas na
escola portuguesa ou ndo. E certo que, ao manterem as criancas na
escola ucraniana (online), perdem o direito ao abono.?

02 O acesso a universidade, embora tenha sido simplificado, conti-
Nnua a ser um processo muito lento, impedindo a correta integracao.>

52 Ver Subcapitulo 6.6.
5 Ver Subcapitulo 6.8.
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03 Nota-se um maior crescimento de ofertas de emprego e de
habitacdo falsas cujo alvo é esta populagdo.®

3.4. Acesso ao sistema de asilo

Cumpre, igualmente, esclarecer que a par da Protecdao Temporaria, o
regime prevé a possibilidade de os beneficidrios de Protecdo Tempora-
ria acederem ao sistema de asilo.** Tendo em conta o espirito da criagao
deste regime, é urgente que as entidades que acompanham estes
utentes tentem perceber se os mesmos pretendem beneficiar de
Protecao Internacional em Portugal.

Porém, notamos uma fraca adesao a esta via, a que atribuimos ao
desconhecimento da lei por parte tanto dos técnicos como dos benefi-
ciarios de Protecdao Temporaria.

Deve ser feita a correta distribuicdo da informacao, por forma a nao
prejudicar os utentes que no futuro ja terdo a sua vida construida no
Nosso pais e aqui pretendam ficar, sem que tal Ihes seja impedido, ou
gue lhes traga instabilidade para a sua vida.

recomendacao

Que a AIMA divulgue informa-
¢ao, traduzida, sobre o acesso
ao sistema de asilo, junto de
beneficiarios de Protecao
Temporaria.

S*Ver Subcapitulos 6.4. e 6.7, respetivamente.
55 Diretiva 2001/55/CE do Conselho de 20 de Julho de 2001, artigo 19.°.
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3.5. Pedido de nacionalidade

Por fim, € importante debrugcarmo-nos sobre este tema: podem bene-
ficidrios de Protecao Temporaria pedir nacionalidade portuguesa?

Para pedir nacionalidade portuguesa derivada é necessario que a
pessoa respeite 0s requisitos do artigo 6.° da Lei da Nacionalidade,
nomeadamente:

a) “Serem maiores ou emancipados a face da lei portuguesa;

b) Residirem legalmente no territério portugués ha pelo menos
cinco anos;

c) Conhecerem suficientemente a lingua portuguesa;

d) Nao tenham sido condenados, com transito em julgado da
sentenga, com pena de prisdo igual ou superior a 3 anos, por crime
punivel segundo a lei portuguesa e

e) Nao constituam perigo ou ameaca para a seguranca ou a
defesa nacional, pelo seu envolvimento em atividades relacionadas
com a pratica do terrorismo, nos termos da respetiva lei."®

O que acontece caso o regime de Protecao Temporaria seja prorrogado
até perfazer os cinco anos? Ou, alternativamente, caso o beneficiario
de Protecdo Temporaria se regularize através da Lei de Estrangeiros ou
do Asilo: o tempo em que residiu em Portugal ao abrigo da Protecao
Temporaria nao é valido, nos termos da contagem?

Ha quem ndo considere o regime de Protecao Temporaria como um
regime de residéncia legal, com base no artigo 15.°, n. °1 da Lei da Nacio-
nalidade:

“Para os efeitos do disposto nos artigos prece-
dentes, entende-se que residem legalmente no
territério portugués os individuos que aqui se

56 Lei da Nacionalidade, artigo 6.°, n. °1.
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encontram, com a sua situagcao regularizada

perante as autoridades portuguesas, ao abrigo

de qualquer dos titulos, vistos ou autorizagdes

previstas no regime de entrada, permanéncia,

saida e afastamento de estrangeiros € no regime
do direito de asilo.”

Ora, tendo em conta que o regime da Protegcao Temporaria nao advém
nem da Lei de Estrangeiros nem da Lei do Asilo, ha quem considere
gue este regime ndo vale como residéncia legal em Portugal.

Este argumento ganha mais forga considerando que desde a Diretiva
Europeia que regula o estatuto de residente de longa duracgao foi
alterada em margo de 2023, por forma a excluir os que residem num
EM ao abrigo do regime da Protecao Temporaria.””

Porém, ao mesmo tempo, nada aponta que estas duas situacdes sejam
analogas. De facto, o artigo 15.° da Lei da Nacionalidade faz uma ressal-
va, podendo o legislador considerar outros “regimes especiais de
residéncia legal resultantes de tratados ou convenc¢des de que Portu-
gal seja Parte, designadamente no ambito da Uniao Europeia e da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa.”

57 DIRECTIVA 2003/109/CE DO CONSELHO de 25 de Novembro de 2003 relativa ao
estatuto dos nacionais de paises terceiros residentes de longa duracao, artigo 3.° n.
° 2, alinea c) - aceda aqui: eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELE-
X:32003L0109.
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recomendacao

Que o Ministério da Justica
clarifique a possibilidade de
os beneficidrios de Protecao
Temporaria pedirem a nacio-
nalidade portuguesa.

Este tema ganha especial relevancia para os filhos de beneficidrios de
Protecao Temporaria nascidos em Portugal e, futuramente, para quem
se queira naturalizar, volvidos cinco anos.
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Este tema tem sido fulcral na atividade do JRS Portugal, e constante
nos Livros Brancos. Infelizmente, ndo observamos melhorias significa-
tivas.

Uma das principais razdes que leva as pessoas a migrarem de forma
irregular é a ineficacia das embaixadas e dos consulados. Por outras
palavras, pessoas imigrantes dificilmente conseguem aceder facil-
mente a um visto de trabalho (por exemplo) e requerentes de asilo,
simplesmente, ndao podem pedir Protecao Internacional fora da UE.

Na realidade, as pessoas nao escolhem migrar irregularmente, mas a
inacessibilidade do sistema de emissao de vistos deixa as pessoas sem
opgao de escolha. As embaixadas e consulados sao dificeis de contac-
tar, e os processos sao altamente burocraticos morosos e os funciona-
rios nem sempre estao preparados para lidar com situagcdes mais
vulneraveis.

4.1. Pessoas imigrantes
Este topico mereceu uma analise detalhada nos Livro Branco de 2021 e
2022. Nesta edicao, tentaremos resumi-las, acrescentando preocupa-

¢oes novas, relacionadas com os novos desenvolvimentos relativamen-
te a implementacao pratica da nova Lei de Estrangeiros.
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Em teoria, sabemos que, para as pessoas estrangeiras entrarem em
territério nacional, devem requerer um visto de entrada em territdrio
nacional na representagdo diplomatica portuguesa competente.

Porém, temos também conhecimento de diversas situagdes em que
ndo existe representacao diplomatica portuguesa nos paises de
origem dos requerentes, conforme referido também no Livro Branco
2022. Nessas situagdes, a competéncia € exclusiva de uma representa-
cao portuguesa localizada noutro pais, previamente definida.

recomendacao

Que o MNE consagre a regra da
competéncia territorial univer-
sal das representacdes diplo-
maticas.

No entanto, na maioria das vezes, as deslocagbes a representagao
diplomatica competente nao sao possiveis, por diversos motivos:
longas distancias, custo elevado para a viagem, existéncia de conflitos

armados nos paises de transito, ndo emissao de vistos de entrada pelo
pais em causa ou pelos paises de transito, entre outros.
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recomendacao

Que o MNE celebre acordos de
representacao com EM, para que a
representacao diplomatica desses
Estados emita vistos Schengen a
cidadaos titulares de direito a emis-
sao de visto de entrada em Portugal,
independentemente da sua nacio-
nalidade ou residéncia, desde que
Nnao exista representacao diplomati-
ca portuguesa no pais de residéncia.

Que o MNE celebre acordos de
representacao com EM, para que a
representacao diplomatica desses
Estados emita vistos Schengen a
cidadaos titulares de direito a emis-
sao de visto de entrada em Portugal,
independentemente da sua nacio-
nalidade ou residéncia, desde que
Nao exista representacao diplomati-
ca portuguesa no pais de residéncia.
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Sabemos que o acesso a rede consular é frequentemente assegurado
Ccom recurso a contratacao de empresas privadas, como é exemplo a
VFS Global. Esta medida, no entender do JRS, nao resolve o problema,
criando ao invés ainda mais obstaculos aos requerentes de visto.
Apesar de, nestas situacgoes, ser efetivamente possivel requerer a emis-
sao do visto a distancia, o processo é extremamente incerto e desade-
quado.

Na pratica, a pessoa envia 0 seu passaporte por correio para a empresa
privada, correndo o risco de permanecer meses sem resposta, e sem
conseguir entrar em contacto com a empresa, potenciando situagdes
de extrema ansiedade e incerteza aos requerentes. No pior dos cena-
rios, a pessoa fica até um ano com o seu passaporte retido.

Nao obstante a decisao final sobre os pedidos de vistos continue a
cargo do consulado portugués, a contratacao deste tipo de empresas
vem externalizar o papel dos consulados portugueses no processo de
emissao de vistos, ao invés de munir estes Ultimos dos meios suficien-
tes para cumprirem as suas funcdes, nomeadamente com a efetivagao
da emissao de vistos a distancia.*®

No entanto, sdo raras as representacdes diplomaticas que recorrem a
esta possibilidade, dificultando o acesso ao visto de entrada em Portu-

gal.

%8 Consultar Decreto Regulamentar n. °84/2007, de 5 de novembro que prevé,
respetivamente, no n. °2 e no n. °4 do seu artigo 10. ° que, obedecendo a “razdes
atendiveis”, sejam (i) emitidos os vistos por representagdo diplomatica alternativa
a substituta ou (ii) emitidos os vistos a distancia. Aceda aqui: pgdlisboa.pt/leis/lei_-

mostra_articulado.php?nid=940&tabela=leis&so_miolo=.
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recomendacao

Que o MNE invista na rede consular por-
tuguesa, sem descentralizar as suas
competéncias em empresas privadas.

A nova Lei de Estrangeiros esta, muito infelizmente, ainda distante da
pratica.

Exemplificando, comecemos pela possibilidade de pedido de AR CPLP
em Portugal para guem tenha um visto consular. Ora, tal como dito
anteriormente, este requisito faz depender todo o processo de regulari-
zacao da eficiéncia dos consulados portugueses, tornando, na maioria
dos casos, esta possibilidade residual.® No que respeita ao visto para
procura de trabalho, acreditamos que este poderia contribuir para uma
diminuicao do numero de pessoas “forcadas” a recorrer a redes de auxi-
lioaimigragao ilegal. Estas redes, apresentam-se, muitas vezes, como a
Unica alternativa viavel para a imigragao.

Chegam-nos, recorrentemente, relatos de pessoas que nao conse-
guem aceder a vagas nas embaixadas pelos canais oficiais e que, ao
mesmo tempo, sdo aliciadas por traficantes para pagarem centenas de
euros para conseguirem, rapidamente, um agendamento para pedido
de visto. Estes fendmenos tém sido, inclusivamente, noticiados ao longo

%9 Ver Capitulo 1.
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dos ultimos anos.®°

A titulo de exemplo, do nosso conhecimento que as Embaixadas de
Portugal na Guiné-Bissau, em S. Tomé e Principe e no Dakar continu-
am a funcionar de forma pouco eficaz para pedido de visto e autentica-
¢ao de documentos: estes procedimentos dependem de vagas e
guando as pessoas se deslocam pessoalmente aos consulados, é-lhes
indicado que facam os agendamentos quer no site para pedido de
visto (E-visa), quer no site para agendamento de atos consulares.
Porém, no primeiro caso, nem todos os vistos estdao disponiveis, €, no
segundo, € muito dificil encontrar uma data disponivel para agenda-
mento, dependendo do consulado.

As dificuldades de contacto com as representacdes consulares portu-
guesas, aliadas ao excesso de burocracia e desadequacado dos requisi-
tos a realidade migratéria que temos vindo a referir, levam a que as
pessoas acabem por recorrer a redes de auxilio a imigracao ilegal, que
prometem o acesso rapido a vistos de entrada, e nUmeros essenciais ao
processo de integragcao, como o NIF, NISS e NUSNS.

A dificuldade de acesso ao visto adequado as motivagdes migratorias
levou ao infeliz crescimento de redes de auxilio a imigracao ilegal que
se aproveitam das fragilidades da nossa rede consular e do desespero
em que as pessoas se encontram.

50 Jornal Publico, “Grupo cobra centenas de euros por vagas na Embaixada
Portugués”, 2 de abril de 2023. Aceda aqui: publico.pt/2023/04/02/sociedade/noti-
cia/vistos-guine-grupo-co-
bra-centenas-euros-vagas-embaixada-portuguesa-2044191.

Diario de Noticias, “Consulado de Portugal no Rio de Janeiro alvo de buscas por
suspeita de crimes com vistos”, 7 de novembro de 2023. Aceda aqui: dn.pt/inter-
nacional/consulado-de-portugal-no-rio-de-janeiro-

-alvo-de-buscas-por-suspeita-de-crimes-com-vistos-17298892.html.
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recomendacgao

Que sejam realizadas campanhas de
promogcao das vias migratdrias legais e
seguras, com enfoque na sensibilizagao
da populagcao imigrante para com os
riscos associados ao recurso a redes de
auxilio a imigragao ilegal.

Ora, tal como dito no Capitulo 1, na concessao do visto de residéncia,
em teoria, “consta a informacgao relativa a obtengao da autorizagao de
residéncia e a atribui¢ao provisdria dos numeros de identificagao fiscal,
de seguranca social e do servico nacional de salde”. Se estas altera-
¢coes tivessem, de facto, sido aplicadas, os rendimentos das redes de
auxilio a imigracao ilegal teriam diminuido drasticamente, uma vez
que estas redes lucram com o desespero e com a incapacidade de
resposta da rede consular portuguesa.

Para melhor compreensao das questdes relacionadas com o TSH e o
auxilio a imigracao ilegal, aconselhamos a leitura do Subcapitulo 8.2. e
das respetivas recomendacgdes.

4.2. Pessoas requerentes e beneficidrias de Protecdo Inter-
nacional

Nos Ultimos anos temos vindo a assistir a uma crescente chegada de
requerentes de asilo de forma irregular as fronteiras externas euro-
peias. Com este crescimento, cresce também o fendmeno denomina-
do de criminalizagdo das migracgdes: a ideia de que quem chega a
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Europa de forma irregular € um criminoso.

Esta estratégia de medo deve ser desconstruida. Deve-se, ao inves,
perguntar:. por que chegam tantos requerentes de asilo de forma
irregular, recorrendo a traficantes de seres humanos? No Livro Branco
2022 respondemos e ja aqui repetimos: as redes de trafico aproveitam-
-se da situacao de vulnerabilidade em que as pessoas se encontram e
lucram, também, com a ineficiéncia da nossa rede consular, apresen-
tando-se como a Unica solucao rapida e acessivel para chegar a
Europa. Por outras palavras, nao existem vias migratérias legais e segu-
ras para as pessoas em situacao de emergéncia humanitaria chega-
rem a Europa, para pedir Protecao Internacional.

Em setembro de 2023, por ocasido da chegada de milhares de migran-
tes a ilha de Lampedusa, von der Leyen, no plano de acao em 10
pontos, reconheceu que a UE deve promover vias legais e corredores
humanitarios para oferecer alternativas as pessoas migrantes, como
parte da solucao de contrariar o crescimento exponencial das redes de
trafico nos Ultimos anos.”

Apenas com a criacao de vias migratorias legais e seguras se consegui-
ra diminuir o numero de mortes no maior cemitério a céu aberto: o Mar
Mediterraneo.

4.2.1. Vistos humanitarios

No ano passado referimos a existéncia deste visto e este ano repeti-
mos: o visto VTL.

O visto VTL, incluido no artigo 25.° do Cédigo de Vistos, foi criado para
oferecer uma via legal e segura de entrada na UE com o objetivo de

8'Comunicado de imprensa da Comissao Europeia, “10-Point Plan for Lampedu-
sa”, ponto 8 — aceda aqui: ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/i-
p_23_4503.
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pedir asilo, diminuindo o niumero de chegadas irregulares de reque-
rentes de asilo, que se estima na ordem dos 90%.%2¢3

A decisdo de utilizar, ou ndo, visto VTL por razdes humanitarias € uma
decisdo a ser tomada a nivel nacional. Por outras palavras, para as
embaixadas e consulados portugueses poderem fazer uso deste visto
VTL por razées humanitarias, deveria ser transposto para a legislacao
nacional, o que nao € obrigatoério. Ao invés, tal como explicitado ante-
riormente, a resposta da rede consular portuguesa é que nao ha
enquadramento legislativo e politico para o emitir.5*

Ora, recentemente Portugal recebeu pessoas refugiadas afegas atra-
vés do Programa de Admissdes Humanitarias. O ponto de partida
deste programa assentou na emissao de vistos VTL por parte do Gover-
no portugués para os requerentes de asilo, ja sinalizados previamente
em Portugal e com os procedimentos de verificagdo de segurancga
assegurados pelo SEF. Como resultado, viu-se o ndmero muito menor
de pessoas de nacionalidade afega e seus familiares que tiveram que
recorrer a mecanismos irregulares para salvar as suas vidas e chegar a
Europa.

Conclui-se, entdo, que é urgente reforcar ndao s6 os mecanismos de
Reinstalacao ja existentes e os corredores humanitarios para a UE, mas
acima de tudo, estabelecer na legislagao nacional a possibilidade de
proceder ao pedido de visto VTL na rede consular portuguesa, com o
intuito de pedir asilo em Portugal.

62Resolucao do Parlamento Europeu, de 11 de dezembro de 2018, que contém
recomendagdes a Comissao sobre os vistos humanitarios, paragrafo E — aceda
aqui: europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2018-0494_PT.html.

8 Regulamento (CE) n.° 810/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho de 13 de
Julho de 2009 que estabelece o Codigo Comunitario de Vistos, artigo 25.°.

64JRS Portugal, Livro Branco 2022, pp. 48-50.
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recomendacgao

Que o Governo esclareca o enquadra-
mento legal do visto VTL por razdes
humanitarias por parte da rede consu-
lar, procedendo a sua transposicao para
0 ordenamento juridico portugués.

Propomos, para tal, que o procedimento para a sua emissao parta do
cobnsul ou do embaixador do posto consular que, mais do que
ninguém, sabera a situac¢ao atual do pais onde esta. Caberia entdao ao
cébnsul juntar, a informacgdo disponibilizada pelo requerente, uma
comunicacao da situagao atual no pais onde reside. Esta avaliagao
prévia do consul (onde se coloca lado a lado a situagao individual do
requerente e a do seu pais) seria entdao remetida para os servigos
centrais do MNE, encarregue de proceder a uma segunda avaliagao
prévia sobre a possibilidade de emitir visto VTL.

Para tomar a decisao deveria remeter o caso para o 6rgao que tutela a
AIMA (o Ministério dos Assuntos Parlamentares). Caberia entdo ao MAP
o despacho de decisdo com base:

01 Comunicacdo da AIMA sobre condi¢cdes de acolhimento e
enquadramento na Lei do Asilo,
02 Screening de seguranga por parte da UCFE.

Podendo esta competéncia ser subdelegada, acabaria por caber ao
CNAR a decisao de emissao, ou nao, do visto VTL no posto consular, tal
como acontece hoje em dia com a emissao do visto especial.
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recomendacao

Que o Governo transponha para a
legislacao nacional o visto VTL, esta-
belecendo os procedimentos e emi-
tindo orientagdes aos consulados.
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5.1. Apresentacao de documento de viagem valido

Excetuando o artigo 123.° da Lei de Estrangeiros,® permanece a obriga-
toriedade inflexivel de apresentagcao de um documento de viagem
valido (passaporte) como requisito para qualquer cidadao estrangeiro
se regularizar, por qualquer via prevista na Lei de Estrangeiros.

Infelizmente, na pratica, encontramos diversas situagbes em que as
pessoas estrangeiras nao conseguem preencher este requisito ficando
impossibilitadas de iniciar o seu processo de regularizagdo em Portu-

gal.

Em alguns casos, as pessoas que ndo conseguem obter um documen-
to de viagem valido acabam por utilizar a Protecao Internacional como
uma via de regularizagdo, por saberem que, habitualmente, a um
requerente de Protecao Internacional ndo pode ser negado a mesma
com base no facto de ndo apresentar um passaporte valido. No fundo,
apresentam um pedido de asilo junto do SEF, instrumentalizando o
asilo, quando, na realidade, pretendem regularizar-se por via da Lei de
Estrangeiros.

% AR por motivos humanitarios.

59



Ainda, e conforme explicaremos no Subcapitulo seguinte, a lei nao
prevé uma solugao de regularizacao adequada para os requerentes de
Protecao Internacional alvo de decisdes negativas do SEF, que nao
tenham um documento de viagem valido.

O JRS entende que a aplicabilidade pratica do Passaporte Portugués
para Cidaddos Estrangeiros seria uma medida que ultrapassaria os
obstaculos acima referidos.

De acordo com a lei, o Passaporte para Cidadaos Estrangeiros pode ser
atribuido a:

“cidadaos estrangeiros autorizados a residir

em territério Portugués, que sejam nacionais

de paises sem representacao diplomatica ou

consular em Portugal, sejam apatridas, que

demonstrem, de forma inequivoca, ndo poder
obter outro Passaporte.”¢¢

Segundo os comentarios do SEF ao artigo 18. ° da Lei de Estrangeiros,®’
“os beneficiarios [de emissao do Passaporte portugués para Cidadaos
Estrangeiros] sao individuos que, autorizados a residir em territdrio
portugués, demonstrem impossibilidade ou grande dificuldade em
obter um titulo de viagem. (..) Seria, com efeito, desproporcionado
encargo obrigar o cidaddo estrangeiro a deslocar-se ao seu pais de
origem, para poder ter um documento de viagem."®®

Muito infelizmente, este entendimento tem originado interpretagdes
diversas, pelas diferentes delegacdes regionais do SEF (que, como

66 Decreto-Lei n.° 83/2000 com a redacéo do Decreto-Lei n.° 138/2006, artigo 35. °,
alinea a).

870 artigo 18.° regula o Passaporte para Estrangeiros.

68 |egispédia SEF, sites.google.com/site/leximigratoria/artigo-18-o-passaporte-
-para-estrangeiros?authuser=0.
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sabemos, ndo operam sempre da mesma forma), no sentido de restrin-
gir o acesso a este documento fulcral. Apesar de o comentario
demonstrar bom senso e sensatez, este entendimento nao foi consa-
grado na legislacdo e a pratica demonstra-se manifestamente contra-
ria. Esperamos que o novo paradigma das migracdes em Portugal
possa refletir, na pratica, o entendimento deste comentario.

Nos Subcapitulos seguintes, explicamos os transtornos criados pela
nao apresentacao de documento de viagem valido, aliada a inflexibili-
dade das autoridades em relagao a realidade migratéria.

5.2. Pessoas imigrantes indocumentadas

Também no que diz respeito aos obstaculos a regularizacdo de pessoas
imigrantes indocumentadas, infelizmente, a situacdo mantém-se
inalterada desde o Livro Branco 2022. Tentaremos aqui resumir os prin-
cipais obstaculos, detalhados na edicdo anterior.®®

Estes obstaculos colocam-se, principalmente, nos casos em que o
passaporte caduca apods a entrada em Portugal ou nos casos em que
as pessoas hao tém qualquer documento de viagem (porque o perde-
ram na travessia, ficaram retidos pelas redes de trafico, ou porque as
entidades competentes do pais de origem nao o atribuiram antes da
sua partida).

Nestas situagdes, em teoria, a forma mais facil de solucionar este
problema seria proceder ao pedido de emissao ou renovagao de passa-
porte junto das representac¢des diplomaticas e consulares do pais de
origem dos cidaddos estrangeiros. No entanto, infelizmente, sabemos
qgue nao existem representacdes consulares de todos os paises de
origem em Portugal.

Para além disso, mesmo nos casos em que existem, estas nem sempre

89 JRS Portugal, Livro Branco 2022, pp. 89-93.
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emitem passaportes. Inclusive, o préprio SEF recomendava que a
deslocacao, de forma irregular, a outros EM que tenham consulado
competente, ou até aos paises de origem para este efeito (sendo arris-
cado, ou mesmo impossivel, fazé-lo sem um passaporte).

Ora, nesses casos, a regularizagao das pessoas estrangeiras em Portu-
gal pela via mais comum - a via do trabalho — ao abrigo da Lei de
Estrangeiros, torna-se inviavel, ficando as mesmas num limbo juridico,
gue as coloca ainda numa situagcao de vulnerabilidade socioecondmi-
ca.

No que respeita a hipdtese, em concreto, das pessoas que acompanha-
mos na UHSA e que se encontram nesta situagao, importa referir que é
altamente improvavel que o SEF consiga efetivar o afastamento coerci-
vo dentro dos prazos legais para a detenc¢ao.”” Quando estas pessoas
ndo tém qualquer documento que comprove a nacionalidade, é
altamente improvavel proceder-se ao pedido de retoma a esse pais.
Nao sendo possivel efetivar o afastamento, a pessoa devera, em Nosso
entender, ser imediatamente libertada, uma vez que a detencdo é
sustentada na perspetiva de retorno ao pais de origem.

Quer nas situagdes que acompanhamos na UHSA, quer nas restantes
situagdes de pessoas imigrantes que Nnao conseguem obter um passa-
porte e pretendem regularizar-se em Portugal, restariam duas hipdte-
ses:

01 O recurso a representacao consular do pais de origem em
Portugal, para pedir a emissao de novo passaporte (se, efetivamente, a
mesma existir e providenciar emissdes de passaportes), por forma a
conseguir a regularizacao pela via do trabalho ou outra que se adeque
a0 seu caso;

02 A apresentagdo de um requerimento ao SEF para pedido de
regularizacado pela via do artigo 123. ° da Lei de Estrangeiros, pedindo a

70Ver Capitulo 7.
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dispensa da apresentacdo de documento de viagem valido.

Ora, no primeiro caso, uma solugao viavel seria a emissao do Passapor-
te Portugués para Cidadaos Estrangeiros. No entanto, a legislagao nao
prevé a situacao em gue as pessoas Nao conseguem obter um passa-
porte, para efeitos de regularizagcdao documental em Portugal, nem
tampouco a circunstancia em que o pedido de Proteg¢ao Internacional
é rejeitado.” Tal podera conduzir a insisténcia no processo de asilo, por
via do recurso da decisao negativa, ou no processo de regularizacao
pela via do artigo 123. ° da Lei de Estrangeiros, como alternativa.

Ja no segundo caso, infelizmente, sabemos que correm o risco de
esperar anos por uma decisao final. Para além de que, segundo a nossa
experiéncia, é extremamente dificil conseguir um agendamento para
efetuar o pedido de AR ao abrigo desde artigo.” Por dltimo, infelizmen-
te, sdo residuais os casos em que o SEF atribuiu uma AR deste tipo a
pessoas que nao tivessem um documento de viagem valido.

recomendacao

Atendendo a excecionalidade deste proce-
dimento oficioso, deve ser adaptado as
circunstancias reais do caso, tornando-o
nao sé mais célere, mas também mais flexi-
vel, por via da dispensa de apresentacao de
documentos do pais de origem, em casos
devidamente fundamentados, em que a
sua obtencao é dificultada por razdes exce-
cionais e humanitarias.

7"Ver Subcapitulo 5. 3.
72 Detalhamos estes constrangimentos no Subcapitulo 5. 4.
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O limbo juridico em que estas pessoas ficam contribui amplamente
para a sua vulnerabilidade socioeconémica. Preocupam-nos, especial-

mente, as situagdes em que estas pessoas acabam por ficar em situa-
cao de sem-abrigo. Como veremos adiante, uma pessoa imigrante em
situagao irregular enfrenta ainda mais obstaculos ao nivel do acolhi-
mento.

recomendacgao

Que o SEF prescinda da obrigatorie-
dade de apresentacao de passapor-
te, Nos casos em que a pessoa com-
prove ter dificuldades na sua obten-
¢ao junto da entidade consular do
pais de origem, podendo apresentar
documentos alternativos de identifi-
cacao, incluindo copias simples nao
autenticadas, para efeitos de atribui-
¢ao de AR pelo trabalho.

Caso nao seja possivel prescindir
deste requisito, em alternativa, reco-
menda-se a emissao de Passaporte
Portugués para Cidadaos estrangei-
ros, a titulo excecional.
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5.3. Pessoas requerentes de Proteg¢do Internacional com
decisdo negativa

Este tema, ja discutido no Livro Branco do JRS de 2022, nao sofreu
quaisquer alteragdes.”

Tal como dito anteriormente, nota-se uma maior taxa de rejeicao de
pedidos de asilo por parte dos requerentes provenientes dos “barcos
humanitarios”, quando comparados com 0s outros mecanismos euro-
peus de solidariedade. A Recolocacao ad hoc, vulgarmente chamada
“barcos humanitarios”, € um programa de acolhimento de pessoas
migrantes, do qual Portugal escolhe fazer parte de forma voluntaria,
sem objetivos politicos estipulados.”

Segundo o SEF, no ano passado, “Portugal participou ainda no acolhi-
mento voluntario de migrantes resgatados em operacdes de salva-
mento realizadas no Mediterraneo, por barcos humanitarios, e desem-
barcados em Malta e em Itdlia. Neste contexto foram acolhidos em
Portugal, 34 requerentes de Protecdo Internacional, (8 provenientes de
Malta e 26 de Itélia)."”

E necessario sublinhar que, regra geral, as nacionalidades com maior
taxa de recusa, correspondem as nacionalidades acolhidas ao abrigo
deste regime. Sao também estas as nacionalidades que mais corres-
pondem a paises tendencialmente de imigracao e ndao de asilo.”®

Porém, tal como ja foi discutido anteriormente, devido a falta de vias
migratoérias legais e seguras, os traficantes de seres humanos apresen-
tam-se como a Unica via migratdria vidvel para chegar a um continente
seguro. Tipicamente, um dos requisitos para o fazerem é cederem os

7$JRS Portugal, Livro Branco 2022, p. 82-84.

74 Observatério das Migragdes, “Relatério Estatistico do Asilo” 2023, p. 13.

7>SEF, RIFA 2022, p. 50.

76 Consultar: Observatoérios das Migracgoes, “Relatdrio Estatistico do Asilo” 2023, p. 53.
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seus passaportes aos traficantes. Ora, sendo o programa de Recoloca-
cao ad hoc um “acolhimento voluntario de migrantes resgatados de
operagdes de salvamento realizadas no Mediterraneo, por barcos
humanitarios, e desembarcados em Malta e em [talia”",”” devera ser
expectavel por parte das autoridades que os resgatados nao tenham
passaporte.

O que acontece quando a pessoa chega a Portugal, quer ao abrigo dos
“barcos humanitarios” quer de forma espontanea, sem passaporte ou
qualquer outro documento oficial, quando a Protec¢ao Internacional
Ihe é negada pelo SEF?

Em primeiro lugar, os entraves burocraticos que se apresentam
guando se tentam regularizar pela via da imigragao, sem passaporte,
sdo inUmeros, como vimos no Subcapitulo 5.2. Acresce que nem todas
as pessoas nesta situagdo podem recorrer livremente as autoridades
do pais de origem, especialmente nos casos em que existe um risco de
perseguicao do requerente.

Assim, as pessoas ficam num limbo juridico em que, por um lado,
querem regularizar-se, mas estao impedidas; e por outro, as autorida-
des nao conseguem efetivar o seu regresso ao pais de origem.

Resta-lhes, portanto, tentar a sua regularizagao através do artigo 123.°
da Lei de Estrangeiros. Porém, embora em teoria este artigo possa ser
positivo, sdo raros os casos em que ha algum tipo de resposta, mesmo
guando iniciado oficiosamente. Para além do mais, e, ndo obstante a
sua natureza excecional e humanitaria, é pratica recente do SEF a
exigéncia de apresentacao de passaporte valido, bem como do registo
criminal do pais de origem, devidamente traduzido e legalizado.

Remetemos o leitor para as recomendacdes acima identificadas.

77 Observatorios das Migragodes, “Relatério Estatistico do Asilo” 2023, p. 70.
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Conclui-se, assim, gque no caso dos requerentes cujo pedido de asilo é
negado, sem que se proceda a sua deportacao, permanecem em situa-
cao irregular ad eternum, sem qualquer tipo de protecao social. “Isto
constitui uma situagao que empurra os requerentes de asilo rejeitados
para o asylum shopping ou para condi¢des propicias a entrada em
mercados negros de emprego e outras praticas marginais de explora-
¢ao e vulnerabilidade, de maior ou menor periculosidade para a socie-
dade de acolhimento."”®

As pessoas ficam completamente despidas de quaisquer direitos e de
qualquer protegao por parte das autoridades (até as temendo). Sao
tipicamente estas pessoas que se encontram em situacdes laborais
precarias. Perdem também o acesso a cuidados de salde adequados e
mesmo a quaisquer possibilidades de programas de apoio a habitacao.
Ficam na margem da sociedade, ndo por culpa deles, mas da ma Admi-
nistracdao Publica bem como da lei, completamente desadequada a
realidade.

“Concluindo, ou tém a sorte de conseguir a garantia
de um emprego que lhes permite solicitar autorizacao
de residéncia pela Lei de Estrangeiros ou desaparecem

dos registos das autoridades.””

5.4, Atrasos nas decisoes administrativas

O maior obstaculo ao processo de regularizagao de pessoas migrantes
em Portugal é a burocracia, que as impede de aceder a direitos basicos
durante a longa pendéncia do processo de regularizacdao ou protecao
em Portugal.

78 Branco, A. S. (2023), “Os Requerentes de Asilo em Portugal e os Desafios do
Acolhimento para a Politica Social”, Universidade de Lisboa, p. 317 — aceda aqui:
repository.utl.pt/bitstream/10400.5/27538/3/Tese%20-%20Ana%20Branco.pdf.

72 Branco, A. S. (2023), “Os Requerentes de Asilo em Portugal e os Desafios do
Acolhimento para a Politica Social”, Universidade de Lisboa, p. 310.
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Este tema foi exaustivamente referido nas edicdes de 2019, 2021 e 2022
e, muito infelizmente, muitos dos obstaculos relacionados com a
demora nas decisées administrativas de regularizacao pela imigracao,
Protecao Internacional ou Temporaria permanecem inalterados.

Tal como referido no Capitulo 2, os reforcos de RH do SEF tém sido
permanentemente desproporcionais relativamente as necessidades
apresentadas. Apontamos as nossas preocupagoes sobre a capacidade
de resposta da AIMA relativamente aos 347 mil processos pendentes.®®

Assim, um dos obstaculos que os cidadaos estrangeiros enfrentam no
seu processo de regularizagdo em Portugal &, precisamente, conseguir
um agendamento para efetuar o pedido de AR. Regra-geral, os agen-
damentos para pedido de AR devem ser feitos por via telefénica ou por
email, através do call center do SEF. Conforme noticiado, o call center
do SEF atingiu o seu ponto de rutura em novembro de 2022, apds ter
recebido o recorde de 29 milhdes de chamadas num sdé dia.®

De facto, eram j& conhecidos os esquemas de utilizacao de aplicacdes
moveis que permitem ligar ininterruptamente para um ndmero, até
que a chamada seja atendida, problema apontado pelo SEF como o
principal causador do caos no call center. Porém, € importante relem-
brar que se as pessoas nao tivessem tantas dificuldades de contacto
com o SEF, ndo necessitariam de recorrer a estas aplicagdes.

Realcamos, assim, a desadequacao dos métodos de agendamento
face ao crescimento do niumero de pedidos de AR ao longo dos ultimos
anos.

80 RTP Noticias, 29 de outubro de 2023, “Extincdo do SEF: AIMA herda 347 mil
processos pendentes”. Aceda aqui: rtp.pt/noticias/pais/extincao-do-sef-aima-her-
da-347-mil-processos-pendentes_v1525432

8Jornal Expresso, "SEF avanga com atendimento digital para resolver caos no call
center", 8 de novembro de 2022. Aceda aqui: expresso.pt/sociedade/2022-11-08-SE-
F-avanca-com-atendimento-digital-para-resolver-caos-no-call-center-732ad256.
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Temos vindo a assistir a denuncias por parte de associacdes e dos
proprios cidadaos estrangeiros, que sucessivamente alertam para as
consequéncias desta dificuldade, frequentemente traduzidas num
atraso entre 6 meses a 2 anos Nos processos de regularizagao. Note-se
gue, este atraso ndo afeta apenas a regularidade da permanéncia dos
requerentes de AR, limitando igualmente os direitos das pessoas que ja
tém na sua posse uma AR e que pretendem proceder ao reagrupa-
mento familiar.®

No caso especifico dos pedidos de agendamento para pedido de AR
por via do trabalho, o agendamento &, ao invés, feito via portal SAPA,
sendo os requerentes notificados dos mesmos através de correio
eletréonico. Conforme explanado nos Livros Brancos anteriores, este
método apresenta outras fragilidades. Desde logo, o curto prazo de
resposta a notificacao dos pré-agendamentos feitos pelo SEF, ndo
raras vezes, inferior a 10 dias.®*

Caso as pessoas nao respondam a tempo a mensagem do correio
eletrénico, perdem o agendamento que esperavam ha meses, ou
mMesmo, anos.

recomendacao

Que se preveja que o prazo de resposta ao
pré-agendamento do portal SAPA, seja, no
minimo de 10 dias.

82Ver Subcapitulo 6.12.
8 Previsto no artigo 86. ° do CPA.
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Verificamos ainda, que quando a pessoa va ao agendamento e algum
documento esteja em falta, terd que se deslocar novamente ao servigo,

no prazo de 10 dias, para o juntar ao processo. Em nosso entender, esta
deslocacao € desnecessaria e sobrecarrega nao s6 o RH do SEF, como
cria constrangimentos na vida pessoal dos migrantes.

recomendacao

Que se preveja a supressao de uma nova
marcagao presencial para conclusao do
processo através da juncao informatica dos
documentos em falta.

De notar, ainda, que muitos dos documentos comumente em falta,
encontram-se na posse do Estado, como as contribuicdes para o ISS,

Consideramos, assim, desnecessaria a obrigagcao da apresentagao dos
mesmos.

recomendacao

Que se suprima a obrigacao de apresenta-
¢cao de documentos que se encontrem na
posse do Estado, tal como ja acontece com
a apresentacao do Registo Criminal Portu-
gués.
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Destacamos, ainda, a situacao dos requerentes de asilo cujos pedidos
ja foram admitidos e que se deparam com as mesmas dificuldades no
processo de obtencdo de agendamentos junto do SEF para efeitos de
renovacdo de ARP, sobretudo quando o pedido é feito fora da Area
Metropolitana de Lisboa.

No Livro Branco 2022, recomendamos a agilizagao do contacto para
agendamentos com o SEF, criando-se uma plataforma de marcagoes
online, deixando os atendimentos telefénicos para dlUvidas e questdes
esporadicas apenas. Efetivamente, foi esta a estratégia adotada pela
AIMA, embora ainda permanegam muitas incertezas sobre o seu
futuro funcionamento, conforme referido no Capitulo 2.

Ja no que respeita as renovacdes de algumas AR, recomendamos a
leitura do Capitulo 2, que explica os constrangimentos nestes proces-
SOs.

5.4.1. Pessoas imigrantes

No que concerne aos prazos de decisao e notificagao, a lei estipula que
0 pedido de concessao de AR deve ser decidido no prazo de 90 dias. Ja
o pedido de renovagao de AR, deve ser decidido no prazo de 60 dias. Na
falta de decisao no prazo previsto, devera ser deferido e emitido, de
imediato, o titulo de residéncia.

Porém, e conforme temos vindo a denunciar ao longo dos anos, a reali-
dade é bem diferente: as pessoas estdao ha dois anos a espera destes
documentos. Isto significa que, enquanto esperam, as pessoas encon-
tram-se numa situacdo de irregularidade que, para além de causar
sentimentos de ansiedade e frustracgao, limita o seu acesso a direitos
fundamentais.

Note-se que as pessoas imigrantes mais vulneraveis nem sempre tém

meios se socorrer do apoio de um advogado para interpor uma acao de
condenacgao a pratica de ato devido, de modo a solucionar estas situa-
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ches. B4

recomendacao

Que a OA forneca formacao adequada aos
defensores oficiosos, incentivando-os a
pedir a condenacao a pratica de ato devido
qgquando as decisdes administrativas de
regularizagao ultrapassem os prazos legais.

No caso dos processos pendentes de cidadaos imigrantes, destacam-
-se 0s atrasos nos processos iniciados pela via do trabalho. As pessoas
tém sido chamadas para a entrevista, em média, um a dois anos apds
terem iniciado o processo de MI na Plataforma SAPA. De entre as
consequéncias causadas por estas demoras do SEF, destaca-se o facto
de as pessoas imigrantes passarem mais de 1ano a contribuir para a AT
e 0 ISS, como qualquer portugués. No entanto, ndo podem usufruir
desses servicos em iguais condicdes aos cidadaos nacionais, nomeada-
mente, 0 acesso a prestagdes sociais e 0 acesso a cuidados de saude
gratuitos.

Esta discriminacdo constitui uma violagcao constitucional do direito a
igualdade no acesso a saude e ao ISS, consagrados, respetivamente,
nos artigos 12. °, 64. ° e 63. ° da CRP.

84Jornal Expresso, "AIMA ja tem mais de 170 processos contra si nos tribunais admi-
nistrativos, agéncia diz que a maioria transita do antigo SEF", de 21 de novembro de
2023, disponivel em: https://expresso.pt/sociedade/justica/2023-11-21-AIMA-ja-tem-
-mais-de-170-processos-contra-si-nos-tribunais-administrativos-agencia-diz-que-
a-maioria-transita-do-antigo-SEF-b4ae354e

72



recomendacao

Que o Governo mantenha o acesso a direi-
tos fundamentais que a regularizacao
extraordinaria covid-19 veio prever, para as
pessoas que aguardem decisao sobre os
seus processos de regularizagao.

A morosidade do processo faz com que as pessoas se sintam verdadei-
ramente presas a Portugal, uma vez que nao é aconselhavel ausenta-
rem-se do territdrio nacional durante a pendéncia do processo de
regularizacao, sob pena de nao ser atribuida a AR. Uma vez que o SEF
considera que apenas passam a ser titulares do direito de se ausenta-
rem no momento em que é atribuida a AR, facilmente se compreende-
ra o impacto, a nivel pessoal e familiar, que estes atrasos causam na
vida das pessoas. Em resultado, as pessoas imigrantes chegam a ficar
mais de dois anos sem visitar a sua familia e sem as poderem trazer
para Portugal.

As demoras nas decisdes do SEF aumentam também a probabilidade
de os cidadaos serem notificados de uma decisao de expulsao do pais.
Na pratica, sabemos que o SEF ndo abre um processo de afastamento
caso a pessoa demonstre que submeteu uma Ml ou que j& tem um
agendamento para pedido de AR ao abrigo de outros regimes. No
entanto, ndo ha qualquer enquadramento para a suspensao e limite da
expulsdo nestes casos, estando as mesmas dependentes da boa-von-
tade do inspetor responsavel pelo caso concreto.
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recomendacao

Que o legislador enquadre os efeitos
suspensivos do afastamento e expulsdo,
uma vez aceite a Ml.

5.4.2. Pessoas requerentes de Protecao Internacional

O estado de rutura do SEF repercute-se, igualmente, na vida das pesso-
as requerentes de asilo. Ndo obstante a Lei do Asilo prever um limite de
6 meses para a instrucao do pedido de Protecao Internacional, prorro-
gavel por mais 3 meses em casos excecionais e em que a investigacao
se revele mais complexa, os prazos legais raramente sao respeitados
pelo SEF.

A excecdo dos casos de pessoas afegas acolhidas ao abrigo do Progra-
ma de Admissdes Humanitarias do Afeganistdo, todos os restantes
pedidos de Protecdo Internacional excedem largamente os prazos
legais, facilmente ultrapassando os 2 anos. A semelhanca do que referi-
mos no Livro Branco 2022, continuamos a acompanhar situagdes de
requerentes de asilo que, em dois anos, ndo foram, sequer, chamados
para entrevista com o SEF, nao tendo sido praticado qualquer ato
instrutorio.

Esta demora implica graves consequéncias para as pessoas requeren-
tes de asilo que se veem impedidas, por exemplo, de abrir contas ban-
carias, converter a carta de conducao (tao util na vida pessoal e essen-
cial na vida profissional), pedir o reagrupamento familiar ou circular
livremnente na UE (muitas vezes tém familiares noutros paises da UE;
outras vezes, precisam de viajar em trabalho).
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5.4.3. Pessoas requerentes de Proteciao Temporaria

Também as pessoas que requereram Protecao Temporaria tém
enfrentado grandes dificuldades junto do SEF ao longo do ultimo ano.

Conforme explanado no Capitulo 3, o Governo portugués decidiu criar
uma equipa distinta dentro do SEF, designada “SEFforUkraine”. Porém,
chegaram ao JRS Portugal varias situagdes de cidadaos vindos da
Ucrania, especialmente cidadaos estrangeiros residentes nesse pais,
gue desde o inicio do conflito, permmanecem sem resposta por parte
desta entidade, durante varios meses, nalguns casos totalizando um
ano.

5.5. Emissdo de Atestados de Residéncia

Mantém-se, os obstaculos na emissdao de Atestados de Residéncia
pelas Juntas de Freguesia (JF), no que respeita aos meios de prova de
residéncia e aos emolumentos exigidos pelas JF as pessoas imigrantes.
Temos vindo a notar, inclusivamente que as JF manifestam um grande
receio de poderem vir a ser criminalmente responsabilizadas pela
declaracao de moradas falsas por parte dos requerentes.

A este propdsito, cabe relembrar o entendimento do Senhor Provedor
de Justica, que veio esclarecer esta duvida na Recomendacao n°
9-A/2007, de 9 de abril:

“[..] importa ter presente o facto de o legislador
ter estabelecido, como atrds se referiu, mecanis-
mo e salvaguarda da legalidade dos procedi-
mentos a adoptar pelas Juntas de Freguesia, ao
determinar que as falsas declaracdes fazem
incorrer o seu autor em responsabilidade crimi-

nal."s

8 Recomendacdo n° 9/A/2007 - aceda aquii provedor-jus.pt/documen-
tos/Rec9A07.pdf.
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Nao obstante a lei referir que “[a]s falsas declaracdes [do requerente]
sao punidas nos termos da lei penal”f as JF continuam a preferir nao
arriscar incorrer em eventuais consequéncias criminais, verificando-se
um aumento de politicas locais restritivas que dificultam gravemente o
acesso a Atestados de Residéncia por parte das pessoas imigrantes.

Este receio cresceu substancialmente apds a lamentavel noticia do
incéndio na Mouraria, em Lisboa, que tirou a vida a duas pessoas
imigrantes em fevereiro de 2023, que residiam numa casa em condi-
¢bes indignas de sobrelotagao.®”

Este problema esta intimamente ligado aos obstaculos referidos no
Subcapitulo 9.1, pois no entender do JRS, a pressdao mediatica em torno
das condigdes de habitabilidade das pessoas imigrantes em Portugal
expode, a olho nu, a total auséncia de politicas publicas habitacionais,
nacionais e municipais, especialmente em zonas de maior densidade
populacional migrante. E, muito infelizmente, previsivel que as JF
sintam receio em expor a situacao habitacional destas pessoas ao ISS,
considerando as falhas sistémicas verificadas no processo de acolhi-
mento de emergéncia, por parte do ISS, e sabendo de antemao que as
pessoas irao ficar ainda pior do que estdao: em situacao de sem-abrigo.

86 Decreto-Lei n.° 135/99, de 22 de Abril, artigo 34.° n.°4, disponivel em pgdlis-
boa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=2144&tabela=leis&so_miolo=.

87SIC Noticias, “Incéndio na Mouraria: viviam 16 pessoas numa loja arrendada por
750€", 6 de fevereiro de 2023 - aceda aqui: sicnoticias.pt/pais/2023-02-06-Incendio-

-na-Mouraria-viviam-16-pessoas-numa-loja-arrendada-por-750-177da7a0.
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recomendacao

Que a DG Autarquias Locais e o Ministério
da Coesao Territorial emitam uma Circular
dirigida as JF, que clarifique a responsabili-
dade criminal do requerente que preste
informacdes falsas relativamente a sua
morada.

5.5.1. Documentos exigidos pelas Juntas de Freguesia

Ao longo dos anos, notamos que as JF exigem como documentos de
prova:®®

mmmmm Titulo de residéncia legal;

NIF;
mmmmm A apresentacgdo de contratos de arrendamento, de servigos de
consumo;
mmmmm A apresentacdo de um representante fiscal de forma presen-
cial; ou ainda;
mmmmm A apresentacao de visto de residéncia.

Nesse sentido, destaca-se o parecer mais recente da CCDR Algarve n°
2022/027, de 13 de outubro de 2022, que conclui:

“que a auséncia de visto que justifique a perma-

88JRS Portugal, Livro Branco 2019, pp .42-43 bem como Livro Branco 2021, pp.111-113.
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néncia em territdrio nacional “constitui o cidadao
estrangeiro numa situagao de ilegalidade, sujeito
as medidas constantes do artigo 138.°, isto &, a
notificagcao do SEF para abandonar voluntaria-
mente o territdrio nacional no prazo que |he for
fixado entre 10 e 20 dias” e que, “sendo obrigato-
rio para qualquer estrangeiro, possuir titulo de
residéncia valido para poder residir em Portugal,
é de concluir que para se poder obter um atesta-
do de residéncia emitido pela junta de freguesia,
seja obrigatdria a sua apresentacao, sem a qual a
junta nao devera emitir tal atestado.”®®

A CCDR Norte vai ainda mais longe no seu parecer n° 3547/2023, de 24
de margo de 2023, que sustenta os seus argumentos em legislacdo
aplicavel em 1999, concluindo:

“l. Ndo possuindo titulo de autorizacdo de

residéncia nos termos da lei ou convencao inter-

nacional valido, nao podera o estrangeiro fixar a

sua residéncia em Portugal, no cumprimento da
Lei. (...)

3. Nao possuindo o cidadao estrangeiro o titulo

de residéncia comprovativo da autorizagao de

residéncia, nao deverd ser emitido atestado de
residéncia.”®®

Ora, afigura-se-nos que o entendimento aprovado nesta Reunido se

8 CCDR Algarve, “Esclarecimento em relagdo a passagem de atestados” - aceda
aqui: ccdr-alg.pt/site/info/esclarecimento-em-relacao-passagem-de-atestados.

% CCDR Norte, parecer n.° 3547/2023, de 24 de margo de 2023 - aceda aqui:
ccdr-n.pt/storage/app/media/uploaded-files/Junta%20de%20fre-
guesia%20Atestado.%20Cidad%C3%A30%20estrangeiro.pdf.
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mantém atual, pese embora o facto de a legislacao entdo vigente ter
sofrido alteragdes.”»

O JRS acompanha, ainda, situacdes de recusa em Lisboa, em que a JF
fundamenta a sua decisao por recurso a um parecer da CCDR LVT, que
€ afixado nas suas instalacdes, mas que nao se encontra disponivel
para consulta publica, exigindo a apresentacao de “titulo de residéncia
com validade igual ou superior alano”.

Ja no Porto e em Vila Nova de Gaia, persiste a exigéncia de apresenta-
¢ao de contrato de arrendamento em nome do proéprio. Caso a pessoa
nao seja titular no contrato de arrendamento, devera apresentar uma
declaracdao de um dos titulares do contrato referente a morada onde
vive, atestando a sua residéncia.

Nao podemos se nao lamentar o profundo desconhecimento, por
parte das varias JF e CCDR a nivel nacional, da legislacdo aplicavel em
matéria de entrada e permanéncia de cidadaos estrangeiros em
Portugal.

Importa explicar que, ao contrario do que defendem estas entidades,
desde 1981 que a legislacao portuguesa prevé excecdes a regra que
dita que uma pessoa sé se pode regularizar apresentando um visto
correspondente as motivagdes migratorias.

5.5.1.2. As excec¢des na legislacdo portuguesa a regularizacdo
mediante apresentacao de visto

O Decreto-Lei 264-B/81, de 3 de Setembro, previu pela primeira vez a
concessao de AR com dispensa do visto de fixacao de residéncia, no
seu artigo 15.°, sem especificar a necessidade de justificacdo de razdes
atendiveis e concretas.”

o1 Decreto-Lei 264-B/81, de 3 de setembro - aceda aqui:
files.dre.pt/1s/1981/09/20201/00110024. pdf.
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Por sua vez, o Decreto-Lei n° 59/93, de 3 de marco, acrescentou ainda
como condicdes da concessao do direito de residéncia a excecionalida-
de do pedido e o reconhecimento do interesse nacional subjacente,
num regime muito proximo ao atual artigo 123°, que implica a alegac¢ao
de razdes excecionais € humanitarias que justifiguem a concessao de
AR.%2

O Decreto-Lei n° 244/98, de 8 de Agosto veio, posteriormente, introdu-
zir os artigos 87° e 89°, muito proximos ao atual artigo 122° alargando
ainda mais o leque de possibilidades de regularizacao com dispensa de
visto.%

O ambito de aplicacao do artigo 87. ° foi mais tarde alargado, passando
a integrar, 9 novas excecdes a possibilidade de regularizacao de cida-
ddos estrangeiros com dispensa de visto.**

No que respeita a Lei de Estrangeiros, na sua redacao inicial, em 2007,
acrescentou ainda a possibilidade de incluir nesta excecao:

mmmmm Os filhos maiores de cidadados estrangeiros, residentes ou nao,
quando os primeiros tenham permanecido ilegalmente em Portugal
durante um longo periodo de tempo;

mmmmm Os que haviam perdido a nacionalidade portuguesa;

mmmmm Quem, ao abrigo do anterior regime juridico, tivessem termina-
do os estudos, e tivessem por isso que abandonar o pais, independen-
temente do grau de integracao na sociedade.

92 Decreto-Lei n° 59/93, de 3 de Marco, artigo 64.° - aceda aqui: files.diariodarepubli-
ca.pt/1s/1993/03/052a00/09290943.pdf.

% Decreto-Lei n° 244/98 de 8 de agosto - aceda aqui files.-
dre.pt/1s/1998/08/182a00/38323851.pdf.
%  Decreto-Lei n°  4/2001 de 10 de janeiro - aceda aqui:

files.dre.pt/1s/2001/01/008a00/00990127.pdf.
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De salientar ainda as alteracdes feitas a Lei de Estrangeiros em 2018,
gue acrescentaram aos artigos 88° e 89° um regime excecional que
prevé a presuncao de entrada legal nos procedimentos de concessao
de AR para o exercicio de atividade profissional, viabilizando a regulari-
zacao de cidadaos estrangeiros que permanegcam no territério nacio-
nal, inseridos no mercado laboral com situagao regularizada perante a
segurancga social ha pelo menos 12 meses, mesmo que nao estejam
munidos do adequado visto de residéncia para o exercicio de atividade
profissional.

Ainda no ambito da Lei de Estrangeiros, o artigo 123° prevé a concessao
de AR por razdes excecionais e humanitarias, nos casos em gque nao se
aplica nem o artigo 122.°, nem a Lei do Asilo, desde que a pessoa alegue
razoes de interesse nacional, razdes humanitarias ou razdes de interes-
se publico decorrentes do exercicio de uma atividade relevante no
dominio cientifico, cultural, desportivo, econémico ou social.

5.5.1.3. Conclusdes das exceg¢des na legislacdo portuguesa a
regularizagcdo mediante apresentacdo de visto

Estando demonstrado o regime de isengao de visto por motivos exce-
cionais presente na legislagao portuguesa desde 1981, apenas pode
concluir-se que os Pareceres da CCDR Algarve, Norte e LVT sdo juridica-
mente absurdos, nao sé porque confundem o conceito de residéncia
legal e residéncia (conforme acima explicado), como se escudam em
argumentos que pretendem injustificadamente restringir o acesso a
Atestados de Residéncia.

recomendacao

Que a Associacao Nacional de Freguesias
emita um novo parecer a esclarecer de forma
inequivoca os documentos necessarios para
a emissao de Atestados de Residéncia.




Além do mais, estas praticas revelam um profundo desprezo pelos
direitos das pessoas imigrantes que estdo dependentes deste docu-
mento, por exemplo, para conseguirem aceder a cuidados de salude
sem terem que pagar a totalidade do preco das consultas e exames,
uma vez que lhes é desumanamente vedado o acesso a taxas modera-
doras nos cuidados de salde urgentes e vitais, conforme explicado no
Subcapitulo 6.3., enquanto nao obtiverem este Atestado.

recomendacao

Que o Ministério da Saude e a AIMA
emitam uma nota informativa dirigida as
varias CCDR e JF, que confirme a necessi-
dade de apresentar o Atestado de Residén-
cia para efeitos de acesso a saude e regula-
rizagdo em Portugal.

Conclui-se, também, que a lei nao exige, e nunca exigiu NIF, nem a
prova de residéncia legal. Nem tal faria sentido, pois o Atestado de Resi-
déncia é comumente exigido pelo SEF para obtencao de AR (quando a
pessoa Nao consegue comprovar a sua morada porgue nao tem
contrato de arrendamento ou contas em seu nome) e pelos centros de
saude, para efeito de inscricao no SNS de cidaddos que estejam em
situacao irregular.

Também nao exige, nem nunca exigiu, a prova de residéncia estavel.
Sendo verdade que o contrato de arrendamento ou outro tipo de
contrato podem ser meios utilizados para provar a residéncia, cumpre
ressalvar que nao é obrigatdrio que assim o seja, pois pode dar-se o
caso de o requerente estar a residir em casa de um amigo, num contra-
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to de arrendamento nao escrito ou o requerente se encontrar num
albergue de alguma associagdao. Em ultima analise, entendemos que
podera ser aceite uma declaragdo sob compromisso de honra.

Destacam-se, porém, as boas-praticas da JF de Paranhos, no Porto. O
JRS tem conhecimento que esta entidade aceita outros meios de
prova, como a morada que consta no NISS. De relembrar que a atribui-
cao do NISS foi flexibilizada em 2022, pelo que a sua aceitagao simplifi-
caria muito este processo.

recomendacao

Que as JF permitam a indicagao da morada
constante no NISS ou outro meio de prova
mais flexivel.

5.5.2. Resultado da burocracia excessiva e injustificada

Importa, por ultimo, relacionar os presentes obstaculos burocraticos
com os crescentes esquemas ilegais no processo de obtencao de Ates-
tados de Residéncia, levados a cabo por pessoas que se aproveitam do
desespero das pessoas imigrantes e que cobram centenas de euros
para se apresentarem como suas testemunhas na JF.°* Foram, ainda,

9 Sabado, “Testemunha profissional fez €12 mil em dois meses com atestados de
residéncia falsos”, de 28 de junho de 2023, disponivel em www.sabado.pt/portugal/-
detalhe/testemunha-profissional-fez-12-
-mil-em-seis-meses-com-atestados-de-residencia-falsos.
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evidenciadas situacdes de sobrelotacao por indicacdo da mesma
morada em centenas de Atestados de Residéncia.®®

Porém, as JF tendem a ignorar a importancia e potencial deste instru-
mento para efeitos de mapeamento e sinalizagao aos Municipios, ISS, e
IHRU de possiveis situagdes de sobrelotagao de imodveis, que indiciem
condicdes de habitabilidade indignas e a necessidade de intervencao
social por parte das varias entidades publicas responsaveis.

recomendacao

Que a DG das Autarquias Locais e Ministé-
rio da Coesdo Territorial emitam orienta-
¢oes as JF, por via de uma Circular, estabe-
lecendo procedimentos de comunicagao
imediata ao ISS, Municipio, IHRU e PJ
perante indicios de sobrelotacdao de mora-
das repetidamente indicadas para efeitos
de emissdo de Atestado de Residéncia.

% CNN, «"E impossivel ter centenas de atestados num Unico edificio”. CAmara de
Lisboa pede que sejam denunciados casos de sobrelotagcao de habitagdes», 13 de
abril de 2023, disponivel em cnnportugal.iol.pt/filipa-roseta/sobrelotacao-de-habi-
t a c o e s / e -
-impossivel-ter-centenas-de-atestados-num-unico-edificio-camara-de-lisboa-ped
e-que-sejam-denunciados-casos-de-sobrelotacao-de-habitacoes/20230413/64373
8970cf2dce741b45138.
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E importante ter consciéncia que estes obstaculos irdo perdurar
enquanto se mantiverem os gravissimos entraves burocraticos na
emissao de Atestados de Residéncia.

5.5.3. Meios de prova exigidos pela legislagdo portuguesa

As exigéncias acima descritas vao muito além do previsto na legislagcao
portuguesa, que, tal como dito anteriormente, nao exige nem a prova
de uma residéncia estavel, muito menos a prova de residéncia legal.”’
Alias, nem faria sentido que o fizesse, tendo em conta que o Atestado
de Residéncia € um instrumento e requisito para obter a autorizagcao
de residéncia legal.

Porém, esta situacao ja se verifica ha quase vinte anos. Em 2004 foi,
inclusivamente, objeto de um Parecer pela ANAFRE, no qual incitava as
JF a alterarem a sua conduta restritivamente ilegal.®®

Também o Provedor de Justica se insurgiu contra estas exigéncias de
JF, concluindo que poderao até ser violadoras do principio constitucio-
nal da igualdade:

“9. Em bom rigor, a intervengdo que as autar-
quias locais sdo chamadas a desempenhar nesta
matéria assenta, Unica e exclusivamente, na
capacidade, aquelas legalmente reconhecida, de
atestar factos e ndo situacdes juridicas (como a
da regularidade da permanéncia em Portugal).

10. Importa nao esquecer que, nas situacdes em
apreco, trata-se, tdao somente, de praticar acto

97 Decreto-Lei n.°135/99, de 22 de abril, artigo 34.°.
%8 ANAFRE, “Emissdo de documentos a cidadaos estrangeiros” - aceda aqui:
migrante.cm-guimaraes.pt/migrante/uploads/document/file/54/a-

nafrecircular.pdf.
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que, definido nos seus exactos termos na legisla-

cao acima compulsada, se assume como mera-

mente instrumental, na sua funcao declarativa,

na salvaguarda dos interesses e direitos legal e

constitucionalmente reconhecidos também aos

cidadaos estrangeiros, e que, necessariamente,
importa acautelar."®

Neste mesmo sentido e contrariando as suas proprias opinides, veio a
CCDR Norte emitir a Nota Informativa n.°1/2019, onde conclui que nada
mais do que o previsto no artigo 34.° do Decreto-Lei n.°135/99, de 22 de
abril podera ser exigido para a emissao dos atestados de residéncia a
cidadaos estrangeiros.!

A Lei 61/2021, de 19 de agosto veio alterar o artigo 34.° da Lei 135/99,
passando a ler-se:

“Os atestados de residéncia, vida e situagao
econdmica dos cidadaos (..) sao emitidos desde
gue qualquer dos membros do respetivo executi-
vo ou da assembleia de freguesia tenha conheci-
mento direto dos factos a atestar, ou quando a
prova desses factos seja feita por testemunho
oral ou escrito de dois cidadaos eleitores recense-
ados na freguesia ou ainda por outro meio legal-
mente admissivel, nomeadamente testemunho
oral ou escrito do técnico ou assistente social da
drea onde o cidaddo pernoita, no caso de se
tratar de atestado requerido por pessoa em
situagcdo de sem-abrigo.”

% Provedor de Justica, Recomendacao n.° 9/A/2007 - aceda aqui: provedor-jus.pt/-
documentos-html/?id=5111.
100 CCDR Norte, Nota Informativa, n. ©1/20219 - aceda aqui: migrante.cm-guimara-

es.pt/migrante/uploads/document/file/54/anafrecircular.pdf.
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Note-se a utilizacao do advérbio “nomeadamente”, assim, estabelecen-
do um carater ndo taxativo, podendo as JF aceitar outros meios de
prova. Infelizmnente, nao foi suficiente para clarificar quais os meios de
prova legalmente admissiveis, que se tornaram, assim, discricionarios.

recomendacao

Que a ANAFRE emita um novo parecer a
esclarecer de forma inequivoca os docu-
mentos necessarios para a emissao de
Atestados de Residéncia.

5.5.4. Emolumentos exigidos pelas Juntas de Freguesia

Tal como referido nas edi¢des anterior do Livro Branco, as taxas cobra-
das por este documento variam entre os 1,50 e 30 euros, consoante a JF.
As variagdes nos precos ocorrem, inclusive, em freguesias que perten-
cem ao mesmo concelho, nao representando qualquer relagcdo direta
com o aumento da presenca de populacao imigrante, mas sim com o
calculo de “custos com pessoal, manuteng¢ao e limpeza, aquisicao e
desgaste de equipamento e material, investimentos, condig¢des fisicas
do local onde o servico é prestado”, tendo por base ainda “o tempo
médio de execugdo do documento (nele se incluindo o tempo de aten-
dimento, o registo e a producao do documento propriamente dita)” e
“o valor hora do trabalhador administrativo afeto a fungao”, conforme
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referido pelo Presidente da ANAFRE.'™

recomendacao

Que a DG Autarquias Locais e o Ministério
da Coesdo Territorial uniformizem os
precos dos Atestados de Residéncia, defi-
nindo um valor acessivel através de uma
Portaria.

Em alguns casos, os pregos também variam se o requerente for recen-
seado ou nao, contrariando o principio constitucional de equiparacao
entre os nacionais, estrangeiros e apatridas.

A titulo de exemplo, foi noticiado pelo Jornal Publico, que para quem é
recenseado na JF Queluz-Belas, o preco cobrado pelo Atestado de
Residéncia é de 3,5 euros; ja quem nao é recenseado paga 50 euros,
correspondentes a soma do custo do atestado de residéncia para nao-
-recenseados (10 euros), mais 20 euros que sao cobrados pelo recurso a

“Jornal Publico, “Imigracao: ha freguesias a cobrar 30 euros e outras dez vezes
menos por atestados de residéncia”, de 7 de novembro de 2019, disponivel em
publico.pt/2019/11/07/sociedade/noticia/imigracao-ha-juntas-
-freguesia-cobrar-30-euros-350-atestados-residencia-1892607.
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declaracao de testemunhas (20 euros cada, sendo obrigatdrio duas).'?

recomendacao

Que o Ministério da Coesdo Territorial abra
um Inquérito, nos termos da alinea b), n.° 2
do artigo 3.° da Lei da Tutela Administrativa
(Lei n.°27/96, de 01 de agosto), sobre a emis-
sao de atestados de residéncia.

Ha ainda JF que fazem distingcao entre recenseados e ndo-recenseados,
segundo a mesma noticia do Jornal PuUblico. Entendemos que esta
pratica € manifestamente discriminatéria, atendendo ao facto que a
maioria dos residentes estrangeiros nem sequer se pode recensear.

recomendacao

Que a DG Autarquias Locais e o Ministério

da Coesao Territorial acabem com a distin-
cao discriminatoria entre recenseados e
nao recenseados por via de uma Circular
dirigida as JF.

92 Jornal Publico, “Juntas discriminam nao-recenseados: Queluz-Belas cobra mais
1233% a imigrantes em atestados de residéncia”, disponivel em publi-
co.pt/2022/09/03/sociedade/noticia/juntas-discriminam -

-naorecenseados-queluzbelas-cobra-taxa-1233-imigrantes-atestado-residencia-2019240.
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6.1. Atribuicdo de NISS

Desde 2022 temos vindo a notar uma tentativa por parte do Estado de
facilitar o acesso aos chamados “ndmeros magicos” da integracdo,
como € o caso do NISS. Contudo, é de sublinhar que, embora o acesso
esteja facilitado pela letra da lei, muitas vezes, a pratica mostra o
contrario.

6.1.1. Pessoas imigrantes

No Livro Branco 2022, referimos o formulario RV 1006/2022 do ISS, que
permite a cidaddos estrangeiros solicitar a atribuicao de NISS.® Este
formulario vem permitir que os cidadaos estrangeiros que gqueiram
trabalhar em Portugal possam pedir este nUmero, superando 0s
inUmeros obstaculos, incluindo as barreiras linguisticas reportadas
pelas pessoas imigrantes em sede de atendimento nas varias delega-
¢bes do ISS.

A recente flexibilizacdo da atribuicdao do NISS é também uma tentativa
do Governo de travar os crescentes esquemas ilegais que se aprovei-
tam destas dificuldades para lucrar com a venda de NISS a cidadédos

19 Ver Subcapitulo 5.1. do Livro Branco 2022.
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estrangeiros. Contudo, ndao podemos deixar de sublinhar que este mer-
cado negro tem vindo a crescer nos Ultimos anos, fator que atribuimos
a inexisténcia desta fiscalizagao laboral potencia a imigragao irregular,
ja aqui falados.'o#

recomendacao

E necessario e urgente que haja
uma maior fiscalizacao quanto
a estes processos.

No inicio deste ano, o ISS, langcou o mais recente “Guia Pratico Pedido
de NISS - Cidadaos Estrangeiros e Cidadaos Nacionais sem obrigacao
de ter Cartao de Cidadao"?> O Guia explica de forma muito clara que,
qualquer cidadao estrangeiro que se encontre em Portugal pode
juntar ao formulario qualguer um dos seguintes documentos:

. Passaporte;

104 Executive Digest “Mercado negro de documentos falsificados em Portugal. 300
euros dao direito a NIS, NISS e contratos de trabalho”, 28 de setembro 2023. Aceda
aquitexecutivedigest.sapo.pt/noticias/mercado-negro-de-docu-
mentos-falsificados-em-portugal-300-euros-dao-direito-a-nis-niss-e-contratos-de
-trabalho/

s Aceda aqui: seg-social.pt/documents/10152/16649843/1010-+Atri-
bUi%C3I%A7%CI%AZ0+de+NISS+NA+HORA+a+Cidad%C3%A30s+Estrangeiros/3233
a29f-e35a-4449-84cd-bbobd926e56a.
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mmmmm Visto de trabalho;
mmmm Titulo de Residéncia, ou
mmmmm AR Temporaria ou Permanente.

Da nossa experiéncia, o acesso ao NISS tem corrido de forma positiva,
com O processo a ser iniciado online e apenas quando o ISS, envia
e-mail a informar, o requerente desloca-se a delegac¢ao para concluir o
processo.

6.1.2. Pessoas requerentes e beneficidrias de Protecéo Inter-
nacional

No ano passado, consagrou-se na Lei do Asilo, 0 acesso ao mercado de
trabalho por parte de requerentes de Protecao Internacional: antes,
apenas podiam trabalhar aquando da emissao da ARP ao passo que
agora, tendo a DCPPI, tém imediatamente acesso ao mercado de
trabalho, nesse caso, fazendo-se cessar 0s apoios pecuniarios.'o®

Na pratica, os requerentes de asilo ja trabalhavam. Contudo, como a Lei
nao o permitia, acabavam por trabalhar na clandestinidade, sem direi-
tos laborais e salarios baixissimos.

No ano passado, congratulamos o Governo por estas alteragdes.

Porém, para qualquer pessoa ter acesso ao mercado de trabalho, deve
obter o NISS e o NIF. Tal como referido no Capitulo 1, notamos que o
resultado do processo de pedido de NISS diverge, conforme as praticas
adotadas pela delegacao onde a pessoa inicia o processo. Cada delega-
¢ao do ISS tem uma resposta diferente, e o JRS acompanha utentes
requerentes de asilo que, pelo menos desde junho deste ano, aguar-
dam ainda a atribuicao de NISS. Consideramos esta pratica impeditiva
a0 acesso ao mercado trabalho consagrado na Lei.

1% Artigo 54.° Lei do Asilo.
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Acresce que, nos documentos exigidos para pedir a atribuicao de NISS,

nada menciona a DCPPI. Questionamo-nos como sera isso possivel, se
a Lei do Asilo consagra o acesso ao mercado de trabalho com DCPPI,
mas o ISS ndo permite a emissao de NISS com DCPPI?

recomendacao

Que o ISS emita uma Circular que
clarifigue o direito de acesso ao
mercado de trabalho por requeren-
tes de asilo, e consequentemente, o
direito a solicitar NISS.

Notamos também um maior entrave na atribuicdo de NISS por parte
de cidadaos acolhidos ao abrigo do mecanismo de Recolocacao ad
hoc, por comparagao a outros pedidos realizados por cidadaos acolhi-

dos ao abrigo de outros mecanismos de solidariedade. E incompreen-
sivel esta resisténcia por parte dos servigos, quando a Lei € tao clara.
Deste modo, repetimos a mesma recomendacao.

recomendacao

Que o acesso ao mercado de traba-
lho consagrado na Lei do Asilo seja
regulamentado.
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6.1.3. Acesso a prestagoes sociais

Os direitos sociais — indiscutivelmente, direitos fundamentais - na CRP
encontram-se enumerados no catalogo dos direitos econdmicos,
sociais e culturais, nomeadamente: seguranga social e solidariedade,
saude, habitacao, ambiente e qualidade de vida, prote¢cao da familia,
da maternidade e paternidade, da infancia e juventude, dos cidadaos
portadores de deficiéncia e da terceira idade.

Existem varios principios constitucionais que garantem aos cidadaos a
protecao de direitos fundamentais, que atuam em complementarida-
de: sdo eles a dignidade da pessoa humana, na universalidade, na
igualdade e na equiparacao. A CRP fixa ainda limites ao Estado portu-
gués quanto a discriminagao, proibindo-a em razao de diversas cate-
gorias, entre elas a ascendéncia e a ragca. Em particular, aos direitos
sociais estdo associados os seguintes principios:

B o garantia de um minimo de subsisténcig;

mm O reconhecimento da margem de liberdade conformadora do
legislador;

s OS principios constitucionais limitativos e

mmm O principio da proibicdo de retrocesso social.

Tendo em conta estes fatores, os préoximos subcapitulos irdo analisar o
acesso as prestagcdes sociais mais significativas para as pessoas

migrantes mais vulneraveis: o abono de familia e o RSI.

O abono de familia € um apoio em dinheiro, pago mensalmente, para
ajudar as familias no sustento e na educacgao das criangas e jovens.'”’

Em 2022, o Governo veio permitir que as criangas que nao tenham

1071SS “Guia Pratico Abono de Familia para Criangas e Jovens”, 28 de setembro de
2023, p. 5. Aceda aqui: seg-social.pt/documents/10152/14407028/4001_abono_fami-
lia_criancas_jov/c85a98df-0b56-4421-8268-05a55c0c0Oc8c.
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nascido em Portugal, mas que ca se encontrem, possam usufruir de
estatuto idéntico ao dos seus pais, seja ao abrigo da Lei de Estrangeiros,
seja ao abrigo da Lei do Asilo, para efeitos de obtencdo de abono de
familia.’®® Significa isto que, caso os pais tenham a sua situacdo regula-
rizada, podem as criancas usufruir do mesmo estatuto, tendo acesso
aos varios direitos que dai advém.'%?

Porém, notamos no JRS um crescimento do numero de indeferimen-
tos de pedidos de abono de familia, quando:

01 Um dos pais se encontram em situacao irregular e os pais
estiverem juntos;

02 Apenas um dos pais tenha AR e os pais estejam separados -
apenas apos exposicao da situacao ao ISS, o abono é-lhe atribuido; g,

03 Os pais tenham AR CPLP e os filhos ndo, caso em que o ISS
exige que o filho tenha também AR CPLP.

Embora a lei sempre se refira aos progenitores no plural, nada explicita
que devem ter ambos a sua situagao documental regularizada em
Portugal, sendo legitimo questionar se bastara apenas que um preen-
cha este requisito. De facto, existem mesmo delegacdes do ISS que
aceitam o pedido de abono de familia quando apenas um progenitor
se encontra regular, e o outro em vias de regularizacao, atendendo
ainda aos ja conhecidos atrasados no processo de regularizagao em
Portugal, que perpetuam a situagao de caréncia econémica das fami-
lias estrangeiras mais vulneraveis.

Cumpre sublinhar que Portugal é Estado Parte da Convengao sobre os
Direitos das Criangas onde se comprometeu a reconhecer “a crianga o
direito de beneficiar da seguranca social”, de forma indiscriminada e

98 Artigo 7.°, n.° 5 do Decreto-Lei n.° 176/2003, de 2 de agosto, na sua versao atualiza-
da.

1°9Ver também ISS, “Guia Pratico Abono de Familia para Criangas e Jovens”, 28 de
setembro de 2023.
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“independentemente de qualquer consideracao de raca, cor, sexo,
lingua, religido, opinidao politica ou outra da crianca, de seus pais ou
representantes legais (...)"."°

Ao fazer depender o acesso ao abono de familia da crianga da situagao
regular de ambos os seus pais em Portugal, esta o Artigo 7.°, n.° 5 do
Decreto-Lei n.°176/2003, de 2 de agosto, nos moldes como € interpreta-
do atualmente, em clara violagao de normas de direito internacional
que Portugal escolheu fazer parte.

recomendacao

Que o ISS clarifique a interpretacao
do artigo 7.°,n.°5 do Decreto-Lei n.°
176/2003, de 2 de agosto, através,
por exemplo, do “Guia Pratico
Abono de Familia para Criangas e
Jovens”.

Nao se compreende, ademais, a discrepancia nas praticas, dado que no
caso de beneficidrios da CPLP ¢ solicitado que também os filhos este-
jam regulares pela mesma via, ndao bastando que apenas os pais se
encontrem regularizados. Cabe questionar: por que razao nao se aplica
a mesma norma a estes casos?

"0 Artigos 26.° n. °1 e 2.° n. °1, respetivamente, da Convengao sobre os Direitos das
Criangas. Aceda aqui: unicef.pt/media/2766/unicef_convenc-a-o_dos_direitos_da_-

crianca.pdf.
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6.1.3.2. RSI

O RSI é definido na lei como “prestacao incluida no subsistema de
solidariedade e num programa de insercao por forma a assegurar as
pessoas e seus agregados familiares recursos que contribuam para a
satisfacdo das suas necessidades minimas e para o favorecimento de
uma progressiva insercao social, laboral e comunitaria”m O RSI serve
para assegurar as pessoas a satisfacao das suas necessidades minimas
de dignidade.

6.1.3.2.1. Pessoas imigrantes

A Portaria que estabelece as normas de execucado da Lei do RSI € clara
ao estipular que os cidadaos estrangeiros que pretendam beneficiar
deste apoio devem demonstrar que tém residéncia legal em Portugal,
ha pelo menos um ano."” A Portaria vai buscar o conceito de residéncia
de um ano a Lei de Estrangeiros, alinea v), do artigo 3.°, onde se |é:

“Residente legal o cidadao estrangeiro habilitado
com titulo de residéncia em Portugal, de valida-
de igual ou superior a um ano”

Cabe, contudo, perceber se o prazo de um ano é constitucional, princi-
palmente nas situacdes de cidadaos estrangeiros que se encontram
em Portugal em vias de regularizagao, mas sem o conseguir efetivar,
por causas nao a si imputaveis?

No Acdordao n° 296/2015 do Tribunal Constitucional, o Tribunal entende
que “o principio da equiparacao vale para todos os estrangeiros, e nao
apenas para aqueles que se encontrem em situacao regular dentro do
territério nacional, pelo menos no que respeita a um «conjunto nuclear

M| ej n.°13/2003, de 21 de Maio, artigo 1. °.
2Portaria n.° 257/2012, de 27 de agosto, artigo 3° n° 3, alinea b) - aceda aqui:
files.diariodarepublica.pt/1s/2017/08/15200/0455304560.pdf
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de direitos (universais) de fonte constitucional ou internacional»”. O
Acdordao continua estipulando que “[eJnquanto excec¢ao ao principio da
equiparacao, a exigéncia de residéncia legal no Pais ou, por maioria de
razao, de periodos minimos de residéncia legal, nem sempre sera
admissivel, devendo a sua conformidade constitucional ser apreciada
em fungdo dos direitos concretos em causa e do alcance restritivo dos
especiais requisitos fixados para a sua concessao, a luz de outros princi-
pios constitucionais eventualmente mobilizaveis”.™

Simplificando a linguagem, o Direito Constitucional portugués consa-
gra o principio da equiparacao de cidadaos nacionais a estrangeiros
(Quer estejam em situagao regular ou nao). Em geral, a maioria das
pessoas concorda que a equiparagao deve ser absoluta em direitos
como a vida, a dignidade da pessoa, 0 acesso a justica ou a saude. A
guestao que se prende é: deve o RSl estar disponivel para cidadaos que
se encontrem em situacao irregular em Portugal, por causas ndo a si
imputaveis (entenda-se os sucessivos atrasos no SEF)?

Tendo em conta a definicdo de RSI acima explicitada, sera valido assu-
mir que a dignidade de uma pessoa em Portugal s6 deve ser assegura-
da apds um ano de residéncia com titulo? Nao € a dignidade da pessoa
um direito fundamental, aplicavel a todos? Tendo em conta os sucessi-
vos atrasos do SEF, ndo estara este entendimento em direta violagao
do “direito a um minimo de existéncia condigna, que decorre dos
artigos 1,°, 2° e n°s 1 e 3 do artigo 63.° da Constitui¢cao”, para além do
artigo 16.° da CRp?™

Ademais, se tivermos em consideracao que o periodo minimo de um
ano de residéncia legal em Portugal foi entendido pelo legislador
como o periodo necessario para demonstrar “elos de ligacao efetiva”

3 Acorddo n° 296/2015 do Tribunal Constitucional, paragrafo 22. Aceda aqui:
https://www.tribunalconstitucional.pt/tc/acordaos/20150296.html.

" Acérddo do Tribunal Constitucional n.° 141/2015. Aceda aqui: tribunalconstitucio-
nal.pt/tc/acordaos/20150141.html.
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com a comunidade portuguesa,™ nao estara alguém que cé permane-
¢a ha mais de um ano, em vias de regularizacao, por causas nao a si
imputaveis, nesta situacao?

Cabe relembrar que ja se provou ser possivel a atribuicao de RSl a cida-
daos estrangeiros que nao respeitem o requisito de um ano de residén-
cia legal com titulo de residéncia em duas situacgodes:

01 O regime da Protecao Temporaria prevé o “apoio necessario em
matéria de prestacdes sociais e de meios de subsisténcia”, onde se
inclui o RSI;"®

02 Durante a pandemia, o Governo permitiu o acesso a prestagoes
sociais a todos as pessoas imigrantes com processos pendentes no
SEF, reconhecendo a incapacidade de resposta do SEF como impediti-
vo de acesso a direitos fundamentais."”

Esta andlise é absolutamente essencial, tendo em conta que, devido a
sua situacao de vulnerabilidade, as pessoas imigrantes, especialmente
as que estdo em situacdo irregular, encontram inUmeros riscos sociais
permanentes: exclusao social e pobreza.

s Acorddo do Tribunal Constitucional n.° 141/2015, paragrafo 11.

6 ei n.° 67/2003, de 23 de Agosto, artigo 15.°, n. °2.

"7 Despacho n.° 3863-B/2020 - aceda aqui: diariodarepublica.pt/dr/detalhe/despa-
cho/3863-b-2020-130835082.
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recomendacao

Que o ISS, flexibilize o requisito de
um ano de residéncia legal com
titulo de residéncia, tendo em con-
sideracdo que a realidade portu-
guesa nem sempre pode tornar
admissivel “a exigéncia de residén-
cia legal no Pais ou, por maioria de
razao, de periodos minimos de resi-
déncia legal”.

6.1.3.2.2. Requerentes e beneficiarios de Protecgdo Internacio-
nal

Ja no que toca a requerentes e beneficidrios de Protecado Internacional,
o legislador consagrou que apenas tera direito a beneficiar do RSI
qgquem beneficie do estatuto de refugiado e que ja ndo se encontre ao
abrigo dos programas de acolhimento."®

Portanto, a l6gica anterior referente ao periodo minimo de um ano de
residéncia legal em Portugal, ja nao se aplica aqui.

Por norma, quem pede Protecao Internacional em Portugal, seja
espontaneo, ao abrigo de mecanismos de Recolocacao ou Recoloca-
¢ao ad hoc, tem direito a uma bolsa pecuniaria até ao final do processo,
caso necessite. O programa tem uma duracao estipulada de 18 meses,

"8 | ei n.°13/2003, de 21 de Maio, artigo 6. °, n. °1, alinea m) conjugado com a Portaria
n.° 253/2017 de 8 de agosto, artigo 3.2, n. °3, alinea b).
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sendo que no final deste periodo se pressupde que o requerente ja terd
uma decisao final do seu processo (entenda-se a concessao, ou nao, do
Estatuto de Refugiado, com o titulo de residéncia de 5 anos, ou prote-
cao subsidiaria, com o titulo de residéncia de 3 anos).

A Lei do Asilo consagra que o processo de asilo, desde o momento do
pedido, até a decisao final (negativa ou positiva), devera demorar até 9
meses. A primeira fase — fase da admissibilidade — de duragcao de 30
dias — caso o processo seja considerado admissivel, é-lhe atribuido a
ARP; a segunda fase - fase instrutéria - deveria demorar apenas 6
meses."®

Porém, a realidade é diferente da lei. O JRS acompanha utentes que
estao na fase instrutéria (ou seja, com ARP a ser sucessivamente reno-
vada), ha varios anos.

Ora, isto significa que um requerente de asilo que respeite todas as
condicdes previstas na Lei para ter direito a receber RSI, ndo o possa
fazer, por causa ndo a si imputavel, mas apenas por atrasos do SEF.

Cabe, assim, repetir a questao acima colocada: sera legitimo o requisito
inflexivel para atribuicdo de RSI, a atribuicao do estatuto de refugiado?
Nao estarao ainda provados os elos de ligagao efetiva a comunidade
portuguesa um requerente de asilo que ca resida ha varios anos?

6.2. Atribuicdo de NIF

No ano passado congratuldamos as alteracdes do Governo ao pedido de
NIF por parte de cidadaos estrangeiros, tornando-o conforme com o
que a lei entende como “residente fiscal":?°

“a) Hajam (...) permanecido [em territdrio nacio-
nal] mais de 183 dias, seguidos ou interpolados,

" ei do Asilo, artigos 20.° e 28.°, n.° 2. Consultar Subcapitulo 5.4.2. sobre este tema.
20JRS Portugal, Livro Branco 2022, pp. 98-105.
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em qualquer periodo de 12 meses com inicio ou
fim no ano em causa;
b) Tendo permanecido por menos tempo, ai
disponham, num qualquer dia do periodo referi-
do na alinea anterior, de habitagao em condigdes
que fagcam supor intengao atual de a manter e
ocupar como residéncia habitual (..)."™?

De acordo com a Lei, qualquer cidaddo estrangeiro que se encontrar
na situacdo acima descrita, tem direito a pedir NIF, devendo apresentar
o documento de identificacdo civil e o titulo de AR ou outro equivalen-
te_122

Porém, o JRS acompanha varios utentes, imigrantes e requerentes de
asilo que ficam anos sem NIF por causa da falta de documentos do
SEF. O que acontece aos que se tentam regularizar junto do SEF, mas
sem resposta?

O NIF “é condicao essencial para muitos atos da vida corrente, nao so6
fiscais, mas relacionados, designadamente, com o emprego, contratos,
aberturas de contas bancarias, seguranca social.”® Quando uma
pessoa imigrante vem para Portugal, para trabalhar, para melhorar a
sua vida e é confrontado com este impasse, tem que encontrar formas
para conseguir trabalhar, ganhar dinheiro, para si e para a sua familia.

O resultado desta dificuldade é o aumento visivel da venda de NIF a
cidadaos estrangeiros. O JRS acompanha varias pessoas com proces-

2ICIRS, artigo 16.°, n. °1, alineas a) e b). Aceda aqui: info.portaldasfinancas.gov.pt/p-
t/informacao_fiscal/codigos_tributarios/cirs_rep/Pages/irs16.aspx.

2 Decreto-Lei n.° 14/2013 de 28 de janeiro, artigo 10.°, n. °2.

2 AT, “NUmero De ldentificagdo Fiscal Para Cidadaos Estrangeiros -Nao Residen-
tes”, p. 2 — aceda aqui: info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio_contribuinte/Folhe-
tos_informativos/Documents/Atribuicao_de_NIF_a_cidadaos_estrangeiros_nao_res

identes.pdf.
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sos semelhantes, muitos acabando por ser burlados, com promessas
falsas de ajuda, mediante o pagamento de uma gquantia.”?*

Relembramos que ja se provou ser possivel a comunicacao direta entre
a AT e o SEF, para a atribuicdo de NIF, por trés vezes:

01 Aos beneficiarios de Protecdo Temporaria;
02 Aos detentores do Visto de Residéncia;
03 Aos detentores do visto para procura de trabalho.

Questionamos, qual a razdo para nao alargar esta comunicagao a
outras situagdes?

recomendacao

Alargar a emissdo do NIF a todas as
pessoas que ja iniciaram o proces-
so de regularizacao, seja pela via da
imigracgao seja pela via do asilo.

?4Jornal Publico, “Casa do Brasil atende dois a quatro casos de burla a imigrantes
por semana”, 9 de abril de 2023 - aceda aqui: publico.pt/2023/04/09/sociedade/noti-
cia/casa-brasil-atende-dois-quatro-casos-burla-imigrantes-semana-2045481.

Veja ainda: CNN, “Imigrantes pagam centenas de euros para ter NIF portugués. Ha
guem espere trés meses por uma vaga para ter nUmero de contribuinte nas Finan-
cas” 17 de dezembro 2022 - aceda aqui: cnnportugal.iol.pt/vVideos/imigrantes-pa-
g a m - ¢c e n t e n a s - d e - e u r o s -
-para-ter-nif-portugues-ha-quem-espere-tres-meses-por-uma-vaga-para-ter-nu
mero-de-contribuinte-nas-financas/639e1f7a0cf255d6e1412353.
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6.3. Acesso a saude
6.3.1. Interculturalidade na saude

Em teoria, o SNS deveria garantir a prestacao de cuidados de salde a
todas as pessoas, em condi¢des de dignidade e de igualdade.”

Com efeito, e como decorre da CRP, o Estado devera garantir o acesso
de todos os cidadaos, independentemente da sua condigcao econdmi-
ca, aos cuidados da medicina preventiva, curativa e de reabilitagao,
pelo que a universalidade pressupde que todas as pessoas, sem exce-
cao, estejam abrangidas pelas politicas de promogao e protecao da
saude, incluindo as pessoas migrantes.

A universalidade no acesso a cuidados de saude &, portanto, um corola-
rio do principio da igualdade: todos os cidadaos tém a mesma dignida-
de social e sdo iguais perante a lei, pelo que ninguém pode ser privile-
giado, beneficiado, prejudicado ou privado de qualquer direito, ou
isento de qualquer dever em razao de ascendéncia, sexo, raga, lingua,
territdrio de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instru-
¢ao, situagao econdémica, condicdo social ou orientagao sexual.?®

Porém, na pratica, sdo varias as dificuldades encontradas pela popula-
¢ao migrante no acesso a cuidados médicos no SNS, desde logo, no
exercicio do direito a informacao.

Segundo a ERS, o exercicio do direito a informacgado passa, necessaria-
mente, “[plela prestacao de informacado prévia e cabal sobre o diagnds-
tico, exame e/ou tratamento proposto; sobre os riscos efou efeitos
secundarios do mesmo; sobre o direito de recusar e de revogar o

25 Conforme previsto nas alineas a) e b) do n.°1da Base 2, e a alinea a) do n° 2 da
Base 20 da Lei de Bases da Saulde, disponivel em pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_arti-
culado.php?nid=1668&tabela=leis&so_miolo.

26CRP, artigo 13.°.
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consentimento; sobre os meios humanos e técnicos existentes e dispo-
niveis no estabelecimento em causa para a prestacao dos cuidados de
salde em causa; mas também sobre todas as questdes administrativas
e financeiras relevantes, nomeadamente regras de acesso e de referen-
ciacdo em vigor no ambito do SNS, autorizagdes prévias a emitir por
entidades terceiras e precos e orcamentos referentes a prestacao de
cuidados de saude em causa.” Segundo esta entidade “[s]6 tendo
conhecimento efetivo e pleno de todos estes elementos é que o utente
estara em condi¢cdes de tomar uma decisao sobre a proposta terapéu-
tica que |lhe é apresentada, mas também de exercer a sua liberdade de
escolha”.?’

Na pratica, porém, verificam-se inUmeros entraves ao exercicio deste
direito, desde logo, pelas significativas barreiras linguisticas que
dificultam a comunicagao entre o prestador de cuidados de salde e o
utente.

Apesar do ACM disponibilizar um STT gratuito, com capacidade para
interpretagao de 107 idiomas, a sua utilizagao é frequentemente recu-
sada pelos profissionais de saude, privando os pacientes imigrantes e
refugiados do direito a informacgdo na assisténcia médica.®

recomendacao

Que o Ministério da Saude promova e publicite
a utilizacao do STT disponibilizado pelo ACM.

27 Direitos e Deveres dos Utentes dos Servigos de Saude, 2021, Entidade Reguladora
da Saude, pp. 122 e ss. — aceda aqui: ers.pt/media/pqllO0ec/direitos-e-deveres-dos-
-utentes-dos-servinC3%A70s-de-sa%C3%BAde.pdf.

28 Mais informacg&o em acm.gov.pt/ru/-/servico-de-traducao-telefonica.
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Ainda a este respeito, importa destacar as boas praticas do Centro de
Saude de Vale Formoso (freguesia de Paranhos, no Porto) no que
respeita a criagao de parcerias locais para apoio na interpretacao
gratuita em contexto de consulta médica e a alocacao de um dia por
semana para atendimento especializado a utentes de origem migran-
te.

recomendacao

Que os centros de saude e hospi-
tais promovam, sempre que pPossi-
vel, a contratagcao de intérpretes
presenciais e assistentes sociais
responsaveis pela gestao do caso.

Para uma plena integracao de pessoas migrantes, € fundamental que
o SNS considere como prioritarias as necessidades étnicas, culturais e
religiosas do paciente no tratamento de modo a que sejam eliminados
constrangimentos No acesso a saude. Sdo exemplo desta necessidade
de mediagao cultural, por exemplo, em contexto de observacao de
mulheres mucgulmanas por técnicos de salde homens.'®

22 JRS Portugal, Livro Branco 2021, p. 50.
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recomendacao

Que o Ministério da Saude esteja
disponivel para sensibilizar os
técnicos da area da saude, princi-
palmente os médicos, para as dife-
rencas relacionadas com as religi-
Oes, contextos e percursos indivi-
duais de cada pessoa migrante,
recorrendo, caso necessario, a me-
diadores culturais;

Que a DGES inclua na formacao
dos profissionais de saude os
instrumentos necessarios para que
estes saibam lidar com a intercul-
turalidade.
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6.3.2. Pessoas imigrantes

Segundo a Lei de Bases da Saude, sao beneficiarios do SNS nao so6 os
cidadaos portugueses, como também “os cidadaos, com residéncia
permanente ou em situacao de estada ou residéncia temporarias em
Portugal, que sejam nacionais de Estados-Membros da Uniao Europeia
ou equiparados, nacionais de paises terceiros ou apatridas, requeren-
tes de Protecdo Internacional e migrantes com ou sem a respetiva
situacao legalizada, nos termos do regime juridico aplicavel".*°

E, nesse sentido, que aos cidaddos estrangeiros sdo “reconhecidos
direitos e deveres previstos na lei, designadamente os direitos previstos
na Carta dos Cuidados de Saude pelos utentes do SNS e na Carta de
Participacdo Publica em Saude”, tal como prevé o artigo 4.° do Estatuto
do SNS.®

Em teoria, 0 acesso a saude das pessoas imigrantes que se encontram
em situacao irregular, ou em processo de regularizacao, € assegurado
mediante prova de que estao em Portugal ha mais de 90 dias. Para tal,
deve apresentar o documento de identificagcao e um atestado de
residéncia emitido pela JF da area de residéncia.l*?

Na pratica, porém, as pessoas imigrantes que se encontram em situa-
¢cao irregular ndao conseguem obter um Atestado de Residéncia,
conforme explicamos no Subcapitulo 5.5, sendo desde logo impeditivo
ao processo de inscricao no SNS.

Verificamos, ainda, que as pessoas que se encontram nesta situagao
pagam a totalidade do preco das consultas e exames, nao |lhe sendo
reconhecida a equiparacao a cidadaos nacionais para efeitos de isen-
¢cao de taxas moderadoras em determinadas circunstancias. Esta prati-

130 | ej n.° 95/2019, de 04 de Setembro, Base 21.
¥ Decreto-Lei n.° 52/2022 de 4 de agosto, artigo 4.°.
1322 Conforme o disposto no artigo 34. © do Decreto-Lei n. ©135/99, de 22 de abril.
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o

ca recorrente contraria o regime previsto na Circular Informativa n.
12/DQS/DMD.®3 De acordo com o ponto 7, 0 acesso a cuidados de satde
por parte de cidadaos estrangeiros que se encontrem em Portugal ha
mais de 90 dias faz-se nas mesmas condi¢des que 0os nacionais, sempre
gue se trate de:

mmmmm Cuidados de saude urgentes e vitais;

mmm Doencas transmissiveis que representem perigo ou ameaca
para a saude publica (tuberculose ou sida, por exemplo);

mmmm Cuidados no ambito da salde materno-infantil e sadde repro-
dutiva, nomeadamente acesso a consultas de planeamento familiar,
interrupcao voluntaria da gravidez, acompanhamento e vigilancia da
mulher durante a gravidez, parto e puerpério e cuidados de saude
prestados aos recém-nascidos;

mmmmm Cuidados de saude a menores que se encontram a residir em
Portugal;

mmm \/acinagao, conforme o Programa Nacional de Vacinagao em
vigor;

mmmmm Cidadaos estrangeiros em situagao de Reagrupamento Fami-
liar, quando alguém do seu agregado familiar efetua descontos para o
ISS devidamente comprovados;

mmmmm Cidadaos em situagcdo de exclusao social ou em situagao de
caréncia econdmica comprovada pelo ISS.

Apesar da Lei de Bases da Saude ser bastante clara, o ISS, ndo reconhe-
ce a situacao de caréncia economica aos cidadaos em processo de
regularizacao, que se veem assim privados de aceder a cuidados de
saude por falta de recursos econdmicos aumentando significativa-
mente o risco de exclusao social desta populagao.

33 Circular Informativa n.° 12/DQS/DMD, de 7 de maio de 2009 — aceda aqui: dgs.pt/-
directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informati-
vas/circular-informativa-n-12dgsdmd-de-07052009-pdf.aspx.
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recomendacao

Que o ISS, nao crie obstaculos ao
reconhecimento da situagdao de
caréncia econdmica de pessoas
imigrantes em processo de regula-
rizagao.

A referida Circular refere ainda, no ponto 6:

“As unidades prestadoras de cuidados de saude,
verificando que o imigrante [..], ndo é titular de
documento comprovativo de autorizagao de
residéncia ou de documento que certifique que
se encontra a residir em Portugal ha mais de
noventa dias, sem prejuizo de prestarem os
cuidados de saude necessarios ao imigrante,
devem posteriormente encaminha-lo para um
Centro Nacional de Apoio ao Imigrante ou para
um Centro Local de Apoio a Integracao dos
Imigrantes, mais proximo, a fim destas estrutu-
ras de apoio ao imigrante, em articulacao com
outras entidades oficiais competentes para o
efeito, procedam a regularizagdo da sua situa-
cao.”

Porém, este procedimento raramente é colocado em pratica pelos
prestadores de cuidados de saude, por desconhecimento técnico.

m



recomendacao

Que as unidades de prestacao de
cuidados de saude tenham forma-
¢ao sobre o papel dos CLAIM de
modo a encaminhar pessoas
imigrantes em situacdo irregular.

A Circular Informativa N. °12/DQS/DMD, levanta, ainda, outro problema:
a auséncia de definicdo por parte do legislador do que sdo “cuidados
de salde urgentes e vitais”. Esta indefinicao cria obstaculos na presta-
cao de cuidados de saude por parte dos médicos nas unidades da
salde, ja que cabe ao assistente técnico administrativo interpretar este
conceito, sem qualquer diagndstico clinico.

Na pratica, cabe ao assistente técnico administrativo inserir o cédigo
relativo a Entidade Financeira Responsavel que vai assumir os encar-
gos financeiros com aquela pessoa imigrante e assumir essa responsa-
bilidade. Caso o técnico administrativo nao considere a situagao clinica
“urgente e vital” o utente tera de pagar o valor total da assisténcia
médica. Neste caso, se, na avaliagao clinica, o médico considerar o
quadro clinico do utente “urgente e vital” tem de ser este a fazer a
alteracao, inserindo o novo cédigo no SPMS.

Apesar de a Circular pretender proteger as pessoas imigrantes em

situacao irregular, na pratica, a subjetividade inerente ao conceito de
cuidados “urgentes e vitais” acaba por criar ainda mais obstaculos.
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recomendacao

Que o Ministério da Saude emita
uma Circular que defina o conceito
de “cuidados de saude urgentes e
vitais” ou que permita esta definicao
fique a critério clinico do médico.

Os obstaculos verificam-se, ainda, ao nivel informatico, tornando-se
evidente a necessidade de modernizar, facilitar e, acima de tudo,
formar os profissionais de salde (entenda-se, médicos, enfermeiros,
pessoal auxiliar e administrativo) sobre o sistema informatico SPMS —
desde o momento da inscricao do utente.

Dizemos “desde o momento da inscricdo do utente” pois, como ja
apontado pelo Livro Branco 2022, existe uma grande confusao sobre
gquem pode ser beneficiario do SNS, que cdédigo atribuir, em que fase,
guem esta isento do pagamento de taxas moderadoras, etc.**

14JRS Portugal, Livro Branco 2022, Subcapitulo 5.3.
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recomendacao

Que o Ministério da Saude promova a
formacao dos profissionais de saude e
pessoal técnico-administrativo para
correta utilizagcdo das plataformas infor-
maticas para efeitos de inscricao de
imigrantes em situacao irregular SNS.™®

Apontamos, ainda, as falhas gravissimas no que respeita a comunica-
¢ao entre os sistemas informaticos hospitalares, que impedem que os

médicos e enfermeiros tenham acesso aos exames realizados noutros
hospitais e centros de saude.

recomendacao

Que o Ministério da Saude promova o
aperfeicoamento informatico do SNS,
por forma a permitir a partilha de dados
dos utentes entre os varios sistemas, de
modo que seja possivel a consulta por
parte dos hospitais e centros de saude.

15 Seguindo o Plano Nacional de Implementacdo do Pacto Global das Migragdes,
objetivo 7.




Na pratica, para aceder a cuidados de salde, o cidaddo estrangeiro
deve deslocar-se ao centro de saude da sua zona de residéncia, de
modo a inscrever-se no Registo Nacional de Utentes. Caso a pessoa
tenha AR, a inscricdo no Registo Nacional de Utentes € definitiva e € Ihe
atribuido NUSNS. Caso esteja em situagao irregular ou em processo de
regularizagao, a inscricao no Registo Nacional de Utentes € provisoria e
é desativada apds 90 dias. Caso o cidadao estrangeiro necessite de
cuidados de saude findo o periodo de 90 dias, precisa de voltar a
inscrever-se.

Este modelo complexo de inscricao, principalmente dos utentes em
situacao irregular ou em processo de regularizagao, coloca em causa a
atribuicdo de um NUSNS, ja que este se pode revelar indtil nos casos
em que a inscri¢ao fica inativa.

recomendacao

Que o Ministério da Saude corrija a
plataforma informatica, por forma a
manter ativa a inscricao apdés os 90
dias, e enquanto o processo de regu-
larizagao se encontrar pendente.

De notar, ainda, os obstaculos sentidos pelas pessoas imigrantes que
se encontram abrangidas por protocolos internacionais bilaterais para
prestacao de cuidados de saude, celebrados com determinados paises
(como, por exemplo, o Brasil, Cabo Verde e Marrocos).
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Apesar de, por exemplo, o acordo PT/BR-13 permitir aos cidad&os brasi-
leiros o acesso a cuidados de saude e a taxas nas mesmas condicdes
gue 0s nacionais portugueses, muitas vezes, por desconhecimento, os
profissionais de salde nao reconhecem os formularios que atestam
esse direito.”*®

recomendacao

Que o Ministério da Saude promova
a formacgdo dos profissionais de
salde para reconhecimento dos
formularios préprios para acordos
bilaterais.

6.3.3. Pessoas requerentes e beneficiarias de Protecao Inter-
nacional

De acordo com a legislacao portuguesa, os requerentes e beneficiarios
de Protecdo Internacional tém direito a cuidados médicos gratuitos,
sejam estes urgentes ou nao.

Este acesso encontra-se regulado na Lei do Asilo, nos artigos 52.° e 73.°,
bem como pela Portaria n.° 30/2001, de 17 de janeiro, a Portaria n.°
1042/2008, de 15 de setembro, a Circular Conjunta n.° 12/2016 de 12 de
maio e o Decreto-Lei n.°113/2011, de 29 de novembro.

36 Anteriormente denominado PB4, este formulario resulta de um acordo entre

Portugal e Brasil, assinado a 9 de agosto de 2006.
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Na pratica, sdo muitos 0os casos em que 0s requerentes e beneficiarios
de Protecao Internacional tém que se endividar para pagarem o0s
cuidados de saude, por mero desconhecimento da lei tanto por parte
utentes, como, mais grave ainda, da parte dos profissionais que traba-
lham nos hospitais e centros de saude.

E, portanto, crucial formar os médicos sobre os procedimentos dos
atendimentos dos mesmos, nomeadamente que ao atenderem reque-
rentes de asilo ou pessoas refugiadas, na faturagdo devem ser coloca-
dos os codigos de identificacao da Entidade Financeira Responsavel,
respetivamente: 935 634 e 935 633.

So colocando estes cddigos é que a pessoa refugiada ou requerente de
asilo ird estar isenta do pagamento de consultas, exames e alguma
medicacdo.”®”

recomendacao

Que o Ministério da Saude promova
a formacao de médicos, pessoal
auxiliar e administrativo dos hospi-
tais, centro de saude e servicos de
urgéncia sobre a utilizacao dos codi-
gos de identificagdo da Entidade
Financeira Responsavel.

7Para mais informacdes sobre os cédigos de identificacao da Entidade Financeira
Responsavel, consultar: e90cefe7-00ea-4694-a55d-23b9b936a056.filesusr.com/ug-
d/e6cb6f_f06bad3b50f34be5afd890052ff96856.pdf.
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A necessidade da inscricdo no Centro de Saude para a obtencao do
NUSNS causa transtornos na vida pratica dos requerentes de Protecao
Internacional, ja que, muitas vezes, por desconhecimento, os requeren-
tes ndo o fazem ou ndo compreendem como funciona o sistema de
saude em Portugal. Por conseguinte, em situagdes de emergéncia, a
inscricao € realizada e o NUSNS é criado €, muitas vezes, o utente nao é
informado do porqué desta necessidade. Caso nao seja criado NUSNS,
o utente terd de pagar toda a totalidade do tratamento.

recomendacao

Que, tal como sucede no caso dos
beneficidrios de Prote¢dao Tempora-
ria, seja automaticamente atribuido
o NUSNS aos requerentes de Prote-
¢ao Internacional.

Verificamos, ainda, substanciais falhas na comunicacgao e articulagao
entre prestadores de cuidados de saude e os técnicos que acompa-
nham pessoas imigrantes e refugiadas que, nao raras vezes, assumem
o papel de “gestor de caso”, acompanhando o utente as consultas e
exames e servindo de mediador entre o SNS e os utentes de origem
migrante.

No entanto, ndo é reconhecido nenhum estatuto formal as entidades
gue acolhem as pessoas refugiadas, como o estatuto de acompanhan-
te. Isto significa, por exemplo, que caso o utente seja internado num
hospital publico, este ultimo nao tem qualquer obrigacao de envolver a
entidade de acolhimento no tratamento médico.
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Apenas terdo obrigacdao de informar o ascendente, descendente,
cdnjuge ou equiparado e, ha auséncia ou impedimento destes ou por
sua vontade, de pessoa por si designada, nos casos em que o doente
seja pessoa com deficiéncia ou em situagao de dependéncia, ou com
doenca incuravel em estado avancado e/ou as pessoas em estado final
de vida, internadas em estabelecimento de salde, tendo mesmo direi-
to ao acompanhamento permanente.’*®

Os profissionais de saude devem prestar ao acompanhante a conve-
niente informacao e orientagao para que este possa, se assim o enten-
der, sob a supervisao daqueles, colaborar na prestacao de cuidados a
pessoa internada. O acompanhante deve cumprir as instrucdes que
Ihes forem dadas pelos profissionais de saude.

Durante o ano de 2023, o JRS acompanhou o caso de um refugiado
afegdo que sofria de uma doenca autoimune, que demorou mais de
um ano a ser diagnosticada. Vivia internado num hospital publico na
regido do Porto, pois a sua doenca haveria evoluido muito rapidamen-
te, necessitando de ser alimentado por um tubo. O paciente nao falava
portugués e os médicos ndo lhe passavam a informacéo sobre o seu
estado de saude.

Quando interpelado pelo JRS, o hospital demonstrou desconfianga na
passagem de informacao clinica sobre o seu estado de saude, por ndo
reconhecer legitimidade a entidade de acolhimento do utente. O
hospital ndo tinha intérpretes ou mediadores, ou tampouco assistentes
sociais encarregues da gestao do caso, gue normalmente assumem o
papel de mediagcdo com o utente e que procuram ativamente respos-
tas sociais que se adeguem ao caso concreto.

A este caso soma-se o ja denunciado publica e institucionalmente em

B8 ERS, “Direitos e Deveres dos Utentes dos Servicos de Saude”, p.192. Aceda aqui:
ers.pt/media/sfbd4x2h/publica%C3%A7%C3%A30-ers_direitos-e-deveres.pdf
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2022, referente ao utente do JRS, Sory lbrahima.™®

recomendacao

Que os hospitais atribuam o Estatu-
to de Acompanhante as entidades
que acolhem pessoas refugiadas.

6.3.4. Saude Mental

Apesar de ser reconhecida a existéncia de uma maior vulnerabilidade
da populagcao migrante e, em especial, da populacao refugiada, a
saude mental ndo é, e estda muito longe de vir a ser, uma prioridade
para os decisores politicos.

O acesso a salde inclui o acesso a salude mental.*® Porém, ndo obstan-
te 0 SNS tenha disponiveis consultas de psiquiatria e psicologia, a reali-
dade demonstra que estas ndo sao disponibilizadas em tempo util, na
grande maioria das vezes.

O JRS acompanha utentes que estdao ha 6 meses a espera de uma

9 Jornal Publico, “Ministério Publico abre inquérito sobre queixa de negligéncia
feita por Servigo Jesuita contra o Hospital Santa Maria”, disponivel em
publico.pt/2022/08/31/sociedade/noticia/ministerio-publico-
-abre-inquerito-queixa-negligencia-servico-jesuita-hospital-santa-maria-2018765.
40 ei do Asilo, artigo 60. °, n. °7.
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consulta de psiquiatria no SNS, sem quaisquer garantias de ter consul-

tas de continuidade, numa area que € tao importante ser de acompa-
nhamento continuo e seguro.

recomendacao

Que se reforce o acesso a cuidados
de saude mental ao nivel dos cuida-
dos de salde primarios, de modo a
assegurar consultas de saude
mental nos centros de saude.

Nos casos em que efetivamente existem consultas disponiveis, os
profissionais de saude tém abordagens desadequadas para o tipo de

utente, notando-se uma caréncia grave de profissionais de saude
credenciados para o efeito.

recomendacao

Que se proceda ao reforgo de contra-
tagdo de psiquiatras e psicologos e
especializados na area das migra-
¢odes no SNS.
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Acresce ainda o facto de nao existir uma interdisciplinaridade dos
técnicos de saude nesta area (tal como acontece nos médicos), sendo
imperativa a existéncia de formacdes dos intérpretes, com especialis-
tas nas areas da migragao e asilo.

O acompanhamento a nivel da saude mental na populagcao migrante e
refugiada exige conhecimento especifico sobre a tematica e o contex-
to migratério ou de acolhimento, ja que a intervengao do profissional
deve ser adaptada para melhor responder as necessidades concretas
das pessoas.

Por outras palavras, estas areas deveriam ter psiquiatras e psicélogos
tdo especializados como existem nas areas de apoio psicolégico a
doentes oncolégicos ou alcodlicos.

A este proposito, destaca-se a formacdo ministrada pelo Gabinete de
Saude Mental do JRS Portugal, sobre “Sadde Mental na Populagao
Refugiada”, a Unica formacao a nivel nacional nesta area que é acredi-
tada pela Ordem Portuguesa dos Psicdlogos.

recomendacao

Que sejam disponibilizadas forma-
¢coes continuas dos psicélogos e
psiguiatras que trabalham no SNS,
sobre a sobre as especificidades dos
cuidados de saude mental a popula-
¢ao imigrante e refugiada.

“'No ano de 2023, o Gabinete do JRS recebeu o prémio de Boas Praticas Distrital
Sul 2023 da Ordem Portuguesa dos Psicdlogos.

122



Existe ainda um outro entrave no acesso a salde mental: o encaminha-
mento do utente deve ser feito, em primeiro lugar, por um médico de
familia.

A auséncia de atribuicdo de médicos de familia dificulta o encaminha-
mento do utente para o servico de psiquiatria, o que se verifica igual-
mente na populacao portuguesa. A pessoa devera, nesses casos, ir a
consulta do dia no centro de saude e requerer ao médico assistente o
encaminhamento para essa especialidade, que acaba por ser o seu
“gestor de caso” de cuidados de saude.

As dificuldades acrescem pela ja conhecida caréncia de psiquiatras e
psicdlogos no SNS. A esse respeito, o bastonario da Ordem dos Psicdlo-
gos admitiu que apenas 1% dos psicdlogos inscritos na Ordem estdo ao
servico de centros de salde.*2Esta baixissima percentagem é demons-
trativa da grave insuficiéncia de profissionais de saude mental no SNS.
Nao obstante existam servicos de urgéncia psiquiatrica, o JRS ja assis-
tiu repetidas vezes a impossibilidade de recorrer a interpretacao espe-
cializada neste servico, o que dificulta, ou mesmo, impossibilita, a
avaliacao correta dos casos (para além da problematica acima mencio-
nada, da falta de psiquiatras especializados na area).

42 Observador, "Francisco Miranda Rodrigues, bastonario dos psicélogos: temos
menos de um psicdlogo por concelho nos centros de salde nao chega”, 18 de outu-
bro de 2022 — aceda aqui: observador.pt/especiais/francisco-miranda-rodriguesbastonario-

-dos-psicologos-temos-menos-de-um-psicologo-porconcelho-nos-centros-de-saude-nao-che

ga.
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recomendacao

Que haja um maior investimento
em intérpretes e mediadores socio-
culturais que possam acompanhar
os utentes aos servigcos, mediar a
articulagao com os profissionais de
saude mental e apoiar na formacgao
e capacitacdao destes, nomeada-
mente em questdes interculturais e
outras especificas da darea das
migragoes, construindo também
manuais e booklets informativos
(ACM e Ministério da Saude).

Destacam-se, ainda, os obstaculos na comunicagao entre profissionais
de saude mental que desempenham fungdes de acompanhamento
psicoldégico ou psiquiatrico a pessoas imigrantes e refugiadas e os
médicos psiquiatras quando as pessoas sao, por exemplo, internadas
em unidades de psiquiatria em hospitais publicos.

Esta auséncia de comunicagao impede a continuidade e articulagao
de cuidados de saude mental, que acabam por ter um efeito nefasto
para o utente.




recomendacao

Que o Ministério da Saude recomende aos hos-
pitais a inclusao, nos seus procedimentos inter-
nos, da natural articulagcao com profissionais de
saude mental que acompanhem os seus uten-
tes no ambito de programas de acolhimento ou
acompanhamento de migrantes vulneraveis.

Quanto ao acesso a exames complementares necessdrios para o
acompanhamento psiquiatrico, o mesmo é dificultado pelo valor

monetario pedido para a sua realizacdo. Um exemplo concreto destes
casos é a necessidade de realizacdo de um TAC para poder diagnosti-
car casos de epilepsia ou conversao, que tém sintomas similares.'s

recomendacao

Que a DGS emita uma Circular que crie proce-
dimentos especificos de isengcao de pagamen-
to para efeitos de acesso a exames comple-
mentares ao acompanhamento psiquiatrico de
pessoas imigrantes, independente da sua situ-
acao documental.

43JRS Portugal, Livro Branco 2022, p. 118.
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Assistimos ainda, em muitos casos, como forma de reduzir o impacto
do ndo acompanhamento continuo, a prescricdo de medicagdo como
forma de reducdo sintomatoldgica, em situacdes em que o acompa-
nhamento psicolégico (continuo) seria mais indicado como primeira
resposta. Para além do mais, esta prescricao é feita sem o devido segui-
mento e reavaliacdo frequente e em proximidade.

recomendacao

Que a DGS emita uma Circular que estabeleca
as boas praticas no ambito da prestagcao de
cuidados de saude mental a populagao
migrante no SNS.

6.4. Acesso a habitacdo

No que diz respeito ao acesso a habitacao por parte de pessoas
migrantes, os problemas que detalhamos no Livro Branco 2022 man-
tém-se. Na maioria das situagdes, infelizmente, podemos inclusive refe-
rir gue se acentuaram.

O acesso a habitagao continua a ser um dos maiores obstaculos a inte-
gragao enfrentados pela populagao migrante, carecendo de uma
resposta estrutural e multinivel.

Face aos tempos que vivemos, as crescentes subidas nos valores dos
quartos e casas para arrendamento - principalmente nas grandes cida-
des, mas também em zonas mais remotas do pais -, ndo tém acompa-
nhado os salarios. Muito pelo contrario: existem cada vez mais pessoas
residentes em Portugal em risco de pobreza, em grande parte face a
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situacao dramatica que vivemos no que diz respeito ao acesso a habi-
tagao.l44

Esta € uma situacdo que afeta todas as pessoas que aqui vivem, mas
gue ganha especial relevancia quando falamos da populagao migran-
te. Isto acontece, essencialmente, por ndo terem acesso a redes de
suporte informal, principalmente no preenchimento do comum requi-
sito de um fiador para arrendamento de habitacdo no mercado priva-
do.

O desespero por um teto leva a que as pessoas imigrantes se vejam
obrigadas a aceitar viver em sitios sem condi¢des dignas, completa-
mente sobrelotados e sem contratos de arrendamento formais. Em
fevereiro deste ano, assistimos, mais uma vez, a exposi¢ao de uma
destas situacdes de habitacao de extrema precariedade, com a tragé-
dia do incéndio da Mouraria*> Mais recentemente, em novembro, a
situacao de TSH e exploragao laboral no Alentejo veio expor, novamen-
te, condi¢des de insalubridade em termos habitacionais de dezenas de
pessoas imigrantes.'«®

No nosso trabalho diario de apoio as pessoas que procuram habitagao,
infelizmente, continuamos a encontrar preconceito no primeiro
contacto com os senhorios: a primeira pergunta que fazem prende-se,
na Mmaioria das vezes, com a nacionalidade da pessoa que pretende

44 Diario de Noticias, “1,7 milhdes em Portugal estdao em risco de pobreza”, 17 de
outubro de 2023 - aceda aqui: dn.pt/sociedade/17-milhoes-de-pessoas-em-portu-
gal-estao-em-risco-de-pobreza-17179249.html.

45 S|C Noticias, “Incéndio na Mouraria: viviam 16 pessoas numa loja arrendada por
750€", 6 de fevereiro de 2023 — aceda aqui: sicnoticias.pt/pais/2023-02-06-Incendio-
-na-Mouraria-viviam-16-pessoas-numa-loja-arrendada-por-750-177da7a0.

%6 Jornal Publico, “Camaras do Alentejo dizem-se impotentes para fiscalizar a
insalubridade em que vivem imigrantes”, 21 de novembro de 2023 — aceda aqui:
publico.pt/2023/11/21/sociedade/noticia/camaras-alentejo-di-
zemse-impotentes-fiscalizar-insalubridade-vivem-imigrantes-2071014.

127



arrendar. Para além disso, a exigéncia de fiador, ja detalhada nos Livros
Brancos 20217 e 20228, ou, na impossibilidade de o conseguir, a
exigéncia de diversas rendas em avanco (que ultrapassam, habitual-
mente, o Maximo de duas rendas e uma caucao permitidos na lei
portuguesa)'* dificultam ainda mais esta procura.

No entanto, nao cabe apenas ao Governo central criar solugdes que
respondam as caréncias habitacionais.

recomendacao

Que os Municipios criem projetos-pilo-
to de fianga nos seus territorios, tornan-
do-se fiadores dos cidadaos estrangei-
ros gue ndo preencham os requisitos
para beneficiar dos atuais programas.

De notar que os requisitos dos atuais seguros de fianca impedem a
populagdo migrante com menor rendimento de acederem a este
instrumento, dada a elevada taxa de esforco resultante dos baixos
rendimentos desta populacgdo.

“7JRS, Livro Branco 2021, pp. 24-26.

48JRS Portugal, Livro Branco 2022, p. 121.

“ Orcamento de Estado 2023, artigo 274. ° — aceda aqui: dgo.gov.pt/politicaorca-
mental/OrcamentodeEstado/2023/Orcamen -
to%20Estado%20Aprovado/Documentos%20do%200E/OE2023_docOl1_Lei.pdf.
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recomendacgao

Que as seguradoras criem e fomentem seguros
de fianca e de arrendamento adequados a pes-
soas numa situacao economicamente mais
vulneravel.

Como também referimos no Livro Branco 2022, a falta de oferta publica
de habitacdo com rendas acessiveis continua a ser um dos maiores

entraves ao acesso a habitagdo.”® Inclusive, a atual Ministra da Habitua-
Ccao ja assumiu que a oferta publica em Portugal € manifestamente
insuficiente.™

recomendacao

Que o Estado continue a investir em revitaliza-
¢ao do patrimoénio devoluto a nivel nacional, de
forma a poder proporcionar oportunidades de
arrendamento acessivel.

50 Livro Branco 2022, pp. 121-124.
S Digrio de Noticias, “PS tem responsabilidade na falta de oferta publica”, 08 de
junho de 2023. Aceda aqui: dn.pt/politica/habitacao-ps-tem-responsabilidade-na-

-falta-de-oferta-publica-reconhece-ministra--16495287.html
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Acreditamos que, no que ao direito a habitacdo diz respeito, a atuacado
dos Municipios desempenha um papel essencial.

A nivel pratico, existem alguns programas municipais de habitacao
publica que exigem um numero minimo de anos de residéncia em
Portugal com requisito de acesso. Ora, como detalhado no Livro
Branco 2021, este requisito nao faz sentido quando pensamos em
pessoas imigrantes e refugiadas, principalmente recém-chegadas e
guando se encontrem numa situagao de extrema vulnerabilidade.’™?

recomendacao

Que se revejam os critérios de
acesso aos programas municipais
de habitacdo publica, de forma a
nao excluir pessoas migrantes.

No que diz respeito a habitagdo social, sempre que as pessoas que
preenchem as condicbdes de acesso a este programa, apoiamo-las,
naturalmente, em todo o processo. Ainda assim, lamentavelmente, os
funcionarios das Camaras Municipais referem-nos, diversas vezes, que
ndo vale a pena que o fagamos, pois sabem que as listas de espera sdo
infindaveis.

52| ivro Branco 2021, 2° Edig¢ao, pp. 108-109.
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recomendacgao

Que o Estado e os Municipios auscultem a
populacdo migrante bem como as associacoes
que trabalham no terreno, de forma a melhorar
os programas de habitag¢ao publica.

6.4.1. Pessoas imigrantes

Ainda relativamente ao acesso a habitacao, a vulnerabilidade das
pessoas imigrantes indocumentadas preocupa-nos especialmente.
Sao ja conhecidas as situacdes de sobrelotacao das condicdes habita-
cionais, bem como o aumento do numero de pessoas imigrantes em
situacao sem-abrigo, especialmente nas cidades com maior densidade
populacional. Sobre estes temas, recomendamos a leitura dos Subca-
pitulos 5.2. e 5.5, bem como do Capitulo 9.

6.4.2. Pessoas requerentes e beneficiarias de Protecdo Tem-
poraria

No que respeita a Protecao Temporaria, temos verificado um crescente
nudmero de relatos de burlas e ofertas de habitacao falsas no mercado
de arrendamento privado neste Ultimo ano, existentes com o propdsito
Unico de enganar estas pessoas.

6.4.3. Pessoas requerentes e beneficiarias de Protecao Inter-
nacional
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Relativamente a Protecao Internacional, em particular, acreditamos
que o investimento na descentralizacao do acolhimento de pessoas
requerentes e beneficidrias de Protecao Internacional, em parceria
com os Municipios de todo o pais, pode resolver grande parte deste
problema. No entanto, esta descentralizacdo tem que acontecer a par
com um investimento no desenvolvimento local dos locais que
venham a receber estas pessoas, para que se evitem situagdes de isola-
mento, desemprego, entre outras que possam prejudicar gravemente
a sua integragcao em Portugal. Desenvolvemos mais este topico no
capitulo 9 deste Livro Branco.

Continuamos, assim, a procurar e a defender solugdes de habitacao
flexiveis, estaveis e acessiveis, que garantam condi¢des condignas e
gue promovam a saude fisica e mental, para as pessoas que acompa-
nhamos e que, tantas vezes, ndo beneficiam de redes de suporte.

Uma solucao possivel passaria pelo acesso ao Programa Porta de
Entrada por parte de pessoas refugiadas.’™ Continuamos a defender
gue a flexibilizacao deste programa nao deveria ser apenas aplicada a
beneficiarios de Protecdo Temporaria, mas a todas as pessoas benefici-
arias de Protecao Internacional.

recomendacao

Que o IHRU flexibilize o progra-
ma Porta de Entrada, por forma
a ampliar o espetro de benefici-
arios a outras nacionalidades.

53JRS Portugal, Livro Branco 2022, p. 122.
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6.5. Acesso a aprendizagem da lingua portuguesa

No que diz respeito ao acesso a aprendizagem da lingua portuguesa
para pessoas migrantes, importa comecar por distinguir as ofertas
formais das ofertas ndao formais.

No gue toca as ofertas formais, destacamos aqui os programas publi-
cos Portugués Lingua de Acolhimento (PLA) e Portugués Lingua Nao
Materna (PLNM). Quando mencionamos ofertas informais, referimo-
-nos a formacgao financiada por fundos publicos (homeadamente, pelo
FAMI), geralmente nao certificada.

Relativamente ao PLA, infelizmente, os problemas que temos vindo a
destacar mantéme-se inalterados.

No que diz respeito aos entraves burocraticos de acesso a inscricao nas
formacdes PLA, preocupa-nos a limitacdo do acesso das mesmas as
pessoas em vias de regularizagcao que, como sabemos, podem aguar-
dar por varios anos por uma AR, apenas por atrasos imputaveis ao SEF.
Com o Despacho de regularizacao extraordinaria covid-19, estas pesso-
as puderam comecgar a frequentar formacao PLA. No entanto, com o
fim da aplicagao deste despacho, as pessoas imigrantes em via de
regularizagao voltam, infelizmente, a encontrar-se numa situacao de
vulnerabilidade no acesso a varios direitos, nomeadamente a oferta de
formacao PLA.

Na nossa experiéncia, existe uma discrepancia no acesso das pessoas
com MI: para os que fizeram MI ao abrigo do artigo 89.° da Lei de
Estrangeiros (trabalhadores independentes), nao é possivel a sua
inscricao. Pelo contrario, mesmo com o fim de aplicagdo do despacho
acima referido, as pessoas com M| ao abrigo do artigo 88.° da Lei de
Estrangeiros (trabalhadores subordinados) ndo tém tido qualquer
dificuldade ao inscrever-se.

Para além disto, como acontece vulgarmente com inUmeros servigcos
publicos e como temos vindo a denunciar nas sucessivas edi¢cdes do
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Livro Branco, os critérios consoante as diferentes delegacdes do IEFP
sao diversos.

recomendacao

Uniformizacao dos procedimentos
de acesso a formacao PLA.

Relativamente a formacao em si, uma das nossas principais criticas
prende-se com o facto de os cursos PLA nao serem suficientemente
densos no que respeita a carga horaria: na nossa experiéncia, 150 horas
nao sao suficientes para o primeiro contacto das pessoas imigrantes e

refugiadas com a lingua portuguesa. Ainda, acreditamos que seria
benéfico que as formacdes englobassem conteddos que nao se pren-
dam exclusivamente com a aprendizagem da lingua, como informa-
¢des Uteis para as pessoas recém-chegadas a Portugal.

recomendacao

Complementar a formagao PLA
com informagdes essenciais a
chegada das pessoas — como fun-
cionam os contratos de trabalho,
recibos verdes, ordenado minimo
em Portugal, direitos laborais, etc.
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No que diz respeito a composicdo das turmas, salientamos que a dimi-
nuicdo dos nimeros Minimo e maximo de alunos por grupo de forma-
cao que tem vindo a ser implementada continua a nao ser suficiente.
Especialmente, em regides no interior do pais, € necessario que a auto-
rizagao de excecdes relativamente a diminuicao dos ndmeros minimo
e maximo de alunos seja flexibilizada e aplicada de forma mais facil.

No fundo, o mais importante € que se tenha em consideracao o contex-
to individual das necessidades de cada pessoa para a formagao da
turma, seja no que diz respeito a alfabetizacdo/nivel da lingua, nUmero
de pessoas na turma, adaptagao dos conteuddos, idade dos formandos,
etc.

A titulo de exemplo, verificamos que existem turmas que misturam
alunos que falem espanhol com alunos que falem arabe, sem qualquer
conhecimento do nosso alfabeto - ou sendo mesmo funcionalmente
analfabetas.

recomendacao

Que o Governo invista na homoge-
neidade das turmas e flexibilizacao
dos conteudos consoante a turma.

No que diz respeito ao periodo pdés formagao PLA, as pessoas que
acompanhamos relatam-nos varios obstaculos. A maior dificuldade &,
precisamente, a continuagao da aprendizagem da lingua portuguesa
depois da conclusdo do nivel A2: ha pouca oferta formal e a informacao
disponibilizada pelo, anteriormente, ACM, nao se encontra, habitual-
mente, atualizada no website. Nas grandes areas urbanas, segundo a
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nossa experiéncia, € mais facil aceder a oferta destes cursos. Ainda
assim, salientamos que nao existe uma lista frequentemente atualiza-
da com a oferta destas formacdes para todo o pais.

recomendacao

Que a AIMA sintetize todas as ofer-
tas de cursos PLA no site de forma
atualizada.

Outra conclusao pertinente diz respeito ao ensino da lingua portugue-
sa, indispensavel para uma plena integracao. Identificamos que os
cursos de portugués nao sao instituidos como uma obrigagao de
frequéncia para estes requerentes de asilo: se por um lado requerentes
com ARP podem beneficiar de tais cursos por via do IEFP, se assim o
entenderem, os requerentes em fase de nao admissdao ou recurso
estdo apenas cingidos aos insuficientes cursos que o CPR procura
ministrar.

Relativamente ao PLNM, na nossa experiéncia, a oferta ndo € soélida o
suficiente nem € uniforme em todo o pais, quer para criangas e jovens
imigrantes, quer refugiadas. Para além disso, consideramos que duas
horas por semana nao sao suficientes para a integragao das criangas e
jovens no sistema escolar portugués.

Ainda, € muito dificil ensinar portugués a criancgas e jovens quando se
aproximam da idade adulta: a nossa experiéncia diz-nos que a aborda-
gem PLNM resulta de forma mais eficaz até ao quarto ano, até pela
disposicao e flexibilidade das criancas, sendo mais dificil nos anos
subsequentes.
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No Ensino Secundario, torna-se particularmente dificil: para fomentar
a aprendizagem, seria interessante que os jovens pudessem candida-
tar-se a cursos de lingua portuguesa fora da escola. No entanto, as ofer-
tas PLA nao sdo uma opgao, pois apenas se podem candidatar jovens
maiores de idade. As criancgas e jovens enfrentam ainda mais dificulda-
des se chegarem a Portugal, por exemplo, a meio do ano escolar,
devido as questdes dos prazos de inscricao nas aulas PLNM.

recomendacao

Que o Ministério da Educag¢ao promova
aulas extracurriculares, a que as criangas
e jovens possam ter acesso a0 mesmo
tempo que tém o ensino normal.

Em jeito de conclusao, no que a ofertas nao formais diz respeito, salien-
tamos a importancia da continuagao do investimento nas mesmas,
nomeadamente através do fundo FAMI. As organizacdes que oferecem
cursos de lingua portuguesa, como o JRS Portugal, mantém-se essen-
ciais, principalmente para as pessoas que Nnao preenchem os requisitos
para aceder aos cursos PLA disponibilizados pelo IEFP ou que, por falta
de oferta, ndo conseguem inscrever-se.

Embora estes cursos nao sejam certificados e ndo sirvam, entre outros
beneficios, para a aquisicdo de nacionalidade portuguesa, configu-
ram-se importantes como resposta complementar as lacunas da
oferta PLA ou até como Unica resposta possivel enquanto as pessoas
aguardam inscricdo nos cursos PLA ou quando ndo preenchem os
requisitos para se inscreverem.

A aprendizagem da lingua portuguesa €, naturalmente, um passo
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essencial para a integragdo: notamos, no nosso acompanhamento
diario a pessoas estrangeiras, um incremento da autoconfianga, bem-
-estar e motivacdo quando comecam a sentir-se autbnomas neste
processo.

6.6. Acesso a educagao

Aintegracao escolar de criangas e jovens migrantes € uma componen-
te essencial do processo de acolhimento e integracao em Portugal.
Recentemente, o Parlamento Europeu referiu que a educacao é, efeti-
vamente, uma das armas mais poderosas para a promocao de socieda-
des inclusivas e que as escolas podem ser hubs de integragao para as
criangas migrantes e as suas familias.™

Para além do principio geral da equiparacao, no que respeita a educa-
¢ao, a CRP prevé uma clausula especial na alinea j) do n.° 2 do artigo
74.°, referindo que compete ao Estado “assegurar aos filhos dos
imigrante apoio adequado para a efetivacao do direito ao ensino”.

No que diz respeito as creches, apesar de agora serem gratuitas, infeliz-
mente, sao muitas as criangas que Nao tém acesso a vaga.

Para além disso, as criangas com menos de quatro anos nao conse-
guem aceder a este sistema, impossibilitando os pais de procurar um
trabalho ou dedicar-se a aprendizagem da lingua portuguesa. Isto
dificulta a autonomizacgao das familias, em especial das maes. Acresce
a inexisténcia de redes de suporte informal, existindo menos apoio de
familiares e amigos para ficar com as criangas, como muitos portugue-
ses fazem.

>4 Parlamento Europeu, “Briefing on the Integration of migrant children” (2023) -
disponivel em: europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2023/754601/EPR-
S_BRI(2023)754601_EN.pdf.
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recomendacgao

Que o Governo invista, a nivel nacional, em
creches, por forma a melhor integrar as crian-
¢as migrantes e proporcionar autonomia as

familias.

De uma forma geral, na nossa experiéncia, muitas criangas e jovens,
guer imigrantes, quer refugiadas, sentem-se desmotivados ou mesmo

ridicularizados, pelo facto de ndo saberem falar portugués e, por conse-
guinte, nao conseguirem acompanhar as matérias do ano em que

deveriam ser inscritos.

recomendacao

Que se invista em programas de sensibilizagao
e formagao continuos em questdes de Direitos
Humanos, migragdes e de interculturalidade
junto de professores, técnicos, criangas e
jovens, para prevencao de bullying, discrimina-
¢ao e xenofobia.
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Muitos professores e outros profissionais das escolas demonstram uma
falta de preparacao técnica para receber e ensinar criangas e jovens
imigrantes e refugiadas, nao tendo formacao especializada em inter-

culturalidade, direitos humanos e Cidadania Global. Muitas vezes, os
professores demonstram ainda um fraco dominio de lingua estrangei-
ra auxiliar (lingua inglesa, por exemplo) ndo existindo, por isso, um
acompanhamento adequado e individualizado destes alunos.

recomendacao

Que a abordagem da Educacao para a
Cidadania Global seja integrada nos cur-
riculos escolares, por forma a educar
para a interculturalidade.

Acreditamos que o investimento em profissionais especializados, em
complementaridade com a formagao acima referido, seria extrema-

mente benéfico para apoiar os professores nesta jornada: essencial-
mente, em mediadores socioculturais e em profissionais de saude
mental especializados em migragoes.

recomendacao

Que o Governo invista na presenca de
mediadores socioculturais bem como
de profissionais de salude mental espe-
cializados em migracoes nas escolas.
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6.6.1. Pessoas requerentes e beneficiarias de Protecdo Inter-
nacional

Tal como explicitado no Livro Branco anterior, no que diz respeito as
criangas e jovens refugiados, existe um mecanismo de cooperagao
entre as entidades de acolhimento e a DGE, de modo a facilitar a inte-
gragao de menores na escola.

Este mecanismo assenta num modelo adaptado, individualizado e
progressivo em que, numa primeira fase, os alunos apenas frequen-
tem as atividades letivas que as escolas considerarem adequadas ao
caso em particular, sem, contudo, se permitir uma desvinculagao com-
pleta da turma.

Assim, as escolas podem decidir, caso a caso, as disciplinas a frequen-
tar por estes alunos, em funcdo do conhecimento das suas situacdes
especificas, bem como do perfil dos seus professores, nomeadamente
ao nivel do dominio de linguas estrangeiras facilitadoras da comunica-
cao com os alunos, nao estando as criancgas sujeitas aos mesmos
mecanismos de avaliagdao que o resto da turma.

Porém, o JRS conhece varias situagdes de criangas e jovens refugiados
inscritos em anos anteriores, sem se ter tido em consideracao a inte-
gragao progressiva.

recomendacao

Que o Ministério da Educagdao promova um
sistema de tutoria para apoio, de forma préxima
e individualizada, a criangas e jovens refugiadas
Nos seus processos de integragao escolar, espe-
cialmente importante numa fase inicial.




A integracao escolar pressupde também uma comunicacdo rapida
entre a DGE e a entidade de acolhimento e a facilitagcdo da inscricdo do
jovem na escola. No entanto, verificamos atrasos no ingresso das crian-
¢as e jovens nas escolas, por desconhecimento dos procedimentos a
adotar. Nao raras vezes, este desconhecimento leva a que as escolas
incluam na mesma turma todas as criangas refugiadas.

recomendacao

Que seja divulgado, de forma eficaz,
o “Guia de Acolhimento - Criangas e
jovens beneficiarios ou requerentes
de Protecdo Internacional”, agosto
de 2020, da DGE."»>

6.7. Acesso ao trabalho

A Agenda do Trabalho Digno 2030, ratificada pela OIT, definiu medidas
de protecao dos direitos laborais e promoc¢ao de ambientes de traba-
Iho seguros e protegidos para todos os trabalhadores, incluindo os
trabalhadores migrantes. O trabalho digno ndo é apenas um objetivo,
€ um impulso ao desenvolvimento sustentavel.

No ambito da Agenda do Trabalho Digno, em abril de 2023, Portugal

55 Direcao Geral da Educacao, “Guia de Acolhimento — Criangas e jovens beneficia-
rios ou requerentes de Protecdo Internacional” (2020) - aceda aqui: dge.mec.pt/si-
tes/default/files/Projetos/Criancas_jovens_refu-

giados/guia_acolhimento_requerente_de_asilo_e_beneficiarios_de_protecao_inter
nacional.pdf
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procedeu a alteracdo do Codigo do Trabalho e legislacdo conexa.l*®

Com incidéncia na situacao laboral dos migrantes, promove-se o
aumento da transparéncia das relacdes laborais, alargando o conteudo
dos deveres de informacao do empregador e a previsao de prazos de
cumprimento no que diz respeito a celebracdo e/ou cessacado dos
contratos de trabalho. Existe, também, um reforco das medidas de
fiscalizagao da ACT e um reforco das medidas de combate ao trabalho
nao declarado.

Contudo, consideramos que existem riscos laborais que nao ficaram
salvaguardados nas alteragdes a lei portuguesa.

Todos os trabalhadores, desde que, no exercicio de funcdes idénticas,
estdo sujeitos aos mesmos riscos laborais. No entanto, existem grupos
de trabalhadores mais vulneraveis, entre os quais se encontram os
trabalhadores migrantes.

A barreira linguistica €, sem duvida, a que mais contribuiu para esta
vulnerabilidade, impedindo a comunicacao e o acesso a informacao
sobre 0s riscos a que estao sujeitos, quais as suas consequéncias e as
formas de prevencao, bem o desconhecimento dos seus direitos e
deveres, nomeadamente em matéria de salde e seguranca no traba-
Iho.

Por sua vez, e com o intuito de reforcar as medidas de fiscalizagao e
controlo, verificou-se um aumento das condutas que constituem
contraordenacao laboral. Prevé-se agora o recurso a tutela penal em
caso de ma qualificagcao do contrato de trabalho, bem como o reforco
dos poderes da ACT na atribuicao de competéncias para a qualificagdo
dos contratos de trabalho indevidamente enquadrados. E igualmente

%6 Pyblicada na Lei n.° 13/2023 de 3 de abril, com entrada em vigor a 1 de maio.
Consulte aqui as principais medidas: portugal.gov.pt/download-ficheiros/fichei-
rro . a s p x ?2 v = % 3 D % 3 D B Q A A -
AB%2BLCAAAAAAABAAZNDIZMgUAMP2vNnQUAAAA%3D.
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reforcada a obrigatoriedade da notificacdo dos servicos de inspecado da
ACT, sempre que se verifique a comunicacdo pela entidade emprega-
dora da admissao de trabalhador estrangeiro ou apatrida, fora dos
casos previstos no N.° 6 do artigo 5.° do Cddigo do Trabalho.

Facto € que o JRS tem analisado muitos contratos de trabalho sem
validade juridica, que tém por tras empresas-fantasma ou que nao sao
fidedignas. Nota-se, assim, um crescimento substancial de ofertas de
emprego falsas cujo alvo sao as pessoas imigrantes e refugiadas.
Assim, nao verificAmos casos em que estas novas medidas de fiscaliza-
¢ao da ACT tenham surtido impactos positivos neste tema ou até que
as entidades empregadoras tenham tomado estas medidas com a
seriedade devida.

Para além disto, acompanhamos muitos casos de empregadores que
pagam saldrios em atraso ou que nao os pagam de todo. Neste cenario,
o préprio trabalhador prefere nao denunciar, por medo de ficar em
situacao fragilizada, perdendo o seu meio de sustento. A possivel sujei-
¢ao a todo e qualquer tipo de trabalho (e em quaisquer condig¢des)
justifica-se pela necessidade de manterem o seu posto de trabalho,
condicao necessaria a sua subsisténcia e a concessao de AR.

A maioria dos empregadores que explora fica, assim, numa situagao de
impunidade.’’

S7Ver Subcapitulo 8.2.2.
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recomendacao

Que o MTSSS reforce os RH na ACT,
de forma que a sua atuacédoffiscali-
zagao seja mais ativa e surta, efetiva-
mente, os efeitos desejados no que
diz respeito ao combate de situa-
¢odes laborais ilegais e dinamize
acoes de formagao promovidas pela
ACT junto das entidades emprega-
doras sobre a nova legislacao.

Debrugcamo-nos agora sobre uma das mais importantes areas que
impacta a vida dos utentes que acompanhamos: a nova regulamenta-
cao do trabalho doméstico.®

Realgcamos o facto de o trabalho doméstico nao declarado passar a ser
considerado crime.™ A obrigatoriedade das contribuicdes ao ISS, ja era
uma norma, mas agora o seu incumprimento € punivel com pena de
prisdo até trés anos ou multa até 360 dias (que pode chegar aos 180 mil
euros).

Relativamente aos trabalhadores domeésticos menores, estes devem
ter completado a escolaridade obrigatdria ou estar a frequentar esse
grau de ensino, conforme o atual artigo 68. °© do Cédigo do Trabalho. O
periodo de trabalho também sofreu uma redugao de 4 horas, fixando-

58 Anterior este tema era exclusivamente regulado pelo Decreto-Lei n.° 235/92, de
24 de Outubro, que “Estabelece o regime juridico das relagdes de trabalho emer-
gentes do contrato de servico doméstico”, disponivel em pgdlisboa.pt/leis/lei_mos-
tra_articulado.php?nid=2944&tabela=leis&so_miolo=.

59 Regime Geral das Obrigagdes Tributarias, artigo 106.°- A.
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-se nas 40 horas semanais.

Os trabalhadores domésticos em regime interno passam a ter direito a
um descanso noturno de onze horas — mais trés do que o periodo
estipulado anteriormente (de oito horas).

De igual forma, as férias e subsidios destes trabalhadores passam a
estar regulados segundo as regras do Cédigo do Trabalho. Isto significa
que, se ocorrer violagao do direito ao gozo de férias, a indemnizacao
deixa de corresponder ao dobro da retribuicao, passando para o triplo
deste valor.

Foram alteragdes notaveis para quem trabalha nesta area. No entanto,
consideramos urgente alargar estas regras a todos os setores de traba-
Iho que correm 0s mesmos riscos, como o setor agricola ou TVDE.

recomendacao

Ampliacdo das medidas adotadas
para o trabalho doméstico a todos os
setores de trabalho menos qualifica-
do.

Relativamente aos vistos para procura de trabalho, cumpre sublinhar
que, embora consideremos esta medida muito positiva, nao temos
recebido utentes nesta situagao.’®® Por outro lado, no caso do visto de
trabalho, ndo temos também registos de cenarios em que os utentes
tenham promessas de contrato de trabalho. Acreditamos que sejam as

160\er Capitulo 1.
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empresas que nao recorrem a esta possibilidade, por falta de conheci-
mento.

Recentemente, vemos, também, de forma recorrente, o Governo a
abrir portas a trabalhadores estrangeiros (a situagao dos médicos de
Cuba, por exemplo). Assim, o Governo acaba por adotar uma politica de
preferéncia a quem esta fora do pais, sem primeiro fazer uma validagcao
do capital humano residente.”

A Lei de Estrangeiros por um lado permite a regularizagao pela via do
trabalho (a mais utilizada por cidadaos estrangeiros), mas por outro, a
mesma lei aplica coimas as empresas que contratam cidadaos estran-
geiros em situagao irregular.’?

Ainda, e contando com a nossa experiéncia, consideramos que as
empresas, na sua maioria, nao adotam politicas de inclusdo e nao acei-
tam facilmente trabalhadores com MI. As empresas tém receio e prefe-
rem evitar possiveis constrangimentos, apesar de na pratica esta possi-
bilidade ser viavel.

E preciso que as empresas tenham consciéncia das suas possibilidades
e criem medidas que combatam a discriminagao com base na origem,
nacionalidade ou na condicao de refugiado. Isso s6 pode acontecer se
a informacao for incorporada no Cédigo de Conduta de cada empresa
e comunicada amplamente a todos os funcionarios.

®\Ver Subcapitulo 6.9.1.1.
%2 ei de Estrangeiros, artigo 198. °-A.

147



recomendacao

Que as empresas implementem
boas praticas de responsabilidade
social no ambito das diretrizes ESG,
promovendo acdes de formacgao,
encontrando procedimentos e
desenvolvendo meios adequados a
protecao especifica desta populagao
vulneravel aos riscos laborais.

As empresas precisam de refletir sobre os beneficios dessa contratagao
para os empregadores. Entre esses beneficios estdo a resposta imedia-
ta a escassez de RH qualificados e experientes, a diversidade cultural e
étnica, as habilidades linguisticas, a perspetiva de internacionalizacao

dos servicos (ampliacao de redes de contatos, parcerias e oportunida-
des de negdcio), a partilha de experiéncia e boas praticas, a criatividade
e inovagao e o aumento da competitividade.

recomendacao

Que a ACT e organizagdes da Socie-
dade Civil implementem acdes de
informacdo junto das entidades, que
permitam processos de recrutamen-
to mais inclusivos, transparentes,
justos e livres de preconceitos.
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Neste sentido, uma correta inclusao dos trabalhadores migrantes no
mercado de trabalho exige que, quer nas politicas de integracao de
imigrantes, quer nas politicas de seguranca e saude no trabalho, sejam
tidas em conta estas particularidades especificas para a promocao do
trabalho digno aqueles que escolheram Portugal como destino para
trabalhar.

6.8. Acesso ao IEFP

Este tema fez parte do Livro Branco de 2022 e continua a ser uma
problematica que muito nos preocupa.'s®

A questdo prende-se pela falta de acesso ao |IEFP das pessoas imigran-
tes em vias de regularizagao pela via do trabalho que aguardam, por
atraso do SEF, um agendamento para pedido de AR.

Como referido no ano anterior, este acesso poderia permitir aos cida-
daos estrangeiros em vias de regularizacao:

. 2 inscricdo em formacgdes profissionais;
mmm o possibilidade de participarem nos cursos PLA e
BN O 3CesSO a propostas de trabalho verificadas pelo IEFP.

Contribuiria, ainda, para um avanco consideravel no processo de inte-
gragao destas pessoas.

Na verdade, ja tivemos prova de que este acesso € possivel, uma vez
que foi permitido pelo Despacho de regularizacao extraordinaria covid-
-19, pelo que, Nno nosso entender, mantemos a posi¢cao de que deveria
ter sido, nessa altura, tomado como permanente.

Este acesso ja foi permitido as pessoas requerentes de Protecdo Tem-
poraria, bem como aos requerentes do visto de procura de trabalho.

1©3JRS Portugal, Livro Branco 2022, Subcapitulo 5.7.1. °-A.
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recomendacao

Que o Governo preveja a possibilidade de
as pessoas imigrantes em vias de regulari-
zagao se inscreverem no |IEFP para acesso
a formacao profissional, cursos de PLA e
procura de oportunidades de emprego.

6.9. Reconhecimento de qualificagcdes académicas

O reconhecimento de qualificagdes académicas € um importante fator
de integragao, que promove a insercao laboral e a valoracdo das com-
peténcias e experiéncias das pessoas migrantes que em muito pode
contribuir para as necessidades do mercado de trabalho portugués.

O reconhecimento de qualificacdes académicas é definido como “o
ato através do qual se atribui a um grau académico ou diploma
de ensino superior estrangeiro a totalidade dos direitos inerentes a
titularidade do grau académico ou diploma de ensino superior portu-
gués."e4

Existem trés tipos de reconhecimento de graus académicos e diplo-
mas em Portugal:

164 Este procedimento é regulado pelo Decreto-Lei n.° 66/2018 de 16 de agosto e pela
Portaria n.° 33/2019 de 25 de janeiro.
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01 Reconhecimento Automatico, por comparacdo genérica do
sistema de ensino num determinado pais pertencente a lista da
DGES™*,

02 Reconhecimento de Nivel, por comparacdao genérica do nivel
correspondente a licenciatura, mestrado ou doutoramento;

03 Reconhecimentos Especifico, em que o nivel, a duragao e
conteudos programaticos sao comparados forma individual, e analisa-
dos caso a caso.’s¢

O Reconhecimento Automatico apresenta-se como a solucao mais
célere e econédmica. Porém, o mesmo nao é aplicavel a todos os paises,
nem a todos os graus: apenas aqueles que fizerem parte da lista acima
referida.

Por outro lado, o Reconhecimento Especifico é a opgcao mais cara,
demorada e desafiante e deve ser feito junto das universidades.

6.9.1. Médicos imigrantes

Importa analisar a legislacdo mais recente que veio alterar o regime
juridico do reconhecimento de graus e diplomas estrangeiros.s

Assim, a partir de 2023:

mmmmmm Passam a ser aceites, para reconhecimento automatico, diplo-
mas em Medicina reconhecidos por outros EM;

mmmmmm Passa a ser possivel incluir novos paises na lista de reconheci-
mento automatico, sem que o mesmo seja aplicavel a todas as univer-

65Podera consultar a lista completa em dges.gov.pt/sites/default/files/quadros_deli-
beracoes_-_2019pt.pdf

B6Decreto-Lei n.° 66/2018 de 16 de agosto, artigo 4.° - aceda aqui: diariodarepubli-
ca.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2018-116101330.

¥’Decreto-Lei n.° 86/2023, de 10 de outubro - aceda aqui: diariodarepublica.pt/dr/-
detalhe/decreto-lei/86-2023-222583132.
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sidades do pais;

mmmmm E criado um mecanismo de reconhecimento especifico "espe-
cial", excecional e temporario, que até 2026 ira permitir o reconheci-
mento rapido e inscricao de cidadaos estrangeiros na Ordem dos
Médicos, contratados pelo Governo ao abrigo de protocolos internacio-
nais (por exemplo, com Cuba e Brasil).

Em primeiro lugar, nao podemos deixar de lamentar a decisao politica
de restringir o Reconhecimento Automatico a certas universidades. No
entender do JRS, esta constitui um retrocesso nas politicas publicas de
integracao em Portugal.

recomendacao

Que a DGES nao desvirtue o
conceito de Reconhecimento
Automatico, restringindo-o a
certas universidades.

Que a DGES amplie a lista de
paises suscetiveis de Reconhe-
cimento Automatico.

Em segundo lugar, preocupa-nos a estratégia de contratagao de
médicos ao abrigo de protocolos internacionais, negligenciando o
capital humano que ja reside em Portugal. O JRS acompanha varios
médicos que nao conseguem reconhecer o seu diploma, por motivos
financeiros e/ou burocraticos e que acabam por desperdicar os seus
conhecimentos e competéncias em ofertas de trabalho para as quais
sdo sobrequalificados.
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recomendacao

Que o Ministério da Saude e a DGES pro-
cedam a um mapeamento, a nivel nacio-
nal, dos médicos imigrantes residentes
em Portugal.

Ademais, as condi¢cdes de trabalho dos médicos cubanos em Portugal
sao, em nosso entender, inaceitaveis. Nao se compreende como
podera o Governo portugués ponderar uma estratégia que seja coni-
vente com um regime politico que retém 80% do ordenado dos médi-
cos contratados.®® A opcao demonstra nao s6 um profundo desprezo
pela situacao de exploracao laboral em que os médicos cubanos se
encontram em Portugal, como uma manifesta auséncia de visdo estra-
tégica relativamente a captacao de talento que pode, em muito, contri-
buir para o SNS.

Resta-nos concluir que a maioria dos médicos estrangeiros desistiu
deste processo em Portugal e acabou por se mudar para outros EM,
como Espanha, onde o processo de reconhecimento € manifestamen-
te mais célere e desburocratizado.

'8 Jornal Publico, “Os médicos cubanos sé receberam 20% do salario bruto em
Portugal?”, 28 de julho de 2023, disponivel em publico.pt/2023/07/28/mundo/noti-
cia/medicos-cubanos-portugal-so-receberam-20-salario-bruto-2058495.

153



Em principio, podemos esperar gue com o novo regime, o numero de
médicos cresca em Portugal. Ndo porque o regime de reconhecimento
de diplomas médicos esteja facilitado (como deveria ser), mas porque
0 novo regime tornou mais facil a obtencao do reconhecimento em
Portugal, se tiver sido reconhecido previamente por outro EM.

6.9.2. Pessoas em situacdo de emergéncia humanitaria

Defendemos, ainda, que deve ser efetivado a agilizacdo do regime
previsto no artigo 13. © da Portaria n. ° 33/2019, de 25 de janeiro, que
prevé os chamados “mecanismos alternativos de reconhecimento” de
graus e diplomas, aplicaveis a quem se enquadre no Estatuto do Estu-
dante Internacional em Situagao de Emergéncia Humanitaria.

Este artigo, alinhado com o artigo 8.°-A do Decreto-Lei n. ° 36/2018, de
10 de marco, estipula que sao enquadraveis no Estatuto de Estudante
Internacional em Situagao de Emergéncia por Razdes Humanitarias
quem:

mmmm Beneficie do Estatuto de Refugiado;

mmmmm Beneficie do Estatuto de Protecdo Subsidiaria;

mmmm Seja proveniente de paises ou regides em relacdo as quais o

ACNUR ou OIM tenham declarado a existéncia de uma situagao de

emergéncia que careca de resposta humanitaria;

mmm Seja titular de ARP (prévia a emissao do Estatuto de Refugiado);
mmmmmn Seja titular de AR atribuida a quem seja ou tenha sido vitima de

infracdes penais ligadas ao trafico de pessoas ou ao auxilio a imigracgao.

O n. °4 do mesmo artigo estabelece a dependéncia deste regime da
comprovacao da situagao de emergéncia por razdbes humanitarias em
gue o requerente se encontra, por via de documentacao emitida pelo
SEF, do ACNUR ou da OIM.

Porém, nem o ACNUR nem a OIM tém competéncia a nivel nacional
para emitir declaracdes ou outro tipo de documentos que atestem esta
situacao, pelo que na pratica, estas duas entidades ndo podem intervir
neste tipo de processos.
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recomendacgao

Que a DGES altere o Decreto-Lei n.°
38/2018, de 10 de marco, por forma a
prever outro tipo de documentagao com-
provativa para efeitos de reconhecimento
do Estatuto de Estudante em Situacao de
Emergéncia por Razoes Humanitarias.

De notar, ainda, os enormes entraves sentidos pelas pessoas em situa-
cao de emergéncia humanitaria, ao nivel do conhecimento dos proce-
dimentos aplicaveis, bem como ao nivel da uniformizacdao dos mesmos
nas Universidades publicas portuguesas.

Apesar deste mecanismo estar previsto na lei, & atribuida grande discri-
cionariedade as Universidades para definirem os mecanismos mais
flexiveis a serem aplicados nestas situacdes. Esta flexibilidade traduz-
-se, por exemplo, na dispensa de entrega de documentos traduzidos e
autenticados, essencial a quem se encontra em situacdo de emergén-
cia humanitaria e ndo consegue recorrer as entidades diplomaticas ou
outras do pais de origem, para efeitos de apresentacao destes docu-
mentos.

A possibilidade de dispensa € avaliada caso a caso e a instituicdao pode,
em teoria, recorrer ao Passaporte de Qualificacbes Europeias para
Refugiados ou aplicar outros procedimentos que considere validos
para comprovar as qualificagdes nas situacdes nao documentadas
(exemplo: entrevistas, testes, analise de histéricos escolares extraidos
dos websites institucionais, entre outros), com total autonomia da
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DGES.

Porém, persiste ainda a necessidade de esclarecer junto das Universi-
dades que esta flexibilizacao é, de facto, possivel e desejavel, destacan-
do-se os entraves sentidos pelos requerentes e beneficiarios de Prote-
¢ao Internacional.

De sublinhar as praticas adotadas no seguimento das medidas especi-
ficas adotadas para a populacdo deslocada conflito na Ucrania, no
ambito da Protecdo Temporaria. Segundo a DGES, “[gqJuem beneficie
de protecao temporaria pode requerer a aplicagdo do estatuto de estu-
dante em situacao de emergéncia por razdes humanitarias.”s

Na edicdo passada do Livro Branco congratuldamos a divulgacao de
informacao pelas universidades e pela DGES, em 2022, no ambito da
Protecao Temporaria, por comparagao a anos anteriores e a outros
grupos beneficiarios do Estatuto de Estudante Internacional em Situa-
¢cao de Emergéncia por Razées Humanitarias.

Porém, o mesmo nao aconteceu relativamente aos requerentes e
beneficiarios de Protecao Internacional, vitimas de TSH e cidadaos
estrangeiros provenientes de paises em situagao de emergéncia
humanitaria. De notar que os entraves deste Ultimo grupo sao espe-
cialmente desafiantes, dado que os cidadaos estrangeiros provenien-
tes de paises em situacao de emergéncia humanitaria nao tém docu-
mentacao do SEF comprovativa da sua situagao (pense-se, por exem-
plo, no caso de cidaddos venezuelanos a quem nao é atribuida Prote-
cdo Internacional), carecendo, portanto, de uma avaliagcao objetiva da
situacao em que se encontra o pais de origem do grau e diploma em
guestao.

¥ DGES, “Situacdes de emergéncia humanitaria decorrentes do conflito militar na
Ucrania”, 9 de dezembro de 2022 - consulte: dges.gov.pt/pt/noticia/estudantes-em-

-situacoes-de-emergencia-humanitaria-nacionais-da-ucrania.
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recomendacao

Que a DGES incentive a aplicagao
dos mecanismos de reconheci-
mento alternativos a outros grupos
abrangidos pelo Estatuto do Estu-
dante Internacional em Situacao
de Emergéncia Humanitaria.

6.10. Abertura de conta bancaria

Infelizmente, também no que respeita a abertura de conta bancaria -
um passo absolutamente essencial para a integragao de pessoas
migrantes em Portugal — pouco mudou desde a edicdao anterior do
Livro Branco.

A titularidade de uma conta bancaria facilita o acesso de qualquer
pessoa a direitos basicos como:

mmmm receber o seu salario;

mmmmm receber prestagdes sociais na sua conta g,

BN O 2CEeSSO a Servicos e operacgdes basicos do dia-a-dia como a
realizacdo de pagamentos de servicos, débitos diretos, transferéncias
bancarias, movimentac¢des bancarias atraves de homebanking e a
possibilidade de terem um local seguro para guardarem o seu dinhei-
ro.

Contudo, 0 JRS continua a conhecer diversos casos de recusa de aber-
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tura de contas bancarias a pessoas migrantes.'”®

As instituicdes bancarias tém vindo a utilizar argumentos para funda-
mentar a recusa da abertura das contas bancarias, o facto de as pesso-
as ndo falarem portugués e/ou inglés, o facto de serem funcionalmente
analfabetas ou a documentagdo que apresentam ser, aos olhos das
instituicdes bancarias, “insuficiente” ou “incorreta”; ou Mmesmo, a nao
apresentacao de contrato de trabalho.

Porém, apesar dos requisitos para abertura de conta estarem previstos
na lei, a nossa experiéncia revela que os procedimentos variam confor-
me a instituicao bancaria ou até em diferentes balcdes do mesmo ban-
CO"I7'I

recomendacao

Que o Banco de Portugal
uniformize os procedimentos
para abertura de conta por
parte de cidadaos estrangeiros.

Ja no que toca a documentacgao exigida aos requerentes de contas de
servicos minimos bancarios, em especifico, importa referir que esta
requer a prova de residéncia legal na UE, ndo sendo necessario que as
pessoas tenham um Titulo de Residéncia, como tantas vezes tém

70JRS Portugal, Livro Branco 2022, pp. 148-157.

' Consultar requisitos legais na Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, artigo 24. °, n. 1,
alinea a) -aceda aqui: pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?artigo_i-
d=2750A0034&nid=2750&tabela=leis&pagina=1&ficha=1&so_miolo=&nversao=
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requerido as pessoas requerentes de asilo (bastando a apresentacao
da DCPPI ou ARP) ou as requerentes/beneficiarias de Protecdo Tempo-
raria (bastando a apresentacao da Declaragao Comprovativa de Pedido
de Protecao Temporaria).

Isto significa que, ainda que ndo haja ainda uma decisao final relativa-
mente a Protecdo Internacional ou Temporaria, existe o direito de aber-
tura de uma conta de servigos minimos bancarios.

recomendacao

Que o Banco de Portugal emita uma
orientacao que refira especificamente
gque devem ser aceites, no caso dos
requerentes de Protecdo Internacional,
a DCPPI, ou a ARP, no caso dos reque-
rentes de Prote¢dao Temporaria, a Decla-
racao Comprovativa do Pedido de Pro-
tecdo Temporaria, desde que provem
gue a pessoa entrou no territério da UE
depois de 24 de fevereiro de 2022.172

6.11. Acesso a justica

Nos termos do artigo 20.° n.° 1 da CRP, a qualquer cidadao, nacional ou
estrangeiro, “é assegurado o acesso ao direito e aos tribunais para

72 Comissdo Europeia, 18 de margo de 2022, Comunicado de imprensa: “Ukraine
refugees: Operational guidelines to support Member States in applying the
Temporary Protection Directive”. Aceda aqui: ec.europa.eu/commission/presscor-
ner/detail/fen/IP_22_1727.
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defesa dos seus direitos e interesses legalmente protegidos, nao
podendo a justica ser denegada por insuficiéncia econémica.”

Em Portugal, a par da legislagao internacional e europeia aplicavel, o
SADT é regulado pela Lei de Acesso ao Direito e aos Tribunais — LADT."”®

Segundo a LADT, cabe ao “dirigente maximo dos servigcos de segurancga
social da area de residéncia ou sede do requerente” a decisao sobre o
pedido de apoio judiciario.”*

Para requerer protecao juridica, o cidadao estrangeiro deve preencher
o requerimento de protecao juridica para pessoa singular (ou para
pessoa coletiva ou equiparada, caso se aplique) e entregar pessoal-
mente nos servigos do ISS, ou enviar por fax, via eletrénica ou correio
postal.'”®

Apds verificagdo, por parte do ISS, da insuficiéncia econdmica do
requerente cabe a OA atribuir um advogado que se tenha inscrito
voluntariamente no SADT. Este sistema prevé diversas modalidades de
apoio juridico para as pessoas que se encontrem em situacao de insufi-
ciéncia econdmica, tais como a dispensa de taxa de justica e demais
encargos com O Processo, ou o seu pagamento faseado, a nomeacdo e
pagamento da compensacgdo de patrono, entre outras.

Entre as varias criticas apontadas ao SADT, destaca-se a falta de atrati-
vidade da carreira dos defensores oficiosos. Em Portugal, os defensores
oficiosos recebem apenas 389 euros por caso, menos de um tergo do

73 ej n. © 34/2004, de 29 de Julho, Lei de Acesso ao Direito e aos Tribunais — aceda
aqui: pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=80&tabela=leis.

74 LADT, artigo 20.°, n.° 1.

7> Para maior desenvolvimento, recomenda-se a leitura do “Guia Pratico de Prote-
¢do  Juridica” do ISS, , disponivel em: seg-social.pt/document-
s/10152/24716/9001_protecao_juridica/62d239b3-7881-4c5b-a32¢c-cd663888a4a5.
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gue em paises como o Reino Unido."”®

recomendacao

Que o ISS, garanta uma adequada
compensacao aos defensores oficio-
sos nomeados.

A auséncia de advogados oficiosos fragiliza os direitos das pessoas
economicamente mais vulneraveis, potenciando situacdes de desi-

gualdade de oportunidades no acesso a justica.

recomendacao

Que o Governo, os partidos politicos
e a OA promovam o debate politico
sobre uma reforma do SADT.

76 Sapo, “Advogados oficiosos recebem 389 euros por caso. Apoio judiciario custa
ao Estado 47 milhdes de euros”, 22 de novembro de 2022 - aceda aqui: eco.sa-
po.pt/2022/11/22/advogados-oficiosos-recebem-389-euros-

-por-caso-apoio-judiciario-custa-ao-estado-47-milhoes-de-euros/.
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Contudo, existem outras dificuldades igualmente alarmantes que no
acesso ao Direito.

Desde logo, porque apesar de o prazo legal de decisao sobre o pedido
de protecgdo juridica ser de 30 dias, o ISS, excede-o frequentemente,
podendo os atrasos variar conforme a regiao do pais.

Nos termos do artigo 25. °, n.° 2 da LADT, caso nao tenha sido proferida
uma decisao sobre o pedido de protegado juridica no prazo de 30 dias, o
mesmo deverd ser tacitamente deferido. Contudo, na pratica, muitas
vezes o advogado oficioso ndo é nomeado e o requerente tem de
aguardar até ter informacdes.

recomendacao

Que haja um maior investimento
nos Centros Distritais do ISS, que
analisam os pedidos de protecao
juridica, para que os processos cum-
pram os prazos legais de resposta.

Por outro lado, no que respeita a qualidade da assisténcia juridica, a
nossa experiéncia revela que muitos advogados oficiosos atribuidos
nao tém, na sua maioria, conhecimento suficiente nas matérias visa-
das.

Geralmente, sdo atribuidos pela OA advogados com experiéncia em
Direito Administrativo para processos relativos a regularizacado e asilo e
gue, na maioria das vezes, nao tém conhecimento especializado nesta
area ou a proatividade necessaria na proposicao de acdes em Tribunal.
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recomendacao

Que a OA promova formacdes espe-
cializadas em Direitos Humanos, Lei
de Estrangeiros e Lei do Asilo, a nivel
regional e de carater obrigatdrio,
dirigidas a advogados oficiosos;

Que a OA emita um parecer no sen-
tido de reiterar que advogados nao
devem aceitar o patrocinio de ques-
toes relacionadas com direito das
migracoes quando estes nao dete-
nham os conhecimentos e experién-
cia necessarios para delas se ocupar,
em cumprimento dos deveres deon-
tolégicos previstos nos Estatutos da
OA e do Cdédigo de Deontologia dos
Advogados Europeus.
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Acresce o problema da barreira linguistica entre os advogados e os

beneficiarios de protecao juridica que parece nao ser ultrapassada,
embora existam solucdes como o STT, ja referido varias vezes. Acresce
a auséncia de interpretacao de documentos juridicos.

recomendacao

Que os advogados utilizem o STT
da AIMA e assegurem a tradu-
¢ao de documentos juridicos.

Assistimos, também, a indmeros casos de advogados que nunca se

reuniram com os beneficiarios de protecao juridica pessoalmente ou
gue tiveram apenas um contacto telefénico inicial com o cliente.

recomendacao

Que se preveja um incentivo,
investimento e replicagao de
projetos que tém como objetivo
prestar servico juridico gratuito
a quem mais precisa, como é o
exemplo da Alianga Pro Bono."””

77Para um maior desenvolvimento sobre o funcionamento da Alianca Pro Bono,

aqui: aliancaprobono.pt/pt/.




No que diz respeito ao apoio judicidrio de cidadaos estrangeiros deti-
dos, recomendados a leitura do Capitulo 7.

6.12. Reagrupamento familiar

Em 2003, a UE consagrou o direito ao reagrupamento familiar, no
respeito pelos direitos fundamentais e pelos “principios reconhecidos,
designadamente, no artigo 8.° da Convencao Europeia para a Protecao
dos Direitos Humanos e das Liberdades Fundamentais e na Carta dos
Direitos Fundamentais da Unido Europeia”."”®

O reagrupamento familiar vem definido na Diretiva como:

“A entrada e residéncia num Estado-Membro dos

familiares de um nacional de um pais terceiro

gue resida legalmente nesse Estado, a fim de

manter a unidade familiar, independentemente

de os lagos familiares serem anteriores ou poste-
riores a entrada do residente””®

E importante esclarecer que o direito ao reagrupamento familiar ndo
impde uma obrigacao positiva do Estado em atribuir AR aos familiares
do residente legal num EM, neste caso, Portugal. Por outras palavras, o
direito ao reagrupamento familiar nao € um direito absoluto, nem deve
ser entendido como tal. Este direito deve ser contrabalancado com
outros direitos também presentes tanto na Convengao Europeia para a
Protecao dos Direitos Humanos e das Liberdades Fundamentais e na
Carta dos Direitos Fundamentais da Uniao Europeia, bem como na
CRP.

78 Diretiva 2003/86/CE do Conselho de 22 de Setembro de 2003 relativa ao direito ao

reagrupamento familiar, paragrafo 2.
79 Diretiva 2003/86/CE do Conselho de 22 de Setembro de 2003 relativa ao direito ao

reagrupamento familiar, artigo 2.° alinea d).
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Isto significa que caberd ao Estado fazer o balanco entre o direito ao
reagrupamento familiar e outros direitos e elementos como:

= Oordem publica, seguranca publica ou de saude publica;'®®
mmmmm oM plitude da rutura efetiva da vida familiar;

. o extensdo dos lagos existentes no Estado contratante;

mmmm o existéncia de obstaculos inultrapassaveis a permanéncia da
familia no pais de origem do estrangeiro em causa e

. o existéncia de fatores de controlo da imigracao.’

Importa entender o conceito de “ordem publica” como o “conjunto das
condicdes externas necessarias ao regular funcionamento das institui-
¢coes e ao pleno exercicio dos direitos das pessoas” e que, segundo o
mesmo autor, aparece conexa com a seguranca interna, “ndo se
confundindo embora com ela."®?

E, assim, geralmente aceite que um pedido de reagrupamento familiar
seja indeferido com base nestes quatro pontos, demonstrando, assim,
gue o direito ao reagrupamento familiar ndo € absoluto.

Cabe esclarecer que existe uma grande discussao em torno da discri-
cionariedade dos EM para poderem indeferir um pedido de reagrupa-
mento familiar com base num destes quatro pontos. E, alids, recorren-
temente o reenvio para os Tribunais Europeus para que esclarecam os

180 Diretiva 2003/86/CE do Conselho de 22 de Setembro de 2003 relativa ao direito
ao reagrupamento familiar, artigo 6.°,n.° 1.

B Tribunal Europeu de Direitos Humanos, “M.A. v. Dinamarca”, paragrafo 134 (tradu-
cdo livre). Aceda aqui: hudoc.echr.coe.int/eng#{%22fulltext%22:[%22%E2%80%A2\t-
CASE%200F%20M.A%20v.%20DENMARK%22]%22itemid%22:[%22001-211178%22]}
B2sjtes.google.com/site/leximigratoria/artigo-6-o-controlo-fronteirico?authuser=0.
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limites desta discricionariedade.'®?

A titulo de exemplo, em 2020, Franca decidiu suspender este direito
com base na situacao pandémica, proibindo as suas embaixadas de
emitir vistos para reagrupamento familiar. Esta proibi¢cao foi considera-
da um ataque desproporcional ao principio da uniao familiar, pelo Con-
selho de Estado que rapidamente reverteu esta situagao.’® Assim,
mesmo havendo uma situagao de saude publica tao clara como esta,
foi considerado invalido suspender este direito.

O Tribunal Europeu dos Direitos Humanos considerou, por outro lado,
gue a suspensao do direito ao reagrupamento familiar pela Suécia, nao
estava em violagdo das Convengdes acima referidas, uma vez que a
suspensao formal do direito durou menos que dois anos, tendo sido
devidamente justificada.

Portugal, por sua vez, nunca formalizou a suspensdo deste direito.
Porém, desde outubro de 2022, a possibilidade de exercer o direito ao
reagrupamento familiar € quase nula. Utilizando sempre a sua pagina
do Facebook como anuncio de vagas, o SEF ndo o faz desde outubro
de 2022. As pessoas migrantes, bem como os técnicos das organiza-
¢oes de terreno vao sabendo com alguma sorte, mas acima de tudo
com sabedoria em navegar no sistema da abertura de pouquissimas
vagas para o pedido de reagrupamento familiar, que imediatamente

85 Consultar: Ana Rita Gil, “A Protegao Derivada De Direitos Fundamentais De
Imigragao”, 2015, p. 105. Aceda aqui: run.unl.pt/bitstream/10362/19078/1/Gil_2016.pdf
e também, NQHR, Mark Klassen, “Between facts and norms: Testing compliance
with Article 8 ECHR in immigration cases”, 2019. Aceda aqui: journals.sagepub.-
com/doi/pdf/10.1177/0924051919844387.

84 Conséil d’'Etat, “Issuance of family reunification visas: the judge suspends the
interruption decided by the Government” — aceda aqui: conseil-etat.fr/actualites/-
delivrance-des-visas-de-regroupe-
ment-familial-le-juge-des-referes-suspend-I-interruption-decidee-par-le-gouvern

ement.
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terminam.'s®

Este procedimento €, em nosso entender, uma clara violagao a Diretiva
do Reagrupamento Familiar, que exige que os EM estabelecam um
sistema de regras processuais para a regular analise deste tipo de pedi-
dos, “devendo igualmente ser transparentes e justos, a fim de propor-
cionarem um nivel adequado de seguranga juridica as pessoas em
guestao”’®e

recomendacao

Que a AIMA estabelece um “sistema de
regras processuais para a regular anali-
se” dos pedidos de reagrupamento fami-
liar, proporcionando um adequado nivel
de seguranca juridica as pessoas, ao con-
trario da realidade destes ultimos anos.

6.12.1. Procedimento legislativo

Olhando para a diploma que regula a AIMA, pode-se assumir que o
legislador consagrou que os pedidos de Protecao Internacional ficardo
a cargo do Departamento de Procedimentos Administrativos e Quali-
dade, em articulagcdo com o CNAR AIMA.®” Embora nada na mesma

8 JornalEAgora, “SEF: “Existem 1.430 vagas livres” para o reagrupamento familiar
este més”, 10 de outubro 2023. Aceda aqui: jornaleagora.pt/sef-existem-1-430-va-
gas-livres-para-o-reagrupamento-familiar-este-mes/.

186 Diretiva 2003/86/CE do Conselho de 22 de Setembro de 2003 relativa ao direito ao
reagrupamento familiar, paragrafo 13.

87 Portaria n.° 324-A/2023 de 27 de outubro, artigo 10.°, alinea c).
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portaria refira o reagrupamento familiar, em nosso entender, devera o
CNAR estar sempre envolvido no processo de decisao dos pedidos de
reagrupamento familiar, tendo em conta as especificidades do mesmo
e enquanto entidade especializada na Protecao Internacional.

recomendacao

Tendo o procedimento sido iniciado, que
haja sempre uma articulacdao da AIMA
com o Departamento de Procedimentos
Administrativos e Qualidade e, acima de
tudo, com o CNAR. A verificagao docu-
mental prévia caberia ao Departamento
de Procedimentos Administrativos e Qua-
lidade. Apds esta verificagao documental,
o pedido seria remetido para o CNAR que
deveria analisar o pedido, emitindo pare-
cer sobre o sentido provavel de decisao.

Por fim, cabe também a AIMA o contacto com a rede consular portu-
guesa. Sendo este contacto importante no que toca ao reagrupamento
familiar por parte de pessoas imigrantes, aqui tem um relevo ainda
maior, face a vulnerabilidade em que os familiares de pessoas refugia-
das se encontram. E, entdo, crucial que os servicos consulares portu-
gueses tenham procedimentos administrativos céleres e que respon-
dam as necessidades do caso especifico do reagrupamento familiar de
pessoas refugiadas.

A Lei ja prevé uma comunicagdao mais rapida e que evite a repeticao de
documentos que ja estejam na posse da AIMA.

Contudo, e como ja foi discutido no Capitulo 4, a rede consular portu-
guesa nao é capaz de responder de forma célere a estes pedidos.
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recomendacao

Que o Governo agilize esta comunicagao
com a rede consular, seguindo o exemplo
de Espanha que permite que os requeren-
tes apresentem o pedido noutra embaixa-
da europeia, quando nao exista embaixa-
da ou consulado espanhol no pais em
guestao.'s®

Cumpre ressalvar, que todo este processo nao sera eficaz, caso se man-
tenha o sistema de vagas para pedidos de reagrupamento familiar.

Como argumento a favor, todos os procedimentos do SEF que nao
dependeram de vaga correram, no geral, de forma positiva. Pense-se
na plataforma para pedido de AR CPLP, ou na plataforma para pedido
de Protecao Temporaria, ou mesmo o procedimento dos pedidos de
asilo de forma presencial em qualquer delegacdo do SEF, sem marca-
¢ao (nao poderia ser ao contrério ja que, sendo um direito fundamen-
tal, ndo poderia estar nunca sujeito a vaga). Ainda, a delegacdo do SEF
na Madeira ndo funciona através do ndmero de vagas, mas apenas do
agendamento do atendimento especifico e é, neste momento, a dele-
gagao com menor passagem de processos pendentes para a AIMA 8

88 AIDA, "Not there yet: Family reunification for beneficiaries of international
protection” p. 19 - aceda aqui: asylumineurope.org/wp-content/uploads/2023/02/-
Family-Reunification.pdf.

8 Dnoticias, "AIMA "sem pendéncias assustadoras" de estrangeiros na Regiao”, 13
de novembro 2023, aceda aqui: dnoticias.pt/2023/11/13/382814-aima-sem-penden-

cias-assustadoras-de-estrangeiros-na-regiao/.
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Por forma a nao serem adotados procedimentos diferentes em proces-
sos semelhantes, deve ser adotado o modelo de procedimento de
reagrupamento familiar, com medidas a curto e longo prazo, sendo o
objetivo final o pedido de reagrupamento familiar sem dependéncia
da existéncia de vagas.

recomendacao

No futuro, que seja contemplada a
possibilidade de se iniciar o pedido
de reagrupamento familiar no
portal online da AIMA, de forma
constante, por parte de todos os
residentes legais em Portugal.™®®

6.12.2. Pessoas requerentes e beneficidrias de Protecao Inter-
nacional

O que foi dito até entao neste Subcapitulo é valido tanto para pessoas
imigrantes como refugiadas.

No entanto, as pessoas refugiadas deve ser sempre tomada uma aten-
cao especial no que toca ao reagrupamento familiar, sendo que a lei
deve sempre prever “condicdes mais favoraveis para o exercicio do
direito ao reagrupamento familiar.™

0 |talia abriu a possibilidade de se iniciar um pedido de reagrupamento familiar no
mesmo portal online onde se pode iniciar um pedido de AR para trabalho ou
estudo - aceda aqui: integrazionemigranti.gov.it/it-it/Ricerca-news/Dettaglio-
-news/id/2590/Online-la-nuova-piattaforma-Sportello-Unico-Immigrazione.

¥ Diretiva 2003/86/CE do Conselho de 22 de Setembro de 2003 relativa ao direito ao

reagrupamento familiar, paragrafo 8.
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Por condi¢cdes mais favoraveis entende-se por exemplo, a dispensa de
prova dos meios de subsisténcia. Se € verdade que as pessoas imigran-
tes gque queiram reagrupar familiares devem demonstrar que tém
meios de subsisténcia disponiveis para o fazer, o mesmo ja& ndo se
aplica a populagao refugiada. A Lei do Asilo prevé, e bem, esta excegao
e a pratica do SEF também tem sido sempre positiva.

Por outro lado, ha um principio que vale mais do quaisquer outros
anteriormente estabelecidos, excetuando o da ordem, segurancga e
salde publicas. E o principio da proibicdo contra a tortura e o trata-
mento desumano e degradante, presentes em varios instrumentos de
direito internacional, inclusiva na Convencao Europeia dos Direitos
Humanos no artigo 3.°.

Este principio deverd diminuir a margem de discricionariedade dos EM
na decisdo dos pedidos de reagrupamento familiar. Nos periodos de
grandes chegadas de pessoas refugiadas, nao deverdo os Estados
indeferir os pedidos de reagrupamento familiar, com base na falta de
meios disponiveis ou noutros constrangimentos, quando se entenda
que, no pais de origem, os familiares se encontrem em perigo de trata-
mento degradante e desumano ou mesmo de tortura.””? O balanco da
proibicao da tortura é superior a quaisquer outros anteriormente referi-
dos, e ainda mais o sera caso estejam criangas envolvidas.

Acresce que o maior problema neste tipo de pedidos em Portugal nao
€ o seu indeferimento, mas a possibilidade de iniciar o procedimento.

Por exemplo, o0 JRS acompanhou a situagao de uma mae, beneficiaria
de Protegdo Internacional, que pretendia trazer a sua filha menor de 14
anos, em risco de casamento forgcado no pais de origem. Face a ausén-
cia de vagas, o JRS contactou diretamente o consulado e conseguiu
gue o mesmo emitisse um visto, a revelia do procedimento estabeleci-
do pelo SEF. Porém, o sucesso desta intervencdo dependeu inteira-
mente da abertura do posto consular e da sua sensibilidade face a

2Tribunal Europeu de Direitos Humanos, “M.A. v. Dinamarca”, paragrafos 145-146.
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situacao de emergéncia humanitaria da crianca.

Devera, em nosso entender, procurar-se um meio termo, que preveja a
iniciacao do processo junto da AIMA, sem que, no entanto, o processo
figue dependente da abertura de vagas.

recomendacao

Que se crie a possibilidade de
iniciar o pedido de reagrupamen-
to online no portal da AIMA, por
parte de pessoas refugiadas, sem
estarem sujeitas a existéncia de
vagas, ho respeito pelo direito
internacional e europeu.
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Ja tivemos oportunidade de abordar este tema no Capitulo 2 e de
propor varias recomendacdes que ganham especial relevancia no
atual processo de transferéncia de funcdes policiais do SEF, relaciona-
das com a articulacao interinstitucional nos espacos de detengcao com
organizacdes da Sociedade Civil, a AIMA, a OA. Da mesma forma, abor-
damos a necessidade de formacgao dos agentes e guardas e a pondera-
cao do risco de criminalizagdao das migragoes irregulares.

Também no Capitulo 8 iremos abordar o tema das vitimas de TSH,
auxilio a imigracao ilegal e exploracao laboral, onde apelamos a prote-
cao destas vitimas que muitas vezes sao colocadas em centros de
detencdo por se encontrarem em situacado irregular, por falhas de
comunicacgao dentro do préprio SEF e entre este e os Tribunais.
Porém, importa ainda abordar outras questdes praticas que identifica-
mMos pela nossa experiéncia de acompanhamento de cidaddos estran-
geiros detidos na UHSA.

Esta experiéncia leva-nos a concluir que a detencao administrativa é
uma aberragao juridica desprovida de sentido, manifestamente desa-
justada a realidade migratdria portuguesa. Ao longo dos Ultimos anos,
temos vindo a alertar para a desnecessidade desta medida e procura-
do apresentar alternativas eficazes ao Governo portugués.

Em marco de 2021, um ano apds a morte do cidadao ucraniano Ihor
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Homeniuk as maos do Estado portugués, o JRS lancou a campanha
“Nao ha crime, ndo ha prisao”, onde apelou a uma reforma legislativa
gue permitisse que as pessoas viessem para Portugal de forma regular,
evitando que fossem detidas pelo facto de ndo terem visto de traba-
Iho.”®* Esta reivindicacao foi concretizada por via da recente criacao do
visto de procura de trabalho.

Por outro lado, em julho de 2021, e apds o0 anuncio do ex-Ministro da
Administragao Interna, Dr. Eduardo Cabrita, o JRS e outras organiza-
¢bes da Sociedade Civil juntaram-se em protesto contra a colocagao de
cidadaos estrangeiros na prisdao de Caxias, tendo conseguido demover
os decisores politicos de tal decisao.**

Apesar do sucesso de tais reivindicagdes, a detengdo continua a ser
aplicada, de forma aleatdria e generalizada ja ndo pelo SEF, mas pela
PSP ou GNR. Infelizmente, o Governo portugués continua mais interes-
sado em investir em espacos de detencao, ao invés de investir na inte-
gracao das pessoas que procuram O NOsSso pais.

Com efeito, em julho de 2021, o SEF referiu em comunicado a agéncia
LUSA, que "o Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR) inclui um inves-
timento de 2,32 milhdes de euros para dois centros de instalagao tem-
poraria em Alcoutim, no distrito de Faro, e em Vila Fernando, concelho
de Elvas". Na noticia, podera ainda ler-se que "[d]e acordo com o SEF, o
futuro CIT em Alcoutim vai ser instalado na antiga escola primaria de
Fonte Zambujo e as obras de beneficiagao e conservagao tém um valor
de 900 mil euros e o CIT de Vila Fernando vai ficar nas instalacdes devo-
lutas do antigo Centro Educativo, estando as obras de reabilitagcao e

% Poderd consultar mais informacdo em peticaopublica.com/pview.as-
pXx?pi=PT107122

¥4 TSF, "MAIl suspende reconversdo de ala da prisdo de Caxias em centro para
imigrantes", 8 de julho 2021 - aceda aqui: tsf.pt/portugal/politica/mai-suspende-re-
c o n v e r s a o - d a - a | a - d a -
-prisao-de-caxias-em-centro-temporario-para-imigrantes-13916597.html.
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reconstrucao orcamentadas em 825 mil euros'".®®

Esta informacao foi confirmada pela SGMAI, na avaliacdo de execucdo
dos fundos europeus FAMI, FSI e IGFV, onde se podera ler que " [f]oi, no
entanto, possivel financiar com o FAMI um novo CIT em Caia e com o
PRR dois novos CIT em Alcoutim e Elvas"® e, ainda, pelo préprio SEF,
no seu Plano de Atividade de 2021."%7

Esta opcao de investimento carece, em nosso entender, de cabal escla-
recimento, uma vez que se revela totalmente contraditdria a narrativa
do préprio Programa do Governo 2019-2023, que refere que “[gqluem
imigra ou pretende imigrar ndo pode ser visto, a priori, como um
suspeito.”®®

recomendacao

Que o Governo esclareca a estratégia
de utilizagdo de fundos comunitarios
para investimento na criagdo ou me-
Ihoria das condi¢cdes de CIT e EECIT.

95 Expresso, “SEF garante que unidade para acolher imigrantes em Caxias vai ficar
totalmente independente da prisao”, de 17 de junho de 2021, disponivel em expres-
so.pt/sociedade/2021-06-17-SEF-garante-que-unidade-para-
-acolher-imigrantes-em-Caxias-vai-ficar-totalmente-independente-da-prisaoc-8a8
cfd78.

96 “SFC2021 Programa no ambito do FAMI, FSI e IGFV" - disponivel em
PRG-2021PT65AMPROO01-1.3.pdf (mai.gov.pt), p. 27.

97 Plano de Atividades do SEF, p. 26 - disponivel em sef.pt/pt/Documents/Pla-
No%20Actividades%202021_VFINAL_25nov.pdf.

98 Programa do XXIl Governo Constitucional, 2019-2023, p. 116.
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7.1. Alternativas ao afastamento e detencdo administrativa
de cidadaos estrangeiros

Os cidadaos estrangeiros que se encontrem em situacao irregular
podem ser alvo de um processo de afastamento do territdrio. Tendo
em vista o retorno ao pais de origem ou de transito, podera ser decre-
tada a colocagao em espaco de detengao por um juiz, quando o
mesmo conclua que existe o risco de a pessoa fugir e, por isso, nao
cumprir a decisao de afastamento.

O problema reside, por um lado, na aleatoriedade das decisdes de afas-
tamento do territdrio, e por outro, na desnecessidade da colocacdao em
espaco de detencao, como medida de coagao que visa garantir o cum-
primento da medida de afastamento. Vejamos cada um dos proble-
mas.

O artigo 135. ° da Lei de Estrangeiros refere que ndo podem ser afasta-
dos os cidadaos estrangeiros que:

a) Tenham nascido em territério portugués e aqui residam;

b) Tenham a seu cargo filhos menores de nacionalidade portu-
guesa a residir em Portugal;

c) Tenham filhos menores, nacionais de Estado terceiro, residen-
tes em territdrio portugués; ou

d) Se encontrem em Portugal desde idade inferior a 10 anos e
aqui residam.

Todas as pessoas que nao se enguadrem nestas situacdes podem,
efetivamente, ser afastadas do territdrio, podendo ser alvo de uma
medida de coacdo de colocacao em espaco de detencao.

Porém, continuamos a observar a aplicacdo de medidas de afasta-
mento. Sao exemplos disto, 0s casos em gue as pessoas recorram as
autoridades para comunicar a perda, furto ou roubo de documentos
(como o passaporte) ou ai apresentem uma gueixa por terem sido
vitimas de crimes. Ainda, situagdes em que as pessoas se encontrem
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no processo de recolha de documentos - dependente da colaboracao

das representacdes consulares do pais de origem -, ndao tendo conse-
guido ainda iniciar o processo de regularizacao junto do SEF.

recomendacao

Que se proceda a alteragcao dos
artigos 135. ° e 138.° da Lei de
Estrangeiros, limitando o afasta-
mento de cidadaos estrangeiros
gue se encontrem a trabalhar,
em fase de recolha de docu-
mentagao necessaria (como o
registo criminal do pais de
origem) para apresentagcao de
MI, ou que recorram as autorida-
des para efeitos de comunica-
¢ao do furto ou perda de docu-
mentos necessarios a regulari-
zacao (exemplo: passaporte).

No que respeita a medida de coacao aplicavel, ha muito que a lei prevé
que a detencao de cidadaos estrangeiros deve ser utilizada apenas
guando outra medida menos gravosa e nao privativa da liberdade nao
possa ser aplicada. Assim o é por forca dos principios da necessidade,

adequacao e proporcionalidade das medidas de coacao, contempla-
dos no artigo 193. ° do CPP.




Isto significa que, em teoria, deveria ser dada preferéncia a outras
medidas menos gravosas, sempre que estas se revelem suficientes
para satisfazer as exigéncias cautelares, ou seja, para garantir o afasta-
mento de cidadaos estrangeiros que se encontrem em situacao irregu-
lar em Portugal.

No ambito de processos de afastamento, o juiz pode, havendo perigo
de fuga, determinar as seguintes medidas de coac¢ao: Termo de Identi-
dade e Residéncia; prestagdao de caugao; apresentacao periddica no
SEF; obrigacao de permanéncia na habitagdo com utilizagdo de meios
de vigilancia eletréonica, nos termos da lei; ou colocacdao em CIT ou
EECIT.®®

Porém, na pratica, a detencao é aplicada de forma excessiva e despro-
porcional, com base numa presungao de existéncia de perigo de fuga
pelos juizes, que é aferida por defeito. Frequentemente, observamos a
sua aplicacdo, mesmo quando as pessoas ja se encontram a trabalhar
em Portugal, tém familiares residentes ou enfrentam graves obstacu-
los no acesso ao processo de regularizagdo em Portugal, por motivos
alheios a sua vontade (atrasos do consulado ou do préprio SEF).

Ora, de acordo com a nova redagao do n. ° 3 do artigo 142. ° da Lei de
Estrangeiros, “o perigo de fuga € aferido em atencao a situacao pessoal,
familiar, social e econédmica ou profissional do cidadao estrangeiro,
com vista a determinar a probabilidade de se ausentar para parte
incerta com o propodsito de se eximir a execugao da decisao de afasta-
mento ou ao dever de abandono, relevando, nomeadamente, as situa-
¢bes nas quais se desconheca o seu domicilio pessoal ou profissional
em territério nacional, a auséncia de quaisquer lacos familiares no Pais,
guando houver duvidas sobre a sua identidade ou quando forem
conhecidos atos preparatoérios de fuga.”

99 A este respeito, conferir artigos 109. ° e seguintes do Cédigo de Processo Penal e
0 artigo 142.° da Lei de Estrangeiros.
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Sem prejuizo do mérito e intencao desta alteracdo, na opinido do JRS,
o legislador deveria ter sido mais ambicioso, uma vez que estas altera-
cOes evitam situacdes de detengao desnecessarias, mas nao evitam
gue sejam abertos processos de afastamento.

Por outro lado, as alteragdes nao consagram na Lei de Estrangeiros o
principio segundo o qual devem ser aplicadas medidas de coacao
menos gravosas, nao privativas da liberdade, quando efetivamente se
verifique a possibilidade de perigo de fuga nos processos de afasta-
mento abertos.

Estas situagdes, lamentavelmente, continuam a estar omissas no
artigo 142. ° que define o conceito de perigo de fuga.

recomendacao

Que se consagre expressa-
mente na Lei de Estrangei-
ros da aplicagao da deten-
¢ao como ultima ratio.

Evidenciamos, ainda, que a reapreciacado judicial da medida de coagao,
deve ser realizada ao fim de cada periodo de oito dias. Porém, rara-
mente é colocada em pratica.?®®

Segundo o artigo15.° n.° 4 da Diretiva Regresso, em sede de reaprecia-
cao judicial, guando “se afigure j& nao existir uma perspectiva razoavel
de afastamento, a detencao deixa de se justificar e a pessoa em causa

200 Artigo 3. ° da Lei 34/94, de 14 de setembro — disponivel em: pgdlisboa.pt/leis/lei_-
mostra_articulado.php?nid=301&tabela=leis&so_miolo=
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é libertada imediatamente.”?™

recomendacao

Que o Ministério da Justica e o
Conselho Superior de Magistratu-
ra sensibilizem os magistrados
para a importancia da reaprecia-
¢ao judicial da medida de coacgao.

7.1.1. Pessoas requerentes de Protecao Internacional

Em contraste, a Lei do Asilo declara explicitamente que os requerentes
de Protecgao Internacional s6 podem ser colocados em detencao "se
nao for possivel aplicar eficazmente alternativas menos gravosas"?®?
Infelizmente, verificamos que sao raras as situagdes em que o contexto
individual dos requerentes de asilo e as alternativas a detencao sao, na
pratica, consideradas pelas autoridades.

Ao invés, a nossa experiéncia na UHSA revela que a maioria dos reque-
rentes de asilo que se encontra em processo de retoma a cargo para
outro EM ao abrigo do Regulamento de Dublin permanece normal-

201 Diretiva 2008/115/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de Dezembro
de 2008, relativa a normas e procedimentos comuns nos Estados-Membros para o
regresso de nacionais de paises terceiros em situagado irregular, disponivel em
eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A32008L0115.

292 Artigo 35. °-A, n. °2 da Lei do Asilo.
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mente até ao fim do prazo maximo de detencao, de 60 dias.?* Isto
significa que a pessoa é privada da sua liberdade de forma incompre-
ensivelmente excessiva e desnecessaria, por mero atraso na resposta
do pedido de retoma a cargo feito por Portugal, por exemplo, a Italia.

Porém, o artigo 28. ° do Regulamento de Dublin é claro quando refere
no seu n. ° 1 que “[o]s Estados-Membros nao devem manter uma
pessoa em regime de detencao pelo simples facto de essa pessoa estar
sujeita ao procedimento estabelecido pelo presente regulamento”.
Acrescenta, ainda, no n.° 2 que “[c]laso exista um risco importante de
gue uma pessoa fuja, os Estados-Membros podem reter essa pessoa a
fim de garantir os procedimentos de transferéncia de acordo com o
presente regulamento se existir um risco significativo de fuga, com
base numa apreciacdo individual e apenas na medida em que a
retencdo seja proporcional, se ndo for possivel aplicar de forma eficaz
outras medidas alternativas menos coercivas”.

recomendacao

Que sejam aplicadas MAD a
requerentes de asilo em processo
de retoma a cargo para outro EM,
quando o atraso na efetivagao da
retoma seja previsivel.

203 Regulamento (UE) n° 604/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
junho de 2013, que estabelece os critérios e mecanismos de determinagdo do
Estado-Membro responsavel pela analise de um pedido de Protec¢ao Internacional
apresentado num dos Estados-Membros, disponivel em eur-lex.europa.eu/legal
-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R0604
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Ja no que respeita aos requerentes de Protecao Internacional esponta-
neos, ndo abrangidos pelo Regulamento de Dublin, a pratica na UHSA
€ gue estes permanecem detidos até que recebam uma decisao sobre
a admissibilidade do seu pedido de asilo. Preocupa-nos, conforme refe-
rido no Capitulo 2, a celeridade das decisdes administrativas referentes
ao afastamento de cidadaos estrangeiros.

A partir de 29 de outubro, notamos um significativo atraso na realiza-
cao de entrevistas de asilo e de decisbes administrativas em geral,
agora a cargo da AIMA. A PSP, face a estes constrangimentos, apenas
pode libertar as pessoas que pediram asilo apds 7 dias, ou seja, apenas
guando o pedido de asilo se considera tacitamente deferido, ou ao fim
de 60 dias, quando se trate de uma pessoa imigrante 24

recomendacao

Que a AIMA crie uma equipa
técnica dedicada exclusiva-
mente a decisdo de processos
referentes a cidadaos estran-
geiros que se encontrem
detidos no CIT e nos EECIT.

Porém, se o pedido for rejeitado e o requerente interpor recurso, a
pessoa podera permanecer no centro de detencdo até ao fim do prazo
legal, ou seja, 60 dias.

204 Artigo 24.°, n.° 4, da Lei do Asilo.
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recomendacao

Que os requerentes de Prote-
¢ao Internacional que inter-
pdem recurso sejam liberta-
dos e acolhidos pela SCML,
quando se encontrem em
Lisboa, ou pelo ISS, quando se
encontrem nas restantes
cidades do pais.

Notamos, ainda, um atraso de até 1 més no processo de marcagao de
entrevista e transferéncia efetiva das pessoas que recebem uma deci-
sdo preliminar positiva para as respostas de acolhimento do CPR. Este
atraso deve-se, em nosso entender, a falta de investimento do Estado
portugués nas estruturas e recursos da Unica entidade competente
por Lei para apoiar esta populacao, conforme explicado no Capitulo 9,
pelo que remetemos o leitor para as respetivas recomendacdes.

7.1.2. Modelo de gestao de caso e implementacao de Medidas
Alternativas a Detencao

A detencao administrativa pode ser, perfeitamente, substituida por
outras medidas menos gravosas, como as MAD.

Ademais, importa ressalvar que as MAD sdo significativamente mais
econdmicas para os Estados, comparativamente a propria detencgao.
Evitar casos de detencao desnecessarios, desproporcionais e desade-
quados, bem como reduzir o tempo de detengdo ao estritamente
necessario, sao passos fundamentais para assegurar os Direitos Huma-
nos dos cidadaos estrangeiros e para reduzir os custos associados a
detencdo.
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Foram igualmente assinalados pelo Parlamento Europeu, nas altera-
¢bes a proposta de Regulamento Dublin IV, os elevados custos associa-
dos a detencao.?°> Por exemplo, no caso austriaco, a detencdo tem um
custo de €834 por dia, enquanto no Chipre, temm um custo didrio de
€725.2% |Infelizmente, ndo existem dados oficiais dos custos da deten-
¢ao em Portugal.

No caso portugués, importa referir que, em janeiro deste ano, em
consonancia com as propostas do JRS Portugal, o Partido LIVRE apre-
sentou um Projeto de Resolucao que recomenda ao Governo que crie
e invista em MAD, no ambito de aplicagao da Lei de Estrangeiros.?*”

Esta orientacao refere ainda a importancia de o Governo estabelecer
protocolos com entidades da Sociedade Civil com experiéncia de terre-
no no acolhimento e/ou integracdo de pessoas imigrantes para MAD,
bem como o investimento em projetos-piloto. Em maio, a Assembleia
da Republica aprovou a Resolugdo proposta pelo partido LIVRE.2%®

Congratulamos, naturalmente, as iniciativas do Partido LIVRE e da

205 Parlamento Europeu, “Amendments 535-771 to the Draft report [on the Dublin IV
Regulation]”, 4 de abril de 2017, — ver aditamento 755, disponivel em: europarl.euro-
pa.eu/doceo/document/LIBE-AM-602908_EN.pdf?redirect.

296 ECRE, “The detention of asylum seekers in Europe: Constructed on shaky
ground?”, p. 6, disponivel em ecre.org/wp-content/uploads/2017/06/AIDA-Brief_De-
tention-1.pdf

207 projeto de Resolugdo n.° 381/XVI/12. Aceda aqui: app.parlamento.pt/webutils/do-
c s / d o c . p d f ? o) a -
th=6148523063484d364Cc793968636d356C6443397a6158526C63793959566b786¢5a
79394562324e31625756756447397a5357357059326c6864476c32595338774d6a5a6d
4d7a497a5a43316b4e325a694c54526b5a6a59744f54646a4f53316c4d545a6d4e574
9344d446c60b597a41755a47396a65413d3d&fich=026f323d-d7fb-4df6-97c9-e16f508
09dc0.docx&Inline=true

208 Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 43/2023. Aceda aqui: 0000300003.pdf
(dre.pt).
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Assembleia da Republica, embora lamentemos que, na pratica, ainda
ndo tenham sido implementadas medidas concretas que concretizem
esta Resolucao.

Destacam-se, a este respeito, as MAD que seguem o modelo de gestao
de caso, apontadas como um sucesso pela CE, reconhecendo os resul-
tados positivos da “intervencdo precoce” e da “gestao holistica de casos
focada na resolug¢ao de casos" como uma MAD.2%®

A gestao de caso, em contexto de MAD, pode incluir uma componente
de acolhimento, se tal fizer sentido a realidade do pais onde é aplicada.

Em nosso entender, a gestao de caso sem alojamento poderia ser repli-
cada em Portugal, por via da atribuicao de um técnico social de uma
entidade pertencente a rede CLAIM. O trabalho destas entidades é
precisamente apoiar e capacitar os cidadaos estrangeiros no seu
processo de regularizacdo documental e/ou retorno voluntério ao pais
de origem, assim como mediar os contactos entre os individuos e os
intervenientes relevantes,?® bem como acompanhar o desenvolvimen-
to do caso e o bem-estar do individuo.

De notar que nem todas as pessoas migrantes sujeitas a uma medida
de afastamento necessitariam de apoio em matéria de alojamento,
especialmente nas situacdes em que se constate a existéncia de uma
rede de suporte estavel (amigos ou familiares) que garanta as condi-
¢oes de alojamento em Portugal, ainda que de forma informal.

209 PICUM, "Implementing Case Management based Alternatives To Detention In
Europe”, marco 2020, p. 9 - aceda aqui: picum.org/wp-content/uploads/2020/04/-
Conept-Paper-on-Case-Management_ENg.pdf.

20 Por exemplo, profissionais de sadde, advogados, PSP, AIMA.
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recomendacao

Que a AIMA e a PSP imple-
mentem um projeto-piloto
de encaminhamento para
CLAIM para efeitos de gestao
de caso, quando se encon-
trem garantidas as devidas
condicoes de alojamento,
ainda que de forma informal.

Por outro lado, persistem situacdes onde a necessidade de providen-
ciar uma solucao de alojamento temporario € absolutamente premen-
te, como € o caso de pessoas imigrantes vulneraveis e requerentes de
Protecao Internacional. Assim, e para estas situag¢des, urge a criagao de
respostas de alojamento coletivo préprias, que permitam a permanén-
cia das pessoas durante o periodo maximo de 60 dias.

Porém, nao nos podemos esquecer da situagao em gue se encontram
as pessoas que saem dos centros de detencao diretamente para a rua
e que sdao frequentemente condenadas a viver em situacao de sem-
-abrigo pela situacdao indocumentada em que se encontram e pela
falta de respostas sociais de acolhimento préoprias.®"

Entendemos, assim, que qualquer projeto-piloto desta natureza deve
ser adaptado a realidade portuguesa e as atuais limitacdes da rede de

respostas sociais a nivel nacional.

Mas, afinal, qual o modelo que melhor se adaptaria a realidade portu-

2"Ver Subcapitulo 9.1.
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guesa?

Entendemos que o modelo ideal devera passar pelo investimento na
criacdo de estruturas de acolhimento coletivo que sirvam, simultanea-
mente, o propdsito de alternativa a detencdo (por um periodo de 60
dias, conforme explicado acima), onde a intervencdo social seria neces-
sariamente mais limitada, e focada no compliance com as autoridades,
por exemplo, no cumprimento da apresentacao periddica as autorida-
des ou outros deveres legais.

Porém, entendemos que este modelo devera permitir também a pror-
rogacao da permanéncia nesse mesmo centro por um periodode 3a 6
meses, com enfoque na gestao de caso para efeitos de regularizagao
ou retorno voluntario ao pais de origem dos casos das pessoas que Nnao
sdo afastadas do territério durante o periodo inicial de 60 dias.

Defendemos, assim, que deve ser aplicado um modelo hibrido, em que
findo o suposto periodo de detengao, a pessoa teria a possibilidade de
adquirir os instrumentos necessarios para alavancar o seu processo de
autonomizacao na sociedade portuguesa. Por exemplo, através da
obtencao de documentagao do pais de origem, como o passaporte
efou o registo criminal do pais de origem junto da representacdo
consular, que por sua vez potenciara o processo de integragao no mer-
cado de trabalho portugués e, consequentemente, as perspetivas de
regularizagao documental.

Todo este processo seria acompanhado por técnicos especializados,
com experiéncia em matéria de apoio sociolegal para regularizacao
documental, acesso a servicos publicos, procura de emprego e reconci-
liacdo com o seu processo migratorio, tendo em vista a construgao de
um projeto de vida em Portugal ou de retorno ao pais de origem.
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recomendacao

Que o Governo invista na criagao
de estruturas de acolhimento que
possam ser usadas em contexto de
MAD, em colaboragao com a PSP, o
ISS, e ONG da Sociedade Civil com
experiéncia comprovada na gestao
de caso e acompanhamento de
cidadaos estrangeiros detidos.

Infelizmente, o Programa Nacional FAMI para o novo quadro financeiro
plurianual 2021-2027 prevé um investimento muito curto ao abrigo
deste fundo comunitario para projetos de MAD, num total de

338.400,00 euros para 0s 6 anos.?’? Assim, consideramos que este inves-
timento deve ser complementado com outras fontes de financiamen-
to publico.

recomendacao

Que o Governo reforce o investi-
mento publico para criagao de
MAD por via do Orgcamento de
Estado ou outros fundos europeus.

22 poderd consultar o Programa Nacional FAMI em sg.mai.gov.pt/Noticias/Docu-
ments/PRG-2021PT65AMPRO01-1.3.pdf..
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Esperamos que esta mudanga de paradigma, com a recém-criada
AIMA, seja o impulso necessario para que se invista, finalmente, em
projetos dignos e eficazes de MAD em Portugal. Temos também espe-
ranca que esta mudancga de paradigma se traduza num avanco dos
Direitos Humanos das pessoas estrangeiras em risco de detencao.

7.1.3. Estatuto de tolerancia previsto na legislagdo romena

Em primeiro lugar, importa explicar que, na Roménia a detencgao é
aplicada, sobretudo, para fins de afastamento de cidadaos estrangei-
ros em situacgao irregular, incluindo requerentes de asilo alvos de deci-
sdes negativas que ndao cumpriram a decisao de retorno, expulsao por
pena acessoria a pena de prisao, entre outras situagdes. Caso a pessoa
tenha entrado irregularmente no territério, a medida de detengao é
aplicada automaticamente, pelo que nao é utilizada como dltimo
recurso. Porém, existem excecdes na lei.

O Estatuto de Tolerancia foi implementado na Roménia, pela primeira
vez, em 2002.2® Esta medida é concedida ex officio ou a pedido, pela
Inspecdo-Geral de Imigracao, aos estrangeiros que nao tenham direito
de residéncia e que, por razdes objetivas, ndo possam sair do territério
da Roménia, homeadamente:

mmmmm Quando a pessoa é acusada ou indiciada num processo penal e
o juizimpde a medida de proibicao de saida da cidade ou do pais, ou se
for condenada por decisao judicial final e tiver que cumprir uma pena
de prisao e nao preencher os requisitos para obtencdao de uma AR;
mmmmm Quando a medida de deteng¢ao ordenada tiver ultrapassado os
prazos, ou por alguma razao for suspensa;

mmmmm Quando a presenca temporaria da pessoa na Romeénia for exigi-
da por interesses publicos importantes.

A tolerancia é concedida por um periodo de até 6 meses, prorrogavel
por novos periodos de até 6 meses e cessa nas seguintes situacodes:

23 Cfr, igi.mai.gov.rofen/tolerating/.
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regularizacdo de residéncia, autorizacdo de permanéncia concedida
para efeitos de asilo, saida da Roménia.

Desde 2011, muito gracas aos esforcos de Advocacy do JRS Roménia, os
estrangeiros “tolerados” tém acesso ao mercado de trabalho, nas
condicdes previstas na lei para os cidadaos romenos e tém direito a
receber, mediante pedido, um cédigo numérico pessoal que facilita o
acesso aos servicos publicos.

O Estatuto de Tolerancia prevé ainda que a Inspeg¢ao-Geral de Imigra-
¢ao possa designar uma area de residéncia especifica aos “tolerados”,
ainda que disponham de meios materiais necessarios a sua subsistén-
cia. Refira-se que o documento de identidade temporario nao pode ser
emitido sem um comprovativo de residéncia em habitacao condigna.

Entendemos que a replicacao deste Estatuto faria sentido em Portu-
gal, para as situagdes em que as autoridades, na pratica, ndo conse-
guem executar o afastamento dos cidaddos estrangeiros em situacao
irregular. Segundo o préprio SEF, em 2022 assistimos a uma diminui-
cdo de 56% do numero de afastamentos executados, num total de 131
pessoas.”’* Esta dificuldade pratica decorre, sobretudo, da falta de cola-
boracao das autoridades do pais de origem do cidaddo estrangeiro.

Este estatuto aproxima-se do regime previsto no artigo 109° da Lei de
Estrangeiros, que atribui uma residéncia transitoéria a vitimas de trafico
humano e auxilio a imigragao ilegal, que prevé posteriormente a regu-
larizacao definitiva das vitimas pelo artigo 122°.

A atribuicao deste estatuto de tolerancia suspenderia, assim, a medida
de afastamento, facilitando o pedido de AR ao abrigo dos regimes
excecionais previstos na legislacao portuguesa, designadamente, nos
artigos 88°,89° 122° e 123° da Lei de Estrangeiros, conforme as particu-
laridades de cada caso.

214 SEF, “Relatério de Imigragao, Fronteiras e Asilo 2022", p. 28.
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recomendacao

Que o Governo replique o Estatuto
de Tolerancia no ordenamento
juridico portugués, por forma a per-
mitir a regularizagao e acesso ao
trabalho de cidadaos estrangeiros
libertados dos centros de detengao
ao fim de 60 dias, sem que o seu
afastamento tenha sido executado.

7.2. Preseng¢a permanente de ONG nos espacos de detencao

Para o efeito, relembramos o protocolo de colaboracao celebrado entre
0 JRS e o SEF, ja referido no Subcapitulo 2.3. Conforme ai referido, este
protocolo foi apontado nos demais Relatérios anuais do MNP como
uma boa pratica.?”®

No entanto, e nao obstante os sucessivos apelos do JRS e da Provedoria
de Justica, nunca foi replicado para os restantes CIT e EECIT em Portu-

gal.

Destacamos nos paragrafos seguintes o relatério do MNP de 2019,
onde é feito um diagndstico deste tipo de parcerias em todos os espa-
¢cos de detencgao.?®

25 MNP, Relatorios anuais @ Assembleia da Republica. Aceda aqui: provedor-jus.pt/-
documentos/MNP_2019_web.pdf, provedor-jus.pt/documentos/MNP_2020_Relato-
rio.pdf e provedor-jus.pt/documentos/MNP_2021_final.pdf.

26 MNP, Relatdrio a Assembleia da Republica — 2019, p. 62 e 63. Aceda aqui: prove-
dor-jus.pt/documentos/MNP_2019_web.pdf.
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No que respeita a UHSA, “sao particularmente positivas a existéncia de
parcerias e protocolos com a OIM e o JRS, que oferecem aconselha-
mento e apoio psicossocial didrio aos detidos, bem como os Médicos
do Mundo, que prestam servicos médicos. Regista-se a presenca regu-
lar de voluntarios que contribuem para a oferta de atividades, bem
como a existéncia de gabinete permanente do JRS".

No que respeita ao EECIT de Lisboa, “é garantido o acesso a duas ONG:
os MdM, para apoio médico, e CPR para o apoio juridico aos requeren-
tes de asilo. O MNP tem, no entanto, sugerido o alargamento de proto-
colos com outras ONG ou associagoes, de forma a ampliar-se o apoio
prestado aos detidos e diversificar-se o tipo de atividades e valéncias
gue estas diversas entidades poderiam possibilitar aos detidos. A exis-
téncia de entidades externas nestes Centros permitiria, ainda, uma
abertura adicional a sociedade. Face as ddvidas quanto a certos proce-
dimentos e ao funcionamento dos EECIT, tal contribuiria para uma
maior transparéncia destes espacos de detencao.”

Por outro lado, no EECIT Porto e Faro, “é insuficiente ou inexiste o
acesso regular de entidades externas aos EECIT do Porto e de Faro. No
Porto, a colaboracao com entidades externas, como o CPR ou a OA,
depende de solicitagao dos detidos, referindo o SEF que a falta de pedi-
dos nesse sentido tem tornado desinteressante qualquer articulagao.
Em Faro, a falta de qualquer tipo de acompanhamento por parte de
entidades externas é agravada pelo isolamento geografico acrescido
do EECIT. O MNP manifesta preocupacao com este facto, ja que a falta
de acesso deste tipo de entidades levara, necessariamente, a um isola-
mento ainda mais agravado dos detidos.”

Congratulamos, a este respeito, a continuidade desta parceria com a
PSP a partir de 29 de outubro, dada a relevancia da assisténcia humani-
taria prestada aos cidadaos estrangeiros detidos na UHSA e ao papel
das organizagdes parceiras na humanizacdo deste espaco.
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recomendacgao

Que o MAI replique a presenca per-
manente de ONG nos restantes CIT
e EECIT, em concordancia com as
recomendacdes da Provedoria de
Justica dos ultimos anos.?”

7.3. Apoio judiciario as pessoas estrangeiras detidas

Quando é recusada a entrada a um cidaddo estrangeiro ou requerente
de asilo, o SEF procede ao interrogatdrio para aferir as motivacdes
migratorias e o preenchimento dos requisitos de entrada em territorio
nacional. Esta fase € a mais importante, pois € com base na mesma
que o processo de afastamento ird ser decidido.

Porém, é também a fase em que a pessoa se encontra mais isolada e,
consequentemente, numa situagcao mais vulneravel. Foi, alids, nesse
interrogatdrio que ocorreram as situacoes de abuso ja conhecidas, que
culminaram na morte do cidadao ucraniano Ihor Homeniuk.

Apods esse repudiante acontecimento, foi celebrado um protocolo entre
o MAI a OA, que tinha como intengdo a prestagao de assisténcia juridi-
ca a cidadaos detidos no EECIT Lisboa. No entanto, o protocolo prevé
gue os advogados apenas intervenham apods esse interrogatdério e caso
a entrada em territdrio nacional seja recusada, apenas como consulta,
nao para ato processual.?®

27MNP, Relatério a Assembleia da Republica, 2020, p. 104.
28 Artigo 24° da Portaria n.° 10/2008 de 3 de Janeiro, que regulamenta a LADT.
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Ou seja, este protocolo nado teria evitado as situacdes de abuso que
levaram |hor a perder a vida em 2020 e ndo garante plenamente os
direitos das pessoas estrangeiras detidas.

Note-se, ademais, que o mesmo foi implementado apenas num dos
espacos de detencao (EECIT Lisboa) nao tendo sido replicado noutros
espacos, nomeadamente, na UHSA e no EECIT Faro. A esta limitacao
acrescem ainda as relacionadas com a preparagao técnica dos advoga-
dos em matéria de Imigracao e Asilo, detalhadas mais adiante neste
capitulo, bem como no Subcapitulo 6.11.

O cenario de absoluta desadequacao deste apoio nos espagos de
detencao vem, alias, corroborar a necessidade de assegurar a presenca
permanente de ONG nos espacos de detencao, que garantam o devido
acesso ao apoio judicidrio dos cidadaos estrangeiros detidos, conforme
explanado anteriormente.

recomendacao

Que o MAI garanta a obrigatorieda-
de de “assisténcia juridica aquando
da prestacao de declaragdes instru-
toérias, de forma a garantir a genui-
nidade e completude das declara-
¢oes prestadas pelos requerentes
de asilo ao SEF".?®

Ainda, a LADT prevé, nos artigos 3. °, 41. ° e 42. °, que a nomeacao deve
ser mantida para as restantes diligéncias do processo quando nao
exista mandatario constituido ou defensor nomeado, salvo se o argui-

29JRS Portugal, Livro Branco 2021, p. 128.
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do afirmar pretender constituir mandatario para as restantes diligén-
cias do processo ou quando exista defensor nomeado e este tenha
faltado a diligéncia em que devesse estar presente.

Porém, nao é isso que verificamos. Ao invés, sdo nomeados advogados
diferentes para varios atos processuais, o0 que ndo s6 prejudica a quali-
dade e coeréncia do apoio judiciario, como nao cumpre qualquer prin-
cipio de economia processual.

recomendacao

Que os advogados nomeados se
considerem competentes para os
demais atos processuais no mesmo
processo, por forma a assegurar a
continuidade da representacao e a
tutela judicial efetiva.
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Os obstaculos no acesso a informagao verificam-se, ainda, ao nivel da
presenca de intérpretes.

As Diretivas Procedimentos®® e de Regresso?, bem como as Lei do
Asilo??? e de Estrangeiros?®, preveem a obrigacdo dos EM tomarem as
diligéncias necessarias para assegurar, nestes espacos, servigcos de
interpretagao.*

Porém, nem sempre isto é possivel, seja pela indisponibilidade de ter
um intérprete presente, seja porque esse apoio nem sempre € presta-
do de forma neutra. Ainda, verificam-se varias situagcdes em que o
intérprete nao |é o auto por completo, limitando-se, apenas, a fazer um
resumo.

recomendacao

Que sejam assegurados intérpretes
com formagao especializada nos
espacos de detencao e que seja
aplicada a dilacdo do prazo de
recurso sempre que se identifi-
quem falhas graves na prestagao de
servico de interpretacao.

20 Diretiva n° 2013/32/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de
2013, relativa a procedimentos comuns de concessao e retirada do estatuto de
protecdo internacional, artigo 8° n°1 - aceda aqui: eur-lex.europa.eu/legal-conten-
t/PT/TXT/PDF/?

22 Diretiva de Regresso, artigo 12°, n°2.

222 ei do Asilo, artigo 49°, n°1.

223 ei de Estrangeiros, artigo 150°, n°4.

224 Diretiva de Procedimentos, Considerando 28.
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No que respeita ao recurso efetivo, a situacao diverge caso se trate de
pessoas imigrantes ou refugiadas.

A Diretiva Procedimentos prevé, no n. °4, do artigo 46. °, a obrigacdo
dos EM estabelecerem prazos razoaveis e outras regras necessarias
para o requerente exercer o seu direito de recurso efetivo. Refere expli-
citamente que os prazos nao podem tornar impossivel ou excessiva-
mente dificil o exercicio desse direito.

No entanto, verificamos que o0s prazos sao muito curtos, o que afeta a
qualidade do apoio judiciario concedido, por exemplo, no ambito da
impugnacgao jurisdicional com efeitos suspensivo de decisbes em
matéria de asilo:

mmmmm De decisao de inadmissibilidade - prazo de 8 dias;?®

mmmmm N o posto de fronteira- prazo de 4 dias;*?®

mmmmm Da decisdo final - prazo de 15 dias;??”

mmmm De decisao de tomada ou retoma a cargo- prazo de 5 dias;??®
mmm Decisdo de perda do estatuto- prazo de 8 dias;??®

recomendacao

Que a Assembleia da Republica
estabeleca novos prazos, mais razo-
aveis, para interposicao de recurso
efetivo de decisdes administrativas.

225 ei do Asilo, artigo 22. °.
2% ei do Asilo, artigo 25. °.
227 _ei do Asilo, artigo 30. °.
228 | ei do Asilo, artigo 37.°, n.° 4.
229 Lei do Asilo, artigo 44.°.
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Notamos, ainda, uma forte inércia dos advogados nomeados na inter-
posicdo de intimagdes para protecdo de Direitos, Liberdades e Garan-
tias, bem como de Providéncias Cautelares, seja por desconhecimento
da prépria legislacao, seja por desconhecimento do préprio processo e
da situagao concreta do cliente.

Note-se, porém, que estes instrumentos legais sao essenciais para
garantir a conformidade dos afastamentos com a lei e com os direitos
dos cidadaos estrangeiros que se encontram detidos nestes espacos. A
este propdsito, remetemos o leitor para as recomendagdes presentes
no Subcapitulo 6.11.
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Neste Capitulo, iremos analisar as possiveis consequéncias para a
protecao das pessoas estrangeiras vitimas de crimes da transferéncia
das fungdes securitarias para a PSP, a GNR e a PJ, decorrente da extin-
¢ao do SEF.

De acordo com a Lei de Estrangeiros, os agentes policiais que se depa-
rem com pessoas migrantes em situagao irregular tém o dever de as
deter e apresentar a um juiz de pequena instancia criminal, que proce-
da a sua detencao.?° Os agentes policiais tém a obrigacdao de comuni-
car a AIMA que tiveram conhecimento da situagao de uma pessoa
migrante em situacgao irregular. Cabe a AIMA decidir pelo afastamento
coercivo da pessoa migrante em situacgao irregular em Portugal. !

Cumpre questionar: ira haver uma priorizagao da deportacdo de pesso-
as migrantes em situacao irregular em detrimento dos direitos das
pessoas vitimas de crimes? Ird esta transferéncia perpetuar a dupla
vitimizagcao da pessoa estrangeira em situagao irregular, caso apresen-
te queixa as autoridades?

Caso nada se faga, tememos um crescimento da impunidade dos

20 |_ei de Estrangeiros, artigo 146.°.
1L ei de Estrangeiros, artigo 140.°, n. °1.
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criminosos decorrente do receio das vitimas de apresentar queixa
formal as autoridades, dados os riscos de serem deportadas. Por sua
vez, as autoridades nunca irao saber da existéncia do crime, resultando
na impunidade e liberdade do criminoso que, sendo portugués, ou
tendo a sua situagao regularizada em Portugal, nao terd nunca que se
preocupar com as autoridades.

A realidade portuguesa prejudica o apuramento da verdade e a boa
administracao da justica.

8.1. Firewall

Este tépico foi alvo de anadlise no Livro Branco de 2022 e mantém-se
uma preocupacao emergente.

Entende-se como firewall um instrumento de salvaguarda dos direitos
fundamentais das pessoas migrantes em situacdo irregular.

Em Portugal, existe a firewall em areas como a saude. Significa isto
gue, uma pessoa migrante em situacao irregular tem acesso a saude,
enquanto direito fundamental da pessoa, e 0 pessoal administrativo
dos centros de saude ou hospitais, ndo a irao referir ao SEF, enquanto
pessoa em situacao irregular, para que seja deportada. Caso nao exis-
tisse a firewall na sadde, deveriam fazé-lo. Ao invés, apenas a devem
referir aos CLAIM, explicando que estes gabinetes podem ajudar na sua
regularizagdo no pais. Existe também na area da educagao, sendo
permitido que os menores que se encontrem em situacao irregular
frequentem a escolaridade obrigatdria.
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recomendacao

Que o MAI defina mecanis-
mos de encaminhamento de
pessoas migrantes em situa-
¢ao irregular, para os CNAIM
e CLAIM, de modo a garantir
uma maior celeridade desse
processo de regularizagao
das vitimas.

O Estatuto de Vitima deve ser aplicado a todos os que o sejam, “de
forma nao discriminatéria, nomeadamente no que respeita ao seu
estatuto de residéncia.”?*? Assim, Portugal tem o dever de assegurar
que todas as pessoas tém o direito de apresentar uma denudncia ou
gueixa quando sao vitimas de um crime.

22 Djretiva 2012/29/UE Do Parlamento Europeu E Do Conselho de 25 de outubro de
2012 que estabelece normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a protegao
das vitimas da criminalidade e que substitui a Decisdo-Quadro 2001/220/JAl do
Conselho, artigo 1.°.
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recomendacao

Que seja atribuido o Estatuto
de Vitima as pessoas migran-
tes em situacgao irregular que
apresentem queixa as autori-
dades por crimes graves ou
muito graves.

As pessoas estrangeiras que sejam alvo de uma situagao de crime tém
0s mesmos direitos de qualquer cidadado portugués, nomeadamente o
direito de reportar crimes as autoridades policiais, de receber protecao
e de ter um advogado para representa-los no processo-crime. Nao

pode ser vedado a possibilidade de apresentar uma queixa-crime a
pessoa migrante, mesmo que esteja em situagao irregular.
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recomendacao

Que o Governo crie uma
firewall para a denuncia de
crimes por parte de pessoas
migrantes em situacao
irregular que garanta o apoio,
a informacao e protecao ade-
guados, bem como a partici-
pacao No processo penal.z3

E importante destacar que o Cédigo Penal ndo faz distincdo entre
vitimas documentadas e indocumentadas; o fator relevante é ser uma
vitima. Portanto, a nosso ver, deveria ser incluida uma disposicdo na Lei

de Estrangeiros, mais especificamente no artigo 122.°, para permitir a
regularizagcdo das vitimas de crimes graves e muito graves, garantindo
0 acompanhamento dos seus processos.

recomendacao

Que o artigo 122. ° da Lei de
Estrangeiros e o Estatuto da
Vitima seja alterado, por
forma a incluirem inequivo-
camente estas situacoes.

23 Diretiva 2012/29/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 25 de outubro de

2012 que estabelece normas minimas relativas aos direitos, ao apoio e a proteg¢ao

das vitimas da criminalidade e que substitui a Decisdo-Quadro 2001/220/JAl do

Conselho, artigo 1.°




Vale ressaltar que a lei ja estabelece uma firewall entre a policia e o SEF
nos casos de vitimas de TSH e exploracao laboral, como veremos no
Subcapitulo seguinte.

8.2. Vitimas de auxilio a imigracao ilegal, Trafico de Seres
Humanos e exploracao laboral

Abordamos ja as dificuldades de acesso a vias migratdrias legais e
seguras e a intrinseca relagao com o aumento das migragdes irregula-
res em Portugal. No entanto, ha que refletir sobre a aplicacao pratica
dos mecanismos de protecao de vitimas de auxilio a imigracao ilegal e
TSH, bem como os obstaculos que as pessoas imigrantes vitimas
destes dois crimes no reconhecimento do seu estatuto.

O RASI 2022 destaca um conjunto de situagdes que tém alertado as
forcas de seguranca, tais como grupos criminosos se dedicam ao auxi-
lio a imigracdo ilegal e que, entre outras atividades, fomentam:2>4

mmmmm O transporte de estrangeiros com vista a sua regularizacao com
recurso a documentacao fraudulenta;

mmmmm O transporte e regularizacao de estrangeiros através do recurso
abusivo e fraudulento destacamento interno através de sociedades
comerciais, com sede em Portugal, criadas para o efeito g,

mmmmm A celebracao de contratos de trabalho fraudulentos com
empresas fantasma constituidas Unica e exclusivamente para a venda
de contratos de trabalho.

O mesmo Relatério indica que, nesse ano, foram instaurados 126
processos de inquérito, constituidos 78 arguidos e efetuadas 40 deten-
¢cbes no ambito da criminalidade relacionada com o TSH. Observa-se o
registo de 378 presumiveis vitimas, das quais 8 confirmadas pelos OPC,

24 Sistema de Seguranca Interna, RASI, pp. 53 e 54, disponivel em portugal.gov.pt/-
download-ficheiros/ficheiro.aspx?v=%3d%3dBQAA-
AB%2bLCAAAAAAABAAZNDazMAQAhXRa3gUAAAA%3d.
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60 classificadas pelos mesmos como “nao confirmadas” e 145 como
pendentes/em investigacdo.”® Estes nUmeros, apesar de preocupan-
tes, ndo revelam um aumento significativo relativamente ao ano ante-
rior.

Ja as ONG classificaram 96 vitimas como sinalizadas e 69 vitimas como
“ndo consideradas” pelos OPC. Quando comparamos estes ndmeros
com o RASI do ano anterior, verificamos um aumento substancial (50
vitimas sinalizadas por ONG e 26 nao consideradas em 2021).

De salientar a grande dificuldade no processo de sinalizagao de vitimas
deste tipo de crime, que exigem preparagao técnica e conhecimento
relativamente aos indicios e procedimentos.?® Nao raras vezes, a
propria pessoa Nao se reconhece como vitima e nao tem a percegao
clara de que o que Ilhe aconteceu foi um crime.

Conforme se |é no RASI:

“Continua a estar muito ligado a angariagao e
recrutamento para trabalho em campanhas
sazonais, como as da apanha da azeitona, casta-
nha, frutos e produtos horticolas. As vitimas sao
levadas para os locais das exploracdes agricolas
onde passam a trabalhar e residir, passando a
depender totalmente da “vontade” dos empre-
gadores. Possuem escassos recursos econémi-
cos e, devido a varios fatores, encontram-se em

25 Para a amostra valida (235) em 2022, verifica-se a prevaléncia de situagdes de
presumiveis vitimas de TSH para fins de exploragao laboral (181), principalmente na
agricultura, mas também no futebol e em servidao doméstica. Quanto aos registos
associados ao trafico laboral, 103 estao pendentes, 76 foram sinalizados por ONG ou
outra entidade.

%6 Cfr. Observatdrio do Trafico de Seres Humanos, disponivel em otsh.mai.go-

v.pt/reconheca-atue-denuncie/.
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estado de vulnerabilidade.

Sdo colocados a trabalhar, geralmente, em locais
situados no interior alentejano ou na zona oeste
do pais, com dificeis condi¢des de acesso, dificul-
tando a fiscalizagdo.">”

Entre as vitimas oriundas de paises terceiros registadas, encontram-se
13 menores de idade, sobretudo de paises africanos e 194 adultos, com
destaque para paises da Asia (100), Nepal (40), India (29) Marrocos (22)
Argélia (10) e Brasil (19).z

8.2.1. Protecdo de vitimas de auxilio a imigracdo ilegal e
Trafico de Seres Humanos

Face a esta realidade preocupante, importa analisar a aplicagao dos
mecanismos de protecao social e legal previstos.

De notar que, segundo o RASI, “[floram acolhidas 67 (presumiveis)
vitimas nos Centros de Acolhimento e Protecao para Vitimas de Trafico
de Seres Humanos (CAP), das quais 43 do sexo masculino. Indepen-
dentemente do sexo, a maioria das (presumiveis) vitimas foi alvo de
trafico para fins de exploragdo laboral (incluindo servidao doméstica):
40 do sexo masculino e 11 do sexo feminino. Outras principais formas
de exploragao: sexual, mendicidade for¢cada, laboral e mendicidade”. >

Nao obstante, foram concedidas apenas 5 AR ao abrigo do 109.° da Lei
de Estrangeiros (AR especifica para vitimas de TSH e auxilio a imigra-
cao ilegal). De notar que, no ano anterior foram emitidas 18 AR ao
abrigo deste artigo, constituindo uma reducao de 72,2% relativamente
ao ano de 2021, que muito preocupa o JRS.

Z7RASI 2022, p.57
28 \Verifica-se a prevaléncia territorial nos distritos de Beja e Leiria.
Z9RASI 2022, p. 60.
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Ja no caso das vitimas de auxilio a imigracao ilegal, a nossa experiéncia
leva-nos a concluir que estao totalmente desprotegidas, do ponto de
vista social e juridico. Na pratica, ao invés de serem protegidas, as

vitimas sao afastadas do territdrio e penalizadas pela apresentacao de
documentagdo fraudulenta, que obtiveram por recurso a redes de
auxilio ilegais. A opgdo de colaborar com as autoridades ndo &, sequer,
apresentada as pessoas, aumentando a probabilidade destas redes
ndo serem identificadas e, consequentemente, criminalmente respon-
sabilizadas.>

recomendacao

Que seja reforcada a aplicagdao do
artigo 109. ° da Lei de Estrangeiros, que
prevé a protecao de migrantes vitimas
de redes de auxilio a imigracao ilegal.

240 er Subcapitulo 8.1.




De notar que um dos fatores que poderd estar por detras da diminuta
aplicacdo pratica do artigo 109. ° é o facto de a Lei de Estrangeiros obri-
gar a colaboracdao com as autoridades para efeitos de investigacao
criminal, na alinea b) do n. ° 2. Porém, importa relembrar a existéncia
do Decreto-Lei n. ° 368/2007 de 5 de Novembro, que veio criar um
regime excecional que prevé a dispensa da colaboracdo com as autori-
dades “guando circunstancias pessoais da vitima o justifiguem”.24

As circunstancias pessoais sdo ponderadas caso a caso e podem,
designadamente, relacionar-se com a seguranca da vitima, seus fami-
liares ou pessoas que com ela mantenham relagdes préoximas, com a
saude das pessoas referidas anteriormente, com a sua situagao familiar
ou outras situacdes de vulnerabilidade. Considera-se que a necessida-
de de protegcao se mantém enquanto houver risco de a vitima, os seus
familiares ou pessoas que com ela mantenham relagdes proximas
serem objeto de ameacas ou ofensas a bens pessoais ou patrimoniais,
praticadas pelos agentes do trafico.

Porém, a excecdo do Decreto-Lei ao artigo 109.° da Lei de Estrangeiros
nem sempre é comunicada as vitimas.

recomendacao

Que seja reforcada a aplicagao, por
parte das autoridades portuguesas, do
regime excecional previsto no Decre-
to-Lei n. °368/2007, de 5 de novembro,
por forma a incentivar a denudncia por
parte de vitimas de auxilio a imigracao
ilegal e TSH.

24 Decreto-Lei n.° 368/2007 de 5 de Novembro, disponivel em pgdlisboa.pt/leis/lei_-
mostra_articulado.php?nid=1320&tabela=leis&ficha=1&pagina=1.
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De acordo com o RASI de 2022, foram celebrados protocolos entre as
forcas de seguranca responsaveis pela investigagdao dos crimes de
auxilio a imigracao ilegal e TSH, e formados 162 elementos da PSP e 154

da GNR, preparando-os para atuar, neste ambito, aquando das suas
funcdes de controlo de fonteiras.?*> Porém, o JRS considera que devem
ser adotadas outras medidas que complementem estes acordos, que
reforcem, de forma efetiva, a protecao das vitimas destes crimes em
Portugal.

recomendacao

Que as forgas de seguranga promovam
campanhas e agdes de sensibilizacao e
informacao dirigidas a NPT, no ambito
da prevencao e colaboragcao com as
autoridades na investigacao dos
crimes de auxilio a imigracao ilegal e
TSH.

202RASI 2022, p.152.




Salvo raras excegodes, verificam-se graves falhas no processo de identi-
ficagcao e reconhecimento de presumiveis vitimas de auxilio a imigra-
¢ao ilegal ou TSH. Verificam-se maioritariamente falhas de comunica-
¢ao dentro do préprio SEF, entre a delegagao responsavel pela investi-
gacao destes crimes e a delegacao responsavel pela regularizagao
documental que, na pratica, condena estas presumiveis vitimas a uma
situacao de irregularidade, e, consequentemente, de desprotecado
social.

O JRS acompanhou, em 2023, um caso representativo desta situacao,
de uma pessoa detida na UHSA, por se encontrar em situagao irregular
e que alegadamente teria sido vitima de uma rede de TSH desmante-
lada pela PJ e pelo SEF em 2021. A equipa do SEF responsavel pela
gestao deste CIT nao tinha qualquer informacgao sobre a operacao de
desmantelamento realizada pela delegacao responsavel pela investi-
gacao deste tipo de crimes. Quando alegada esta informacao em
Tribunal, por forma a evitar o afastamento, o Juiz solicitou informacao
sobre o processo de regularizacao a delegagao do SEF responsavel pela
emissao de AR comuns, em vez de o ter solicitado a equipa responsavel
pela investigacao e desmantelamento. Daqui se conclui que ndo soé se
verificam falhas de comunicagdo entre equipas do SEF, como entre os
Tribunais e o préprio SEF.

recomendacao

Que o Conselho Superior de Magistra-
tura promova a formacao, de natureza
obrigatdria e continua, dos magistra-
dos no ambito da sinalizagao de presu-
miveis vitimas de auxilio a imigragao
ilegal e TSH.




Temos, porém, esperanga de que a UCFE venha a assumir este papel
de articulagdo entre as varias entidades publicas, conforme previsto na
alinea j) do n. ° 2 do artigo 2. ° da sua organica: “[c]entralizar e recolher
informacdo relativa a entrada, permanéncia e saida de pessoas do terri-
tério nacional, ao trafico de seres humanos, ao auxilio a imigragao
ilegal e aos demais crimes relacionados com imigracao irregular” 24

recomendacao

Que a UCFE assegure a cabal articula-
cao entre PSP, GNR, PJ e AIMA para
efeitos de atribuicao do Estatuto de
Vitima, tomada de declaracdes para
memoria futura e deslocacdes ao Insti-
tuto Nacional de Medicina Legal e
Ciéncias Forenses.

Entre as vitimas acima identificadas, 32 foram sinalizadas pelo SEF.
Segundo o RIFA, “[v]erifica-se em 2022, que o crime de Trafico de
Pessoas relacionado com a exploragao laboral destacou-se de forma
significativa de todas as outras vertentes de exploragdo, nao sé no
registo de novas investigacdes desencadeadas pelo SEF, mas também
em todos os outros remetidos pelo Ministério Publico.”?#4

Estes numeros sao, em nosso entender, preocupantemente reduzidos
e representam a falta de eficacia policial na sinalizagao destas vitimas.

23 Decreto-Lei n.°99-A/2023, de 27 de outubro, disponivel em diariodarepublica.pt/-
dr/detalhe/decreto-lei/99-a-2023-223473628.
244 RIFA, pp. 34 e 35.
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recomendacao

Que o MAI preveja, no plano de forma-
cao sugerido no Subcapitulo 2.3, a sen-
sibilizacao e capacitagcao dos agentes e
guardas da PSP e GNR no ambito da
prevencao e intervencao junto de pre-
sumivels vitimas de auxilio a imigragao
ilegal e TSH.

De notar, ainda, as dificuldades de prova deste tipo de crime. As
empresas agricolas, a maioria no sul do pais e na zona oeste, recorrem
a empresas de trabalho temporario registadas no estrangeiro e em
Portugal, que chegam a pagar por trabalhador cerca de 2000
euros/més. Mas a empresa que os contrata nos paises de origem (no
Nepal, no Paquistao, no Bangladesh) fica com a maior parte do dinhei-
ro: recebe 2000 e paga 500 euros.

A investigacao deste tipo de crime é desafiante, pois conta com varios
atores envolvidos: a entidade que recruta no pais de origem e a entida-
de que contrata no pais de destino.?**Segundo aponta o RASI, a fiscali-
zagao policial € também condicionada pela localizagdo geografica da
maioria destas propriedades agricolas, na maioria das vezes, de dificil
acesso.

Importa ainda destacar a fraca fiscalizacao das condicdes habitacion®

245Diario de Noticias, "O combate inglério contra as redes de trafico de seres huma-
nos” de 22 de novembro de 2023, disponivel em www-dn-pt.cdn.ampproject.org/-
c/s/www.dn.pt/edicao-do-dia/2?2-
-nov-2023/amp/combate-inglorio-contra-as-redes-de-trafico-de-seres-humanos-1
7378299.html.
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das vitimas de auxilio a imigracao ilegal e TSH. Segundo declaragdes
recentes do Municipio de Beja, a intervencao das autoridades nao tem
paralelo na fiscalizacao dos espacos habitados por pessoas imigrantes,
sobretudo nas condi¢cdes de habitabilidade e salubridade e no cumpri-
mento das obrigacdes fiscais, alertando que a legislagcdo em vigor nao
define um ndmero maximo de residentes que podem ser acolhidos
num determinado edificio.?®

recomendacao

Que o ISS, emita, em conjunto
com o IHRU, uma Circular que
estabeleca os indicios e procedi-
mentos a adotar em casos de
suspeita de sobrelotacao de imo-
veis utilizados para alojamento de
pessoas imigrantes.

8.2.2. Protecdo de vitimas de exploragao laboral

A exploracao laboral é a principal forma de exploracdao no TSH em
Portugal, mas nao ocorre apenas em contexto de Trafico.

O JRS acompanha muitas pessoas imigrantes que sdo explorados
pelas entidades empregadoras: trabalham em condi¢cdes desumanas,

246 Jornal Publico, Camaras do Alentejo dizem-se impotentes para fiscalizar insalu-
bridade em que vivem os imigrantes”, de 21 de novembro de 2023, disponivel em
publico.pt/2023/11/21/sociedade/noticia/camaras-alentejo-di-
zemse-impotentes-fiscalizar-insalubridade-vivem-imigrantes-2071014.
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sem contrato de trabalho, muitas vezes ndo recebem o salario, ou rece-
bem com significativos atrasos, trabalham mais horas do que o permi-
tido na lei, sem descansos semanais, férias, formacao obrigatdria, entre
outros que assistem a qualquer outro trabalhador em Portugal.

Dada a condicdo de vulnerabilidade em que muitas pessoas imigran-
tes se encontram, a maioria destas situagdes acabam por nao ser
denunciadas a ACT, seja porque receiam poder vir a sofrer represalias
da entidade empregadora ou porque nao desejam comecgar, de novo,
O processo angustiante de procura de emprego, conhecendo de ante-
mao todas as dificuldades associadas aos obstaculos burocraticos e a
crescente discriminag¢ao no acesso ao mercado de trabalho.

Caso a pessoa imigrante se encontre em situagao irregular, € ainda
menos provavel que a queixa seja efetivada.?¥’

Sabemos que a exploragao laboral ndo € um problema que afeta exclu-
sivamente as pessoas imigrantes, requerentes de asilo e refugiadas. No
entanto, conforme acontece com outras questdes, estas pessoas tém,
geralmente, uma rede de suporte informal mais limitada - ou, muitas
vezes, inexistente — entre outras caracteristicas que as tornam mais
vulneraveis a exploracao laboral e violagdes de Direitos Humanos no
contexto de uma relacao laboral. Desde logo, o facto de chegarem e
ndo conhecerem a lingua portuguesa, a legislagdo e cultura laborais
em Portugal 24

A Lei de Estrangeiros prevé a protecdo de vitimas de exploracdo labo-
ral, através da atribuicao de AR com dispensa de visto de residéncia,
presente no artigo 122.°, n.° 1, alinea m). Contudo, a atribuicao desta AR
esta dependente da apresentacao de queixa e colaboracao com a ACT.
O n. °2 do mesmo artigo refere, ainda, que “apenas sao consideradas
as infragdes que se traduzam em condi¢cdes de desprotecdo social, de

247 Consultar Subcapitulo 8.1.
248 ivro Branco 2022, p.172.
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exploracao salarial ou de horario, em condi¢des de trabalho particular-
mente abusivas ou no caso de utilizagao da atividade de menores em
situacao ilegal.”

Apesar do disposto na legislagcao portuguesa, esta AR nao € posta em

pratica pelas autoridades portuguesas, por falta de incentivos a colabo-
ragcdo com as autoridades portuguesas. Nesse sentido, é essencial que
o legislador crie um regime excecional que dispense esta colaboracao
guando a vitima manifeste fundado receio de represalias, a semelhan-
¢a do que ja acontece com as vitimas de TSH, quando a ACT tenha indi-
cios da pratica de exploracao laboral e entender que existern motivos
suficientemente ponderosos para crer que essa pessoa € vitima.

recomendacao

Que seja reforgcada a aplicagcao do
artigo 122. °, n. °1, alinea m) da Lei
de Estrangeiros e seja criado um
regime excecional que preveja a
dispensa da colaboracao com as
autoridades em determinadas
situacdes de vulnerabilidade.

PALS]
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Neste Capitulo iremos analisar os diferentes modelos de acolhimento
de pessoas migrantes vulneraveis, assim como as diferentes necessida-
des e constrangimentos que verificamos ao longo dos ultimos anos no
nosso trabalho.

Acompanhamos, infelizmente, cada vez mais pessoas imigrantes que
se encontram em situagao de sem-abrigo, por nao encontrarem uma
resposta na rede social de acolhimento em Portugal.

Verificamos, ainda, que existe uma significativa discrepancia nas
condicbes de acolhimento asseguradas pelos varios modelos de
acolhimento em Portugal, para acolhimento de requerentes de Prote-
cao Internacional “espontaneos”, de pessoas acolhidas ao abrigo de
programas europeus de Recolocacdo e Reinstalagao, ao abrigo de
programas nacionais como a Recolocacao ad hoc, a Admissao Huma-
nitaria de cidadaos afegaos, e por Ultimo, ao abrigo da Protecdo Tem-
poraria.

Embora todas as pessoas acima mencionadas tenham fugido do seu
pais por serem perseguidas por razdes de raga, religido, pertengca a um
determinado grupo social, ou fugirem da guerra e violagdes sistemati-
cas de Direitos Humanos, a resposta social que encontram no pais de
acolhimento diverge substancialmente.
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9.1. Acolhimento temporario de pessoas imigrantes em situa-
c¢ao de sem-abrigo

Conforme alertado pelo JRS anteriormente, a cada dia que passa
encontramos Mmais desafios no acolhimento de emergéncia de pessoas
imigrantes em situagcao de sem-abrigo.?#®

Sem resposta por parte dos Municipios e ISS, sao cada vez mais as
pessoas que vivem em tendas engquanto aguardam por uma vaga num
Centro de Alojamento de Emergéncia Social. Se o processo de descen-
tralizagao e transferéncia das competéncias de acao social do ISS, para
0os Municipios prometia uma maior proximidade a populagcdo e uma
resposta mais eficaz as dificuldades encontradas no terreno, o Munici-
pio do Porto € um dos exemplos onde estes efeitos ainda se estao por
verificar.?°

No Porto o nUmero de pessoas imigrantes subiu bastante desde 2018,
sendo muito heterogénea a sua caraterizacao, nacionalidades, niveis
de qualificagdo e situacao socioecondmica.

As pessoas que chegam do Norte de Africa apresenta, na sua maioria,
indicios de extrema vulnerabilidade e um longo percurso migratdrio
por varios paises europeus. Apresentam baixos niveis de qualificacdes
escolares, sinais de deterioragcao emocional e grande fragilidade
econdmica. Nao tém capacidade econdmica para assegurar as neces-
sidades basicas de habitacao, alimentacao e saude, recorrendo aos
restaurantes solidarios na cidade, as rondas dos grupos de rua infor-
mais e aos balnedrios para fazer a sua higiene pessoal. Vivem na rua,
em casas abandonadas ou em situagao de sobrelotacao, chegando a
pagar o aluguer de uma cama a hora para conseguirem ter um lugar

249JRS Portugal, “Era Estrangeiro e Acolheste-me", Fatima Missionaria, 14 de
novembro de 2023, disponivel em fatimamissionaria.pt/66544/
%0 Decreto-Lei N.° 55/2020, de 12 de agosto, disponivel em pgdlisboa.pt/leis/lei_-

mostra_articulado.php?nid=3312&tabela=leis&so_miolo=.
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seguro para dormir.s

A situagao comecgou a ficar mais descontrolada a partir de finais de
2022, inicios de 2023, com o aparecimento de tendas onde dormiam
cerca de 30 imigrantes perto da estagao de comboio de Campanha.>2

Esta situagao chamou a ateng¢ao dos meios de comunicagao social e a
partir desse momento foram chamadas varias institui¢des para dar
uma resposta de alojamento temporario a estas pessoas.

Para resolver a situagao e realojar as pessoas imigrantes que viviam
naquele espaco, o ISS, através dos SAAS (Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social), que funcionam através de IPSS, teve que
dar uma resposta de emergéncia e as pessoas foram enviadas na sua
maioria para Portalegre. No entanto, o JRS teve posteriormente conhe-
cimento que a maioria regressou ao Porto, em busca de melhores
oportunidades laborais.

A transferéncia de competéncias do acompanhamento e apoios
sociais para o Municipio de Porto efetivou-se a 3 de abril de 2023. O
apoio continuara a ser feito através das IPSS que tinham anteriormente
acordos de cooperagao com o ISS, passando estes acordos a ser com o
municipio.>*

Esta recente transicao de competéncia nao apresentou procedimentos

1Porto Canal, “Alojamentos locais no Porto usados para arrendar camas a
imigrantes”, 7 de setembro 2023 - aceda aqui: portocanal.sapo.pt/noticia/336265.
252G|C Notjcias, “Imigrantes vivem em tendas debaixo de viaduto no Porto”, de 22
de fevereiro de 2023, disponivel em sicnoticias.pt/pais/2023-02-22-Imigrantes-vi-
vem-em-tendas-debaixo-de-viaduto-no-Porto-d7a41626.

253 Qbservador, “Camara do Porto aprova celebracdo de 8 protocolos para gestao
de RSI e SAAS”, de 12 de marco de 2023, disponivel em observador.pt/2023/03/13/-
camara-do-porto-aprova-celebracao-de-
-8-protocolos-para-gestao-de-rsi-e-saas/?cache_bust=1684168306021..
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claros, tendo sido levada a cabo com pouco planeamento. Em nosso
entender, deveria ter sido previsto um regime de transicao, por exem-
plo de 1 ano, por forma a assegurar que as pessoas imigrantes ndo
seriam prejudicadas.

Neste momento, o atendimento de pessoas imigrantes em situagao
irregular esta diminuido, ja que desde 3 de abril esta populagao deixou
de ter acesso a apoios pontuais, nomeadamente no encaminhamento
para instituicdes de acolhimento temporario anteriormente feito pelo
ISS, Este encaminhamento encontra-se numa situacao de indefinicao,
sem procedimentos e respostas claros, levando as pessoas imigrantes
a serem “empurradas” de instituicao para instituicdo - ISS, , o Municipio
do Porto, o SEF e o ACM.

Note-se que o encaminhamento para a maioria das respostas sociais
deve necessariamente ser feito pela Linha de Emergéncia Social (144)
do ISS. Apenas trés centro na zona do Porto permitem o encaminha-
mento direto, uma vez que fazem uma gestdo auténoma das suas
vagas. No entanto, estes centros nao servem o acolhimento de primei-
ra linha, pelo que as pessoas deverao preencher os critérios definidos
pelas entidades, como sejam indicios de integragao rapida no mercado
laboral.

A responsabilidade foi, inclusivamente, imputada ao ACM (CNAIM e
CLAIM), que apoiam a integragcao e o acompanhamento de pessoas
imigrantes e nunca o seu acolhimento. Estas entidades estdo, assim,
naturalmente limitadas ao encaminhamento de situagdes mais vulne-
raveis para o ISS, ou diretamente para IPSS dotadas de respostas de
alojamento temporario, cantinas sociais, balneérios e lavandarias.

Volvido quase um ano deste processo de transferéncia de funcdes,
persiste a falta de clareza nos procedimentos e 0 acesso aos centros
que antes tinham protocolo com o ISS, agravado nas situacdes relativas
a populagao migrante em situacgao irregular ou indocumentada.

Como resultado desta situacao, estas pessoas estao condenadas a viver
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na rua, ndo so6 por escassez de vagas nestes centros, mas também por
forca dos critérios mais apertados que as entidades de acolhimento do
Municipio estabeleceram, dando primazia a pessoas imigrantes com

perfis de empregabilidade e de autonomizacao rapidos, ou com MI.

Esta auséncia de respostas contribui para o aumento da vulnerabilida-
de da populacao imigrante sem-abrigo, sendo cada dia que passam na
rua um passo atras no seu processo de integracao em Portugal.

recomendacao

Que o ISS, emita orientacdes as
entidades de acolhimento proto-
coladas e servicos de acompa-
nhamento a cargo do Municipio,
através de uma Circular onde
esclareca o direito de acesso a
centros de acolhimento tempo-
rario por parte de pessoas
imigrantes em situacao irregular.

O imbraoglio institucional torna ainda mais urgente a criacao de politi-
cas publicas de que protejam as pessoas imigrantes que estao a ser
deixadas para tras nas escassas respostas de acolhimento, por motivos

meramente documentais.
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recomendacao

Que o ISS, reforce a rede de par-
cerias com entidades da Socie-
dade Civil e Municipios para cele-
bracdo de Protocolos atipicos
gque permitam o acompanha-
mento desta populacao e a cria-
¢ao de estruturas de acolhimen-
to temporario.

O ISS, enfrenta, enormes desafios na criagcdo de novas respostas de
acolhimento na regiao do Norte. Porém, os desafios sdo de ambito
nacional.

9.2. Acolhimento de requerentes de asilo “espontaneos”

Este grupo demonstra uma maior dependéncia do ISS,%* por compa-
ragao aos restantes grupos, apresentando-se como o mais instavel no
que respeita as condi¢des de alojamento.

Neste modelo de acolhimento existe um grande nimero de entidades
envolvidas. Assim que alguém pede Protecao Internacional em Portu-
gal, a AIMA comunica o pedido ao CPR, enquanto entidade competen-
te pelo alojamento e apoio social, quando a pessoa nao consiga asse-
gurar por si mesma o alojamento e meios de subsisténcia.

24 QObservatoérios das Migragdes, “Relatério Estatistico do Asilo” 2023, pp. p.
233-234.
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Se a decisao preliminar do seu pedido de asilo for positiva, o ISS, da
continuidade aos apoios do CPR, durante a fase de instrugdo. Se a deci-
sao preliminar for negativa e a pessoa estiver em Lisboa, a SCML da
continuidade aos apoios enquanto decorrer a fase de recurso. Caso nao
resida em Lisboa, este apoio € assegurado pelo ISS.

O facto de existirern muitas entidades envolvidas no processo traz
alguma instabilidade ao acompanhamento social, verificando-se atra-
S0s Na passagem de processos entre entidades. Acrescenta-se, ainda, a
falta de investimento por parte do Estado portugués na criagdao de
novas estruturas de acolhimento coletivo, que fomenta o recurso a
solu¢Ges mais precarias, como os hosteis.?*

recomendacao

Que o Governo portugués asse-
gure o) acompanhamento
apenas por uma Unica entidade
durante todo o processo de asilo,
regularizagcao, ou apoio ao retor-
no voluntario ao pais de origem.

255 AIDA, Country Report: Portugal 2022, p.108.
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9.3. Acolhimento de pessoas requerentes e beneficiarias de
Protecdo Internacional ao abrigo de programas europeus

Nos programas europeus (Reinstalacao e Recolocacao), as pessoas sao
integradas num programa 18 meses e acompanhadas por uma entida-
de de acolhimento.

O programa de Recolocagao € um mecanismo de solidariedade euro-
peu, para transferéncia entre EM de requerentes e beneficiarios de
Protecao Internacional de Italia, Grécia e Malta.

Apenas apds a sua transferéncia para territério nacional, € que a pessoa
apresenta o pedido de asilo, aproximando-se, em termos de tramita-
cao procedimental, dos requerentes de asilo espontaneos, colocando-
-se 0 mesmo obstaculo dos atrasos nas decisdes administrativas referi-
dos no Subcapitulo 5.4.2.

Nota-se, também, uma grande dificuldade na obtencdao dos ndmeros
“magicos” (NIF, NISS e NUSNS) por parte desta populacao, principal-
mente quando comparados os indicadores com os das pessoas acolhi-
das ao abrigo da Reinstalagdo.?®

Quanto ao programa da Reinstalagdo, pode ser definido como um
esquema de Protec¢ao Internacional no qual as pessoas chegam da
Turquia, do Egipto, ou da Jordania, ja com Estatuto de Refugiado ou
Protecao Subsidiaria.

Apesar de ser, em teoria, 0 programa mais adequado, fomentado vias
migratérias legais e seguras Nos paises terceiros que mais pessoas
acolhem, apresenta varias desvantagens. Desde logo, destaca-se a sua
lentidao devido a grande dependéncia dos EM. A titulo de exemplo, ha
processos de transferéncia de pessoas refugiadas para Portugal para
serem efetivados ha pelo menos 5 anos.

26 Observatdrios das Migragdes, “Relatério Estatistico do Asilo” 2023, p.175.

227



recomendacao

Que a AIMA promova a transfe-
réncia célere das pessoas selecio-
nadas para este programa, por
forma a assegurar a boa gestdo
da capacidade e expectativas
das entidades de acolhimento
publicas e privadas.

Esta situacdo cria enormes desafios no que respeita a gestdo de expe-
tativas das condicdes de acolhimento no nosso pais. Naturalmente, as
pessoas passam estes anos todos a idealizar o seu futuro em Portugal,
no pressuposto de que irdo encontrar melhores condi¢des de acolhi-
mento.

Ao contrario do que acontece com a Recolocag¢ao, como as pessoas ja
vém com Estatuto de Refugiado ou Protecao Subsidiaria (Qque depois €

apenas “reconhecido” em Portugal) o acesso aos “numeros magicos” e
servicos publicos deveria ser, em teoria, mais facil. Contudo, acompa-
nhamos varias situacdes em que o SEF ndao emitia a tempo os docu-
mentos definitivos, resultando na recusa de acesso a servigcos publicos
por caducidade do documento A4 que é inicialmente atribuido aos
beneficiarios de Protecao Internacional transferidos.
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recomendacao

Que a AIMA, em articulagao com o
ACNUR, OIM, e organizagbes da
Sociedade Civil com experiéncia de
acolhimento em Portugal dinami-
zem sessOes de informacao no pais
de transito, por forma a assegurar a
cabal gestao de expectativas.

9.4. Acolhimento de pessoas requerentes e beneficiarias de
Protecdo Internacional ao abrigo de programas nacionais

9.4.1. Recolocacgao ad hoc

E o grupo que apresenta melhores indicadores de integracdo. No
entanto, Nndo raras vezes as pessoas encontram-se num limbo juridico,
decorrente da iminéncia de uma decisao negativa do seu pedido de
Protecao Internacional e das previsiveis dificuldades que irao enfren-
tar, em consequéncia dessa decisao.

Sabemos, que a fronteira entre imigragao e asilo, no caso das pessoas
vindas dos barcos humanitarios, € dificil de tragar, ja que nao ha tempo
para realizar entrevistas que permitam aferir o grau de probabilidade
de atribuicao de Protecao Internacional. Por isso mesmo, existe maior
probabilidade de receberem decisao final negativa.>®’ Portanto, é
possivel e perfeitamente plausivel que no mesmo barco se encontrem
pessoas imigrantes e refugiadas. Por essa razao, ndo podemos se nao
louvar a solidariedade do Estado portugués, ao colocar a vida destas
pessoas a frente do seu enquadramento legal.
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Porém, quando confrontados com o sentido provavel de uma decisao
negativa, encontram enormes obstaculos burocraticos na obtengao de
documentos necessarios ao processo de regularizagao pela imigra-
cd0.2®

Esta situacao traz muita instabilidade as entidades de acolhimento,
pois a qualquer momento, pode cessar o Protocolo que assegura as
condicdes de alojamento e o apoio social. Acresce, ainda, que a maioria
das entidades que acolhe pessoas refugiadas nao estao familiarizadas
com os procedimentos para regularizagao pela imigragao.

recomendacao

Que se incluam nos Protocolos celebrados
entre a AIMA e as entidades de acolhimento,
clausulas que permitam a transferéncia de
verbas extraordinarias que assegurem a conti-
nuidade do apoio social prestado pelas entida-
des de acolhimento, em caso de decisdao nega-
tiva do pedido de Protecao Internacional.?®

257 QObservatdrios das Migracdes, “Relatério Estatistico do Asilo” 2023, (p.71: “nao esta
de todo garantido que, no final da instrucdao do processo, estes migrantes fiquem
com o estatuto de refugiado ou de protecdo subsidiaria em Portugal (como acon-
teceu na recolocagdo de 2015 em que a Comissao determinou a recolocagao
apenas para requerentes com uma taxa de reconhecimento do estatuto superior a
75%)".

28 Subcapitulo 5.3.

2 Atendendo inclusivamente ao facto que, na maioria das vezes, as condi¢cdes de
acolhimento sdo asseguradas por via de projetos cofinanciados pelo FAMI, que
exige a apresentacao de comprovativo de que a pessoa apoiada tem um processo

pendente, ao abrigo da Protecao Internacional.
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9.4.2. Admissao Humanitaria

O modelo de acolhimento ao abrigo da Admissao Humanitaria do
Afeganistao é também de 18 de meses. Em geral, notou-se uma maior
celeridade no processo de transferéncias para Portugal de cidadaos
afegaos ao abrigo deste programa. Na pratica, o ACM confirmava as
condicdes de acolhimento e os servigos centrais do MNE articulavam
diretamente com consulados para emissao do visto VTL, apds parecer
positivo do ACM e do SEF.

Os processos de asilo foram significativamente mais rapidos, quando
comparados com os processos de asilo no ambito da Recolocagdo ou
de “Espontaneos”, havendo abertura por parte do SEF para acelerar
processos objetivamente urgentes, alguns ineditamente decididos
antes do fim dos prazos legais.?®°

Salienta-se, ainda a capacidade de acolhimento criada em resultado da
solidariedade dos Municipios e de varias entidades da Sociedade Civil.
E de recordar que, a altura, Portugal nunca haveria acolhido tantas
pessoas em tao curto espaco de tempo (mais de 900 no espaco de 1
ano), o que é muito interessante quando comparamos esta realidade
com os nUmeros da Reinstalagao e Recolocagao desde 2015 até agora,
e com os numeros referentes a Protecao Temporaria.?

Importa lembrar ainda, que o Governo portugués nao esperou pelo
financiamento da UE: em dezembro de 2021, aprovou a utilizagdo de

2600 SEF deslocava-se, inclusivamente, aos centros de acolhimento do JRS, por
forma a acelerar a tramitagao dos processos.

2'Segundo o Comunicado divulgado aquando do Dia Mundial do Refugiado
deste ano, desde finais de 2015, Portugal acolheu 56.041 cidadaos deslocados da
Ucrania, 2.338 pessoas recolocadas (incluindo-se a Recolocag¢ao ad hoc dos barcos
humanitarios e o acolhimento de MENA), 1.208 refugiados através do programa
de reinstalacao e 1.134 nacionais do Afeganistao, ao abrigo da admissao humani-
taria.
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verbas do Orgcamento de Estado para apoio as entidades de acolhi-
mento que haveriam acolhido a expensas proprias desde agosto 2021,
ressalvando que:

“o programa nacional do FAMI, em devido tempo
proposto pelo Estado Portugués a Comissao
Europeia, devera apenas ser aprovado no final do
primeiro trimestre de 2022. As transferéncias dos
pré-financiamentos, devidos aos Estados-Mem-
bros, em sede do FAMI, deverdo, assim, ocorrer,
apenas, em meados de 2022, o que manifesta-
mente suscita sérias dificuldades as entidades
de acolhimento dos cidadaos afegdos que vém
sido acolhidos pelo Estado Portugués”.?®?

De notar que, até hoje, persistem as mesmas incertezas relativamente
a estes apoios, entre as organizacdes da Sociedade Civil que participa-
ram e pretendem continuar a participar no acolhimento de cidadaos
afegaos.

recomendacao

Que a AIMA assuma as despesas
referentes ao transporte de cida-
daos afegaos, promova a criagao de
respostas de alojamento para o
efeito e clarifigue o futuro deste
modelo ao abrigo do novo quadro
financeiro plurianual 2021-2027.

262 Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 166/2021, de 10 de dezembro.
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9.4.3. Protecdo Temporaria

As vantagens e desvantagens deste modelo ja foram abordadas no
Capitulo 3. No entanto, importa acrescentar que os requerentes e
beneficiarios de Protecao Temporaria nao sao integrados num progra-
ma de acolhimento de 18 meses, como acontece Nnos programas acima
referidos. Nao beneficiam, assim, de um acompanhamento de proxi-
midade por uma entidade publica ou privada, gue em nosso entender
detém um papel fundamental no processo de regularizacdo e acesso a
servicos publicos, atuando como “facilitadora” da integragdo na comu-
nidade de acolhimento.

recomendacao

Que o Governo portugués uniformi-
ze os modelos de acolhimento, por
formma a assegurar o acompanha-
mento por uma entidade de acolhi-
mento responsavel por apoiar No
processo de regularizagao, integra-
¢ao ou retorno voluntario ao pais de
origem.

9.5. Papel dos Municipios na criacdo de capacidade de aco-
lhimento

Os Municipios detém, em nosso entender, um papel fundamental na
criagao de respostas aos desafios referidos anteriormente neste capitu-
lo.
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Nao podemos deixar de referir que:

“A chave para incorporar uma no¢ao mais ampla
de acolhimento € a lideranga estratégica do
poder local, exemplificando a importancia dos
principais representantes politicos locais como
influenciadores para defender alternativas e
alterar o modelo nacional de acolhimento. Esta
proposta deve implicar que o0s municipios
possam ter uma delegagao de competéncias
qgue lhes permita ter maior capacidade de inter-
vencao, de regulamentacdo e financiamento
adequado para o efeito pretendido. Por forma a
rentabilizarem-se recursos e praticas minimizan-
do-se os riscos de duplicacao de meios sugere-se
gque 0s municipios nao estejam sozinhos na
execucao de novas abordagens de acolhimento
aos requerentes e beneficiarios de Protecdao
Internacional, mas que possam constituir uma
rede de municipios, sob uma coordenacao
centralizada, cooperando entre si, numa ampla
comunidade de boas praticas inovadoras."

9.5.1. Pessoas imigrantes em situagcdo de sem-abrigo

A este proposito, importa destacar a Resolugao do Conselho de Minis-
tros n.°107/2017, de 25 de julho, responsavel pela criagcdo de uma Estra-
tégia Nacional de Intervencao para as Pessoas em Situacao de Sem-
-Abrigo 2017/2023 (ENIPSSA).24 A missdo da ENIPSSA é “consolidar

263 Branco, A. S. (2023), “Os Requerentes de Asilo em Portugal e os Desafios do
Acolhimento para a Politica Social”, Universidade de Lisboa, p. 323 — aceda aqui:
repository.utl.pt/bitstream/10400.5/27538/3/Tese%20-%20Ana%20Branco.pdf.

264 Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 107/2017, de 25 de julho, alterada pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n. ° 2/2020 - aceda aqui: files.diariodarepubli-
ca.pt/1s/2020/01/01400/0000300013.pdf.
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uma abordagem estratégica e holistica de prevencdo e intervencao,
para que ninguém tenha de permanecer na rua por auséncia de alter-
nativas”. A ENIPSSA definiu um modelo de intervencdo assente nos
seguintes vetores: prevencao, intervencgao e integragao comunitaria.®®

Destaca-se, neste ambito, o Plano Municipal para a Pessoa em Situa-
cao de Sem-Abrigo 2019-2023 da CML.%%¢ Esta estratégia devera, em
nosso entender, ser revista a nivel nacional e municipal, atendendo aos
crescentes desafios que se verificaram ao longo dos ultimos anos,
especialmente nas cidades com maior densidade populacional
migrante.

Entendemos que os objetivos a definir neste ambito, para o periodo
2023-2027, deverao ser complementares aos planos estratégicos dos
Municipios, que visam promover a integracdo de pessoas migrantes,
especificamente.

Por sua vez, os Planos Municipais para a Integracao de Migrantes incor-
poram as estratégias das diferentes entidades que atuam na area das
migrag¢des, a nivel local e que concorrem para a concretizagdao do
processo multidisciplinar de integracdao das pessoas imigrantes na
sociedade portuguesa. Estes planos tém como objetivo promover
politicas de integracao ao nivel local, melhorar a cooperacao entre dife-
rentes niveis de governance (nacional, regional e local), fomentar a
monitorizagao dos servicos e politicas desenvolvidas nesses diferentes
niveis, e identificar boas-praticas.

Desde 2014 que o ACM tem o papel de desafiar os Municipios a cons-
trugcdo de Planos Municipais para a Integracao de Migrantes, enquanto
estratégia fundamental para uma mais adequada gestao dos fluxos

65Cfr. enipssa.pt/visao
%66 Disponivel em lisboa.pt/fileadmin/cidade_temas/direitos_sociais/documen-
tos/PMPSSA_2019-2023.pdf
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migratdrios e contributo para desenvolvimento local.z”

Esta articulagao entre Planos Estratégicos locais permitira uma visdo e
intervencao social holistica capaz de fazer face ao recente aumento do
numero de pessoas imigrantes em situagao de sem-abrigo, que em
nosso entender, estd intimamente relacionado com a caréncia de
respostas sociais para acolhimento e integragao de imigrantes vulnera-
veis, a nivel nacional e local.

recomendacao

Que os Municipios definam uma
estratégia para reforcar a capacida-
de de acolhimento de pessoas
imigrantes vulneraveis através dos
Planos Municipais para a Integracao
de Migrantes e dos Planos de Inter-
vencao Municipal junto da popula-
¢ao sem-abrigo.

o -

9.5.2. Pessoas requerentes ou beneficiarias de Protecao
Internacional

Em 2015, o Municipio de Lisboa criou um Programa Municipal para
apoio ao acolhimento,acompanhamento e integracdo de pessoas refu-

267 Consulte os demais Planos Municipais para a Integracao de pessoas migrantes
aqui: acm.gov.pt/196.
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giadas na cidade de Lisboa.?®® O “PMAR-LX" tem como objetivos plane-
ar, programar e gerir as trés fases do processo de Recolocacao dos refu-
giados, num modelo de acolhimento de 18 meses dividido em trés
fases:

mmmmm Acolhimento (1° fase): constitui o primeiro momento de chega-
da de contingentes de refugiados a Lisboa, garantindo alojamento,
bens de primeira necessidade e cuidados de saude (cuidados prima-
rios e apoio psicolégico), assim como servicos de interpretacao e tradu-
¢ao, entre outros.

mmmmm Acompanhamento (2° fase): é efetuado um acompanhamento
de proximidade nas diversas areas de intervencao, como os cuidados
de saude (diagndsticos), educagao (integracao e frequéncia nas esco-
las nacionais) e o acesso a formacgao (aprendizagem da lingua portu-
guesa).

mmm (Integracdo (3° fase): sendo ja previsivel uma certa estabilidade
psicoldégica, emocional, social e financeira, esta fase foca-se no acesso
ao mercado de trabalho e a participacao na vida da comunidade.

Este programa assenta na estreita colaboragcdao com entidades do
Terceiro Setor, com experiéncia comprovada de apoio a pessoas refu-
giadas em situacao de particular vulnerabilidade, como é o caso do JRS
e CRESCER, que prestam assisténcia técnica especializada as pessoas
refugiadas na 1° e 2° fase, respetivamente.

De dezembro de 2015 a julho de 2021, o PMAR-Lx acolheu um total de
355 pessoas refugiadas e 4 criancgas nascidas em territério nacional:

244 em Programa de recolocacao;
mmmm 40 em Programa de Reinstalacgao;
mmmm 59 de Barcos Humanitarios;

mmmmm 12 transferidas de outras entidades

268 Podera consultar o PMAR-Lx em am-lisboa.pt/documen-
t0s/1444307049B9bHL8dwW2FmM66PP9.pdf.
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De notar o papel fundamental da CML, em 2021, na centralizacao do
acolhimento de primeira linha de cidadaos afegdos, por via de uma
extensao do PMAR-LX que permitiu criar uma resposta rapida no
acolhimento de emergéncia de centenas de pessoas num curto
espaco de tempo. O JRS, enquanto parceiro da CML neste programa,
assegurou a presenca de uma equipa técnica e de voluntarios, para
apoio aos processos de acolhimento e integracao de cidadaos afegaos.

Desde 27 de agosto de 2021 até abril de 2022, a CML acolheu 215 pesso-
as refugiadas afegas até serem encaminhadas para estruturas e enti-
dades subsequentes.?®®

recomendacgao

Que todos os Municipios criem um
Plano Municipal para o Acolhimento
de pessoas refugiadas, reforcem a
capacidade de acolhimento e esta-
belecam parcerias com entidades
da Sociedade Civil para acompanha-
mento técnico especializado.

269 Conforme se poderd ler no Programa Municipal de Emergéncia “VSI TUT —
TODOS AQUI", disponivel em lisboa.pt/fileadmin/special_areas/lisboa_apoia/pro-
grama_municipal_emergencia_vsi_tut_todos_aqui.pdf.
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10.1. Financiamento das atividades e equipas técnicas

A 8 de dezembro de 2022, a CE aprovou o Programa FAMI 2030 para o
proximo periodo de programacgao 2021-2027. No total, Portugal dispde
de 72,2 milhdes de euros para financiar investimentos na area das
migracoes.?’°

O Programa FAMI 2030 define as verbas que o Estado portugués prevé
investir, com base nos objetivos especificos apresentados a CE, que
passam pelo:

mmmmm Reforgco do sistema de asilo e acolhimento;

mmmmm Favorecimento da migragcao legal e promocgao da inclusao
socioecondmica de nacionais de paises terceiros;

mmmmm Combate a migracao irregular e melhoria da eficacia, da segu-
ranga e a dignidade do regresso e da readmissao; e, ainda,

mmmmmm Promocao da solidariedade e a partilha equitativa de responsa-
bilidades entre os EM.

Podem-se candidatar aos fundos FAMI:

270 Mais informac&o em fami2030.gov.pt/o-fami-2030/.
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mmmmm Entidades publicas da administracao central, regional e local;
mmmmm Entidades privadas sem fins lucrativos ou equiparadas;?”
mmmmm Organizacdes internacionais;

mmmmm Associacdes de refugiados ou de migrantes;

mmmmm Associacoes de empresarios ou de trabalhadores;

mmmmm Entidades do ensino superior e centros de investigacao;

Este fundo constitui a principal fonte de financiamento das ONG de
pequena, média e grande dimensao que acolhem e acompanham
pessoas migrantes, que se constituem como as principais promotoras
de respostas sociais para o seu acolhimento e integracao a nivel nacio-
nal.

Temos, porém, verificado um notdrio distanciamento das oportunida-
des de financiamento a realidade e necessidades do terreno no ambito
do quadro financeiro plurianual anterior. Desde logo, por existir um
excessivo foco na gestao financeira e administrativa dos projetos e um
défice de métricas de medicdo do impacto e de sucesso das interven-
¢oes. Os indicadores de resultado e de realizacao sao muito genéricos,
normalmente avaliando a quantidade e nao a qualidade da interven-
¢ao social. Exemplo claro € o enfoque no numero de atendimentos e
Nnao na qualidade dos mesmos.

A este propodsito, releva o facto de a candidatura mais recente ao aviso
que financiara os projetos CLAIM definir um indicador de impacto por
inquiricao ao beneficiario do grau de utilidade do atendimento realiza-
do para o seu processo de integragao.?’? Porém, este indicador, apesar
de ser um passo positivo, podera ser insuficiente face aos objetivos
pretendidos, pois ndo se foca em resultados que estejam ao alcance do
técnico (por exemplo, o nUmero de senhorios contactados com o obje-
tivo de procurar casa para uma pessoa imigrante). Ao invés, foca-se nas
percecdes do utente, que poderao sentir frustragao no atendimento

2710nde se incluem as ONG.

272 Mais informacao sobre o aviso em fami2030.gov.pt/avisos/.
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por motivos alheios ao seu desempenho (no exemplo acima, por ser
dificil encontrar solucdes habitacionais acessiveis no mercado de
arrendamento portugués).

recomendacao

Que os indicadores de impacto
dos projetos FAMI se fogquem
também nos resultados da
intervencao social e nao apenas
em percegdes individuais.

Confrontamo-nos, ainda, com o facto de que os projetos FAMI apoia-
dos pelo quadro financeiro plurianual anterior nao permitiam apoiar
migrantes em situagdo irregular, excluindo uma grande parte da
populagdo atendida pelas ONG. Segundo informacao recolhida recen-
temente junto da nova estrutura de missao, os projetos futuramente
financiados ao abrigo do novo quadro 2021-2027 vao permitir apoiar
pessoas imigrantes que se encontrem ainda em processo de regulari-
zacao, mesmo que nao tenham agendamento ou Ml submetida na
AIMA (por exemplo, na situacao em que a pessoa entra com visto turis-
tico e permanece em situagao irregular). Esta novidade constitui, em
nosso entender, um importantissimo avanc¢o nas politicas de financia-
mento dos projetos FAMI.

Ja no que respeita as respostas de acolhimento, verificamos que a prio-
ridade deste fundo € a criacao de respostas para requerentes e benefi-
ciarios de Protecdo Internacional e Temporaria, deixando para tras a
populagdo imigrante vulneravel. Por exemplo, um cidadao estrangeiro
gue saia da UHSA ao fim de 60 dias e que nao tenha onde ficar, ndo
pode simplesmente dar entrada num dos Centros de Acolhimento do
JRS que sejam financiados por projetos FAMI. Isto significa que essa
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pessoa estd condenada a situacao de sem-abrigo, uma vez que o ISS,
ndo tem recursos suficientes para dar resposta as necessidades das
pessoas imigrantes que se encontrem nesta situacdo.”’?

recomendacao

Que o FAMI 2030 considere a
possibilidade de abertura de
avisos especificos para o acolhi-
mento e integragcao de pessoas
migrantes vulneraveis, que se
encontrem em situacao irregular,
complementando a agao do ISS.

Verificamos, ainda, a manifesta desadequacao da dotacao financeira
dos avisos das entidades financiadoras para apoio as necessidades do
terreno. Um exemplo disso é a verba prevista para projetos na area das
alternativas a detencao no Programa Nacional FAMI, no valor de
338.400,00 euros para um total de 6 anos.?7#

273 Conforme explicado no Subcapitulo 9.1.

2% Podera consultar o Programa Nacional FAMI em sg.mai.gov.pt/Noticias/Docu-
ments/PRG-2021PT65AMPRO01-1.3.pdf..
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recomendacao

Que a nova estrutura de missao
construa os avisos FAMI com
base nas principais necessidades
identificadas pelas ONG no terre-
no.

A opcao de custos simplificados, que serd adotada pela nova estrutura
de missao FAMI 2030, ira contribuir bastante para a redugao dos custos
administrativos associados aos procedimentos de validagao das despe-
sas e ao processamento dos pedidos de pagamento.?’> Porém, conside-
ramos que devem ser adotadas outras medidas que atenuem o peso
excessivo dos processos de contratacao publica para aquisicdao de bens
e servicos no ambito dos projetos cofinanciados pelo FAMI. Estes
processos consomem a maioria do tempo de trabalho das equipas que
gerem estes projetos e exigem um enorme rigor e conhecimento
técnico que organizacdes de pequena dimensao tendencialmente nao
conseguem assegurar.

Esta simplificacao foi ja aplicada, recentemente, por via das alteragdes
da Lei n.° 30/2021, de 21 de maio, que vieram permitir a aplicacdo de
medidas especiais de contratagao publica aos projetos financiados
pelo PRR.27®

275 Poderd consultar mais informacao sobre a opc¢ao de custos simplificados em
adcoesao.pt/fundos/portugal-2020/opcoes-de-custos-simplifica-
dos/enquadramento/.

276 Consultar Orientagdo Técnica n°07-CCP da IMPIC, disponivel em impic.pt/impi-
c/assets/misc/img/circulares_informacoes/OrientacaoTecnicalMPIC_07CCP.pdf
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recomendacao

Que a nova estrutura de missao
FAMI 2030 implemente mais me-
didas de desburocratizacao dos
projetos cofinanciados por
fundos comunitarios.

Importa ainda referir o obstaculo da nao elegibilidade de despesas
basicas nos projetos FAMI, essenciais ao trabalho das organizagdes no
terreno. A grande maioria dos avisos nao permite, por exemplo, consi-

derar as compensagdes por caducidade do contrato de trabalho de
colaboradores afetos aos projetos, quando o mesmo termine e nao
sejam lancados novos avisos que permitam a continuidade da relagcao
laboral.

recomendacao

Que a nova estrutura de missao
reveja os critérios para elegibili-
dade de despesas executadas no
ambito dos projetos cofinancia-
dos pelo FAMI.
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Acrescenta-se, ainda, o facto deste tipo de projetos prever prazos de
financiamento curtos, assumindo normalmente a duracdo de 2-3 anos,
0 que traz enormes desafios a gestao financeira das ONG, especial-
mente neste periodo de transicao de um quadro financeiro plurianual
(2014-2020) para outro (2021-2027).

A necessidade de assegurar equipas técnicas através do financiamen-
to de projetos de curto prazo desvirtua, em nosso entender, a procura
de fundos para responder a necessidades especificas da populagcao
vulneravel, uma vez que as candidaturas acabam por responder aos
desafios de RH por via de projetos que, na pratica, ndo tém um impacto
social significativo. Nao raras vezes, findos os projetos, as organizacdes
sao forcadas a proceder a extingdo do posto de trabalho por falta de
financiamento, que se traduz num desperdicio constante de know-
-how e na auséncia de estabilidade e previsibilidade dos seus RH.

Esta questdo relaciona-se, ainda, com a falta de investimento publico
gue nao seja por recurso a fundos comunitarios. De notar as limitacdes
aguando da celebracao de protocolos atipicos com o ISS, que permi-
tam a criagcao de respostas sociais mais estaveis e duradouras. Porém,
além das limitagdes orcamentais, a candidatura espontanea a celebra-
¢ao deste tipo de protocolos deve seguir um calendario especifico,
nem sempre ajustado as necessidades do terreno.?””

Até hoje, o JRS conseguiu sempre assegurar a continuidade das suas
equipas técnicas porque o calendario de avisos, lancados ao abrigo do
antigo quadro financeiro plurianual, estava alinhado com o fim do
projeto anterior. Porém, os atrasos verificados na abertura de avisos ao
abrigo do novo quadro financeiro plurianual 2021-2027 foram tais, que
criaram enormes dificuldades de gestao financeira as organizagcdes

2770 Protocolo Atipico celebrado entre 0o JRS e 0 ISS, para funcionamento do Centro
Pedro Arrupe, em Lisboa, cobre cerca de 70% das despesas reais para acolhimento
de pessoas imigrantes em situagao de sem-abrigo. Ou seja, mesmo os atuais
Protocolos demostram-se aquém das necessidades das ONG no terreno.
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que dependem deste fundo para financiamento das suas atividades e
RH.

Ndo obstante este entrave, o Governo ndo adotou qualquer medida
gue prevenisse o despedimento de colaboradores das ONG, como por
exemplo, a atribui¢cao de um apoio extraordinario que permitisse asse-
gurar a continuidade das equipas técnicas e dos projetos cofinancia-
dos pelo FAMI ao abrigo do anterior quadro financeiro plurianual,
como aconteceu, por exemplo, durante a pandemia.?’®

recomendacao

Que o Governo autorize um
apoio extraordinario as ONG
que dependem de fundos
comunitarios para assegurar a
sua equipa e atividades.

As consequéncias do hiato temporal acima referido, acrescentam-se os
desafios causados pelo processo de extingdo do SEF, que levaram a
significativos constrangimentos ao nivel do cumprimento de obriga-
¢bes financeiras assumidas ao abrigo de projetos cofinanciados no
ambito do anterior quadro financeiro plurianual, que levaram muitas
ONG a ter que adiantar essas despesas a expensas proprias ou, até, a
interromper as suas atividades.?”®

278 Previsto na Portaria n.° 85-A/2020, de 3 de abril, disponivel em diariodarepubli-
ca.pt/dr/detalhe/portaria/85-a-2020-131122780.

279TSF, “Verbas comunitarias em atraso deixam associa¢gdes de apoio a migrantes
em risco”, de 27 de setembro de 2023, disponivel em tsf.pt/portugal/sociedade/ver-
bas-comunitarias-em=-atraso-dei-

Xam-associacoes-de-apoio-a-migrantes-em-risco-17081780.html..
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recomendacao

Que o ISS, reforce os protocolos
celebrados com ONG, aumen-
tando o nuUmero de respostas
socais estdveis e duradouras e
diminuindo a excessiva depen-
déncia dos fundos comunitarios.

Importa ainda explicar que o FAMI apenas financia 75% do orgamento
de um projeto, exigindo gque os restantes 25% sejam financiados nacio-
nalmente, por via da chamada Contrapartida Publica Nacional
(CPN).%8° Apds sucessivos apelos, em 2020 a CPN passou a ser assegura-
da pelo ACM e SEF, por via do Orgamento de Estado, desonerando
assim as ONG da procura deste cofinanciamento por via de recursos
proprios, dificilmente alcancaveis dado o diminuto investimento publi-
co e privado nesta area.?®

Apesar desta vitdria, verificamos ainda muitos desafios ao nivel da
articulacao entre as entidades nacionais responsaveis pelas CPN dos
projetos, no que respeita a formalizagcao escrita do compromisso de
transferéncia da CPN para a entidade, apds aprovacdo dos projetos.
Este processo envolve muitas entidades:

mmmm o entidade gestora que decide a aprovacao da candidatura;

280 Portaria n.° 271/2013, de 20 de agosto, artigo 12.° - aceda aqui: sef.pt/pt/Docu-
ments/Portaria_271_2013_FundoRefugiados.pdf.
281JRS Portugal, Livro Branco 2019, p.54.
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mm o entidade que, segundo o Orcamento de Estado, é responsavel
pela transferéncia para as entidades beneficiarias da CPN;?®? e,

mmmm 0 Ministério das Finangas, para aprovacgao da transferéncia de
verbas.

O bloqueio da transferéncia por qualquer uma destas entidades cons-
titui um enorme entrave a gestao financeira das ONG, que em nosso
entender poderia ser perfeitamente evitavel se houvesse uma comuni-
cacgao ceélere e automatica entre todas.

recomendacao

Que as entidades responsaveis
pela CPN articulem de forma
célere com outros organismos
publicos envolvidos, de forma
gue a mesma seja transferida
para as entidades beneficiarias
em tempo util.

A articulacao entre as organizacdes e as entidades gestoras dos fundos
comprova-se igualmente fragil perante os sucessivos atrasos na anali-
se dos pedidos de pagamento, que dependem exclusivamente da
autoridade delegada/responsavel, assim como no pagamento de
despesas ja aprovadas. A titulo de exemplo, o JRS identifica pedidos de
pagamento por analisar desde janeiro de 2023, referentes a despesas
de maio a agosto de 2022.

Esta situacdo provoca sérios constrangimentos de tesouraria as ONG,
principalmente as que tém menos capacidade de gestdo financeira.

282 Antes de 29 de outubro era o SEF ou ACM, conforme se tratasse de asilo ou
integracgao, respetivamente.
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recomendacao

Que as entidades responsaveis
pela CPN e pedidos de pagamen-
to articulem de forma célere com
outros organismos publicos
envolvidos, de forma que sejam
transferidos para as entidades
beneficiarias em tempo util.

De forma geral, verifica-se uma grande dificuldade das entidades
gestoras dos fundos na resolucao de problemas atipicos e duvidas
praticas das organizacdes no terreno, que dificultam bastante a gestao

do dia-a-dia das organizac¢des no terreno, por ndo conseguirem obter
respostas concretas as suas questoes.
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recomendacao

Que as entidades gestoras dos
fundos e as entidades nacionais
responsaveis pelos projetos articu-
lem de forma mais estreita na reso-
lucao de problemas praticos e duvi-
das operacionais, criando canais de
comunicagao mais eficazes.

Que as entidades gestoras do FAMI
promovam acdes de formacao
sobre gestao de projetos e imple-
mentem sessdes de partilha de
boas praticas entre entidades
beneficiarias, por forma a qualificar
0s técnicos e tornar a gestao finan-
ceira das ONG mais eficiente.
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Apelamos, ainda, a utilizagao da prerrogativa governamental que
possibilita a abertura de avisos em que o financiamento europeu seja
ndo de 75%, mas de 90%, conforme previsto na lei que define as condi-
¢des de acesso e as regras gerais de cofinanciamento comunitario aos
projetos apresentados ao abrigo do FAMI.283

A autorizagcao do aumento do cofinanciamento para 90% seria benéfi-
ca para o orgamento de Estado portugués que passaria a ter que finan-
ciar apenas os 10% remanescentes, contrariamente ao status quo que
exige comparticipacao do estado portugués para os 25% em falta.

Esta opgao nao devera implicar a desoneracao do Estado portugués
face as suas responsabilidades sociais. Porém, poderia ser aplicada em
projetos de menor impacto social, permitindo uma melhor gestao dos
fundos publicos por alocagcao das CPN no valor de 25% as respostas
sociais que apresentem maior caréncia financeira.

recomendacao

Que o FAMI 2030 utilize a prer-
rogativa governamental de
abrir avisos em que o financia-
mento europeu seja de 90%.

10.1.1. Protecdo de Dados

O problema aqui apresentado relaciona-se com a falta de definicao de
procedimentos e obrigacdes das entidades beneficidrias que gerem

B3Portaria N.° 407/2015 de 24 de novembro, artigo 3.°, n. °4.
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projetos de acolhimento e integracao, no que diz respeito as regras
impostas pelo RGPD.

A este respeito, € importante compreender que as obrigacdes podem
variar dependendo da entidade que gerem os fundos, causando signi-
ficativos obstaculos as ONG que gerem projetos cofinanciados. Na
pratica, caso as pessoas migrantes apoiadas ndao assinem estes docu-
mentos, as ONG nao conseguirdo enquadrar as despesas decorrentes
deste apoio.

recomendacao

Que a nova estrutura de missao
disponibilize as entidades bene-
ficiarias documentacao clara
sobre as obrigacdes do RGPD e
estabeleca um sistema de mo-
nitorizagao continua para
garantir a conformidade com o
RGCPD e fazer ajustes necessa-
rios a medida que a legislagao e
regulamentacao evoluem.

Consideramos urgente a implementagao de um sistema uniformizado
com um modelo de RGPD padronizado para todos os projetos, inde-
pendentemente de serem financiados pelo FAMI ou ndo. Isso reduziria
a burocracia e a necessidade de se trabalhar com multiplos modelos
de RGPD, simplificando o processo e tornando as obrigagdes mais
transparentes e compreensiveis para todas as partes envolvidas.
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recomendacao

Que a nova estrutura de missao
proceda ao levantamento e anali-
se das obrigacdes do RGPD apli-
caveis aos projetos FAMI, identifi-
cando os pontos comuns e as
especificidades de cada catego-
ria, por forma a criar-se um
modelo unico RGPD.

Para que seja possivel a sua implementacdo, é preciso de haja uma
comunicagado de forma clara e transparente as entidades beneficiarias
e gestoras de projetos sobre o novo modelo de RGPD uniformizado,
fornecendo formacdo e suporte adequado para garantir uma compre-

ensao completa das obrigacdes. Se esta comunicacdo existir, as equi-
pas conseguirao, por sua vez, explicar as pessoas que acompanham a
importancia de assinar as declaragcdes de consentimento para partilha
de dados pessoais.

recomendacao

Que a nova estrutura de missao
promova ac¢des de formacao as
entidades beneficiarias e imple-
mentem mecanismos de
feedback as entidades envolvi-
das durante a implementacgao do
novo modelo.
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10.2. Criagdo de novas fontes de financiamento para as ONG

Entendemos que devem ser criadas novas fontes de financiamento
das atividades e recursos das ONG, por forma a torna-las mais auténo-
mas dos fundos comunitarios e do ISS.

Uma possibilidade seria, por exemplo, a alteragao ao regime legal das
AR para Investimento, os chamados vistos gold .24

Este regime, em vigor desde o dia 8 de outubro de 2012, permite que
cidaddos NPT possam obter uma AR temporaria para atividade de
investimento com a dispensa de visto de residéncia para entrar em
territério nacional. Este regime foi recentemente alterado, por forma a
limitar a aquisicdo de imodveis para habitacdo. No entanto, continua a
ser possivel aplicar este regime a outros tipos de investimento.

Entre as possibilidades atualmente existentes, encontra-se a “[t]ransfe-
réncia de capitais no montante igual ou superior a 250 mil euros, que
seja aplicado em investimento ou apoio a produ¢do artistica, recupe-
ragdo ou manuteng¢do do patrimonio cultural nacional, através de
servicos da administragdo direta central e periférica, institutos publi-
cos, entidades que integram o setor publico empresarial, fundacdes
publicas, fundagdes privadas com estatuto de utilidade publica, enti-
dades intermunicipais, entidades que integram o setor empresarial
local, entidades associativas municipais e associagoes publicas cultu-
rais, que prossigam atribuicdes na area da producgao artistica, recupe-
ragcdo ou manutencao do patrimonio cultural nacional”.?8®

Entendemos que esta possibilidade de financiamento nao deveria
estar limitada ao sector da cultura, devendo também abranger o apoio
a projetos desenvolvidos na area das migragdes por ONG com estatuto
de utilidade publica, com experiéncia comprovada de apoio ao acolhi-
mento e integragcao de pessoas migrantes em situagcao de particular

285 Conferir Lei de Estrangeiros., artigo 3.5 n. °1, alinea a), subalinea vi).
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vulnerabilidade.

Desta forma, os préprios cidaddos estrangeiros que tém interesse em

investir no Nosso pais poderiam apoiar o acolhimento e integragcao de
outros cidadaos estrangeiros que se encontrem em situag¢ao vulnera-
vel, colmatando as limitagdes financeiras do Estado portugués ao nivel
do investimento no trabalho das ONG.

recomendacao

Que o Governo portugués crie
um visto gold para investimen-
to por transferéncia de capitais
no montante igual ou superior a
250 mil euros, em projetos de
ONG com estatuto de utilidade
publica que acolham ou
apoiem o processo de integra-
cao de pessoas mMmigrantes
vulneraveis.
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Nesta quarta edicdo do Livro Branco, constatamos que os obstaculos
identificados anteriormente, ndo sé se mantém atuais, como se agra-
varam significativamente em 2023, na sequéncia da concretizagdo da
extingao do SEF.

Lamentavelmente, mantém-se os desafios ja identificados no acesso a
vias migratdrias legais e seguras, alimentando as redes ilegais que
lucram a custa do desespero das pessoas, mas também - e sobretudo
- das fragilidades no sistema migratdrio portugués.

Perduram, ainda, os desafios associados ao processo de regularizagao,
marcado por longos tempos de resposta, burocracia excessiva e impe-
dimentos praticos que deixam as pessoas socialmente desprotegidas,
por razbes meramente documentais.

De igual forma, subsistem as nossas preocupacdes face a aplicagao
automatizada da detencdo em Portugal, revelando-se urgente a
implementacao de alternativas que comprovem a desnecessidade da
privacao da sua liberdade por razdes documentais.

Refletimos, também, sobre a necessidade de reforco das medidas de
protecao de pessoas migrantes vitimas de crimes. Apontamos
também como urgente a criagao de respostas sociais estaveis e dura-
douras, seja para pessoas migrantes em situagao vulneravel.
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Identificamos, ainda, os desafios enfrentados pelas ONG que acolhem
ou acompanham pessoas migrantes, Nno que respeita ao acesso e
gestdo de financiamentos publicos que, em 2023, se revelaram espe-
cialmente desafiantes.

Mais do que conclusbées fechadas, este Livro pretende criar pontes
entre as entidades publicas e as pessoas que acompanhamos diaria-
mente.

O trabalho de recolha de informacao entre todas as equipas do JRS
permite-nos perceber que o sentido para o qual a integracao de pesso-
as migrantes caminha é um sentido de melhoria.

Olhamos, por isso, para o atual paradigma de mudanca como uma
oportunidade para transformar as politicas publicas e a vida das pesso-
as migrantes em Portugal.

O Gabinete de Advocacy,
Carmo Belford

Madalena Simdes de Carvalho
Leonor Félix da Costa

Maria Ferreira

Ana Teresa Silva
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glossario



Afastamento coercivo - (antes expulsdo administrativa) € uma
medida de afastamento do cidadao estrangeiro do territério nacional.
So pode ser determinado por autoridade administrativa com os funda-
mentos do artigo 134. ° da Lei de Estrangeiros.

Apatrida - toda a pessoa que ndo seja considerada por qualquer
Estado, segundo a sua legislagdo, como seu nacional (artigo 1° da Con-
vencao da ONU sobre o Estatuto dos Apatridas, de 1954)

Asilo - o asilo € um direito fundamental presente em varios instrumen-
tos juridicos. O asilo deve ser concedido pelos Estados a todo aquele
gue caiba na definicdo de refugiado segundo a Convencao de Genebra
de 1951 relativa ao Estatuto dos Refugiados.

Autorizacao de residéncia — a autorizacdo de residéncia € um docu-
mento, emitido sob a forma de um titulo de residéncia, que permite
aos cidadaos estrangeiros residir em Portugal por um periodo de
tempo (ACM). De acordo com a lei, existem dois tipos de autorizagao de
residéncia no que toca a validade da mesma (temporaria e permanen-
te).

Autorizacao de residéncia CPLP - a autorizagcdo administrativa conce-
dida ao cidadao de uma Parte que |he permite estabelecer residéncia
no territdrio da Parte emissora.

Autorizacao de residéncia temporaria — a autorizacao de residéncia
temporaria € valida pelo periodo de dois anos contados a partir. Tem
gue estar ligada a uma das finalidades de visto previstas na lei.

Autorizacao de residéncia permanente — a autorizacdo de residéncia
permanente ndo tem limite de validade, embora o titulo de residéncia,
ou seja, o suporte material que atesta a autorizagao de residéncia, deva
ser renovado de cinco em cinco anos. Este tipo de autorizacdao nao tem
gue estar ligada a nenhuma das finalidades de visto existentes.

Autorizacao de residéncia a vitimas de trafico de pessoas ou de
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acao de auxilio a imigracao ilegal - € uma autorizacdo de residéncia
concedida ao cidadao estrangeiro que seja ou tenha sido vitima de
infracdes penais ligadas ao trafico de pessoas ou ao auxilio a imigracao
ilegal, mesmo que tenha entrado ilegalmente no Pais ou ndo preencha
as condi¢cdes de concessao de autorizagao de residéncia.

Centro de Instalacao Temporaria - local especifico, distinto de instala-
cbes prisionais, utilizado para alojamento/detencdo de nacionais de
paises terceiros em situacao irregular.

Centro de Acolhimento - qualquer local utilizado para o alojamento
coletivo dos requerentes de asilo.

Detencao administrativa - restricdo da liberdade de movimento atra-
vés de confinamento, ordenado por uma ou mais autoridades admi-
nistrativas de modo a assegurar a instauracao dos procedimentos de
retorno, especialmente quando: exista risco de fuga; ou o nacional de
pais terceiro evite ou dificulte a preparacdo do retorno ou do processo
de afastamento. Todas as detencdes deverao ser tdo breves quanto
possivel e mantidas somente enquanto os preparativos para o afasta-
mento estejam em curso, devendo ser executadas com a devida
diligéncia.

Direito das Migracées — ramo do direito publico que regula os movi-
mentos de pessoas que saem do seu pais de origem ou de residéncia
habitual, independentemente dos motivos, para entrarem e residirem
num outro pais.

Espaco Equiparado a Centro de Instalacdo Temporaria — o espaco
préprio criado na zona internacional de aeroporto portugués para a
instalacdo de passageiros ndo admitidos em territdrio nacional e que
aguardam o reembarque (artigo 3. °, alinea bb) da Lei de Estrangeiros)
Entidade de acolhimento — um centro de investigacao, instituicao do
ensino superior, estabelecimento de ensino, organizagao responsavel
por um programa de voluntariado ou entidade que acolha voluntarios,
situados em territdrio nacional e aos quais o nacional de Estado tercei-
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ro esteja afeto nos termos da presente lei, independentemente da sua
forma juridica ou designacdo.

Entrada ilegal — a passagem das fronteiras de um pais sem cumprir os
requisitos necessarios para a entrada legal no Estado de acolhimento.
Estado terceiro — qualquer Estado que ndo seja membro da Uniao
Europeia nem seja parte na Convencao de Aplicagcao ou onde esta ndao
se encontre em aplicagao

Estatuto de protecao subsidiaria — o reconhecimento, por parte das
autoridades portuguesas competentes, de um estrangeiro ou de um
apatrida como pessoa elegivel para concessdao de autorizagcao de
residéncia por protecao subsididria e que nao caiba na definicao de
“refugiado”.

Estatuto de refugiado — O reconhecimento, por parte das autoridades
portuguesas competentes, de um estrangeiro ou de um apatrida
como refugiado, nos termos da definicdo anterior, a quem nessa quali-
dade é concedida uma autorizacao de residéncia pelo periodo inicial
de cinco anos, renovavel por iguais periodos.

Expulsao judicial - diferentemente da expulsdo administrativa, a
expulsao judicial existe enquanto pena acessoéria do cidadao com
residéncia permanente, mas cuja conduta constitua perigo ou ameaca
graves para a ordem publica, a seguranca ou a defesa nacional. Esta
regulado nos artigos 134. ° e 151. © da Lei de Estrangeiros.

Fluxo migratério — quantitativo de migrantes que atravessam uma
determinada area, num dado periodo, com o objetivo de fixarem
residéncia.

Menor nao acompanhado — nacional de pais terceiro ou apatrida com
menos de dezoito anos de idade, que chega ao territério dos Estados
Membros sem a companhia de um adulto por ele responsavel, de
acordo com a lei ou costume; e que durante o tempo que aqui perma-
neca nao esteja ao cuidado de uma dessas pessoas, ou que seja por
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elas abandonado apds entrarem num Estado Membro.

Migracao forcada — movimento migratério onde existe um fator de
coacao, nomeadamente ameacas a vida e integridade, causas naturais
ou humanas (por exemplo: movimento de refugiados e pessoas deslo-
cadas internamente ou pessoas deslocadas por desastres naturais ou
ambientais, quimicos ou nucleares, fome ou projetos de desenvolvi-
mento).

Migrante — ndo existe uma definicdo consensual do termo migrante,
mas a OIM define um migrante como qualquer pessoa que se mude
ou se deslogue através de uma fronteira internacional ou dentro de
um Estado longe do seu local habitual de residéncia, independente-
mente (1) do estatuto legal da pessoa; (2) do movimento ser voluntario
ou involuntério; (3) das causas do movimento; ou (4) da duracao da
estadia.

Nacional de pais terceiro — qualquer pessoa que ndo seja cidadao da
Uniao Europeia.

Nacionalidade - ndo se limita a cidadania ou a sua auséncia, mas
abrange também, designadamente, a pertenca a um grupo determi-
nado pela sua identidade cultural, étnica ou linguistica, pelas suas
origens geograficas ou politicas comuns ou pela sua relagdao com a
populacdo de outro Estado (artigo 2. °, alinea iii) Lei do Asilo). Outra
definicao de nacionalidade é o vinculo legal existente entre uma
pessoa e um Estado, sem indicagao da sua origem étnica.

Naturalizacao — aquisicdo de uma nacionalidade em momento poste-
rior diferente da que se tinha anteriormente, mediante um pedido do
interessado, ou do seu mandatario legal, através de um ato de conces-
sdo da autoridade publica competente.

Non-refoulement - principio de nao repulsdo ou non-refoulement é o
principio de direito de asilo internacional, consagrado no artigo 33.° da

Convencao de Genebra, nos termos do qual os requerentes de prote-
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cao internacional devem ser protegidos contra a expulsao ou repulsao,
direta ou indireta, para um local onde a sua vida ou liberdade estejam
ameacadas em virtude da sua raca, religido, nacionalidade, filiacao em
certo grupo social ou opinides politicas, nao se aplicando esta prote¢ao
a guem constitua uma ameaga para a seguranc¢a nacional ou tenha
sido objeto de uma condenacao definitiva por um crime ou delito
particularmente grave.

Pais de acolhimento — no contexto da UE, reporta-se ao Estado-Mem-
bro no qual o nacional do pais terceiro tem residéncia legal.

Pais de destino - pais que € o destino dos fluxos migratdrios (legais ou
ilegais).

Pais de origem - o pais ou paises de nacionalidade ou, para os apatri-
das, o pais em que tinham a sua residéncia habitua.

Pais de transito — é o pais (ou paises) distinto do pais de origem, que
um migrante atravessa para entrar no pais de destino.

Passaporte portugués para estrangeiros — passaporte emitido pelas
autoridades portuguesas a favor de cidadaos estrangeiros autorizados
a residir em Portugal que sejam nacionais de paises sem representa-
cao diplomatica ou consular em Portugal, sejam apatridas, que
demonstrem, de forma inequivoca, ndao poder obter outro Passaporte.
Pedido de asilo — pedido formulado por um nacional de pais terceiro ou
apatrida, que possa ser entendido como um pedido de protecdo inter-
nacional a um Estado-Membro da UE, no quadro da Convencao de
Genebra. Presume-se que qualquer pedido de protecdo internacional
€ um pedido de asilo, exceto se o nacional de pais terceiro ou apatrida
peca explicitamente outro tipo de protecdo, que possa ser requerida
separadamente.

Pedido de protecao internacional — € o termo geral de pedido de
asilo, e significa um pedido de protecdo apresentado por um nacional

de pais terceiro ou apatrida que pretenda beneficiar do estatuto de
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refugiado ou de protecao subsidiaria.

Protecao internacional — o reconhecimento por um Estado membro
de um nacional de um pais terceiro ou de um apatrida com o estatuto
de refugiado ou estatuto de protecdo subsidiaria (artigo 3.°, alinea s) da
Lei de Estrangeiros).

Protecao subsidiaria — a concessédo de autorizacdo de residéncia aos
estrangeiros e aos apatridas a quem nao seja aplicavel a definicao de
“refugiado” e que sejam impedidos ou se sintam impossibilitados de
regressar ao pais da sua nacionalidade ou da sua residéncia habitual,
guer atendendo a sistematica violagao dos direitos humanos que ai se
verifique, quer por correrem o risco de sofrer ofensa grave, nomeada-
mente, pena de morte ou execucao; tortura ou pena ou tratamento
desumano ou degradante; ou ameaca grave contra a sua vida ou inte-
gridade fisica, resultante de violéncia indiscriminada em situacdes de
conflito armado internacional ou interno ou de violagao generalizada e
indiscriminada de direitos humanos.

Protecao temporaria - mecanismo de emergéncia da UE ativado em
circunstancia excecionais de afluxo macico de pessoas a fim de conce-
der protecao imediata e coletiva a pessoas deslocada e aliviar a pressao
sobre os sistemas nacionais de asilo dos paises da UE.

Reagrupamento familiar — estabelecimento de uma relacao familiar,
através da entrada e residéncia num Estado-Membro, de acordo com a
Diretiva do Conselho 2003/86/CE, de membros da familia de um nacio-
nal de pais terceiro, residente legal nesse Estado-Membro (requerente
do reagrupamento familiar/"agrupante"), de modo a preservar a unida-
de da familia, independentemente da relagdo familiar ter surgido
antes ou depois da entrada do agrupante. Tém direito ao reagrupa-
mento familiar os beneficiarios do estatuto de refugiado ou de prote-
cao subsidiaria, bem como os migrantes.

Recolocacao — consiste na transferéncia de refugiados entre Estados-
-Membros da Uniao Europeia, como medida de solidariedade entre
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estes para aliviar os sistemas de asilo mais sobrecarregados. Depende
de acordo do Estado-Membro e do refugiado e concede um estatuto
formal, geralmente o de refugiado com autorizacao de residéncia.

Refugiado - o estrangeiro ou apatrida que, receando com razéo ser
perseguido em consequéncia de atividade exercida no Estado da sua
nacionalidade ou da sua residéncia habitual em favor da democracia,
da libertacao social e nacional, da paz entre os povos, da liberdade e
dos direitos da pessoa humana ou em virtude da sua racga, religiao,
nacionalidade, convicgdes politicas ou pertenca a determinado grupo
social, se encontre fora do pais de que é nacional e ndo possa ou, em
virtude daquele receio, nao queira pedir a protecao desse pais ou o
apatrida que, estando fora do pais em que tinha a sua residéncia habi-
tual, pelas mesmas razdes, ndo possa ou, em virtude do referido receio,
a ele ndo queira voltar.

Reinstalacao - a reinstalagao consiste na transferéncia para os Estados
Membros da UE que concedem protecao internacional a nacionais de
paises terceiros, identificadas como elegiveis para efeito de reinstala-
cao pelo ACNUR, e que incluem ac¢des para avaliagcao de necessidades
de reinstalacao e a transferéncia das pessoas em questao, com vista a
concessao de um estatuto legal seguro e a sua integracao efetiva.

Residente legal - o cidadao estrangeiro habilitado com titulo de
residéncia em Portugal, de validade igual ou superior a um ano.

Requerente de asilo - um estrangeiro ou um apatrida que apresentou
um pedido de protecao internacional que ainda nao foi objeto de deci-
sao definitiva.

Trafico de seres humanos — ato de oferecer, entregar, aliciar, aceitar,
transportar, alojar ou acolher pessoa para fins de exploragcdo sexual,
exploracao do trabalho ou extracao de 6rgaos, seja por meio de violén-
Cia, rapto ou ameagcga grave; através de ardil ou manobra fraudulenta;
com abuso de autoridade resultante de uma relagao de dependéncia
hierarquica, econdmica, de trabalho ou familiar; aproveitando-se de
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incapacidade psiquica ou de situacdo de especial vulnerabilidade da
vitima; ou mediante a obtencao do consentimento da pessoa que tem
o controlo sobre a vitima;

Titulo de residéncia — o documento emitido de acordo com as regras
e o0 modelo uniforme em vigor na Uniao Europeia ao nacional de
Estado terceiro com autorizagcao de residéncia.

Visto de curta duracdo — destina-se a permitir a entrada em territério
portugués ao seu titular para fins que, sendo aceites pelas autoridades
competentes, ndo justifiguem a concessao de outro tipo de visto,
designadamente para fins de transito, de turismo e de visita ou acom-
panhamento de familiares que sejam titulares de visto de estada tem-
poraria. O visto pode ser concedido com um prazo de validade de um
ano e para uma ou mais entradas, ndo podendo a duragcdao de uma
estada ininterrupta ou a duracao total das estadas sucessivas exceder
90 dias em cada 180 dias a contar da data da primeira passagem de
uma fronteira externa.

Visto de estada temporaria — destina-se a permitir a entrada em terri-
torio portugués ao seu titular para uma das finalidades designadas na
lei (tratamento médico, acompanhamento de familiar sujeito a trata-
mento médico, ...)

Visto de residéncia - destina-se a permitir ao seu titular a entrada em
territdrio portugués a fim de solicitar autorizagao de residéncia. O visto
de residéncia é valido para duas entradas em territério portugués e
habilita o seu titular a nele permanecer por um periodo de quatro
meses. A concessdo de visto de residéncia estd dependente da finali-
dade pretendida com a sua fixacdo. As finalidades poderdo ser exerci-
cio de atividade profissional subordinada ou independente, atividade
de investigacao, investimento, atividade altamente qualificada exerci-
da por trabalhador subordinado, estudo, intercambio de estudantes,
estagio profissional ou voluntariado, ou para efeitos de reagrupamento
familiar.
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Visto de validade territorial limitada - visto previsto no Cddigo de
Vistos Europeu emitido em situacdes muito excecionais, em que o
requerente nao preencha as condicdes de entrada, por razdbes humani-
tarias ou de interesse nacional, s6 sendo valido para entrada no Estado
Membro que o emitiu.

Visto para procura de trabalho - visto criado com a nova Lei de
Estrangeiros (artigo 57. °-A) que habilita o requerente a entrar em

Portugal para procurar trabalho durante 120 dias, podendo ser prorro-
gado por 60 dias.
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A 49 edi¢do Livro Branco sobre os direitos das pessoas imigrantes e
refugiadas em Portugal é financiada pelo Projeto PT/2020/FAMI/520 -
CSI - Capacitar, Sensibilizar e Integrar - do JRS Portugal, que tem como
objetivo a oferta de um programa integrado e dindmico de
capacitagdo e sensibilizagdo de todos os sujeitos envolvidos no
processo complexo de acolhimento e integragdo, no dmbito de uma
multiplicidade de temas identificados como fundamentais, e na
experiéncia de acompanhamento do JRS Portugal.

A publicagéo visa, assim, sensibilizar os decisores politicos e a
Sociedade Civil, em geral, e contribuir positivamente para a supressdo
de obstdculos prdticos ao acolhimento e integragdo de pessoas
imigrantes e refugiadas em Portugal, através da formulagdo de
recomendagdes de alteragdes politico-legislativas.
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